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EJE 5

LINEA A
Diseñar y desarrollar las metodologías

de planificación y presupuestación
participativa con énfasis en la garantía
de !a participación de la población en !a

identificación, priorización,
presupuestación, atenciones en salud y
la solución de los problemas de salud

de su entorno.
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para: Funcionarios ESE , EPS , IPS EAPB y planes Locales

Asunto: Capacitación Presupuestación participativa.

CordialSaludo,

En aras de dar cumprimienlo g ra Resolución 2063 de 2017 sobre porfüca ptrbrica
de Participación sociar en sarud ppss, en su Eje t .rortareóimiár,to inriir.,i*.r,
v su Línea E, ta secretaria de satud Departamlntar reatizará i" .ápá"-¡i..iáñ 

"nPresup_uesto Participativo dicha capacitación tendrá lugar el ,¡er"orá§lé'oáá.y,
a las 10:00 am en ra Escuera superior de administración púbrica tesÁpl. 

-- ^

Agradezco su atención prestada y esperamos contiar con su presencla.

e
JI O ALZATE

d lud

CAICEDO ARIAS
EÑALOZA.

Copia: Red lnstitucional de Apoyo a Veedurlas Cludadanas

*m'*:g+sa? GEAS

Qr¡¡ndb lffiBffi #ww

I Atenlamente,

I
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EJE 5

,

LINEA B
lmplementar Ios dispositivos que Ie

permitan a la ciudadanía participar en
la gestión del sector salud en tos

niveles territoriales e institucionales
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Secretaría de Salud
Gobernación del Quindío

sscEAS.133.163.02
Armenia, 24 de marzo de 2022

Doctora:
ELAYNE LOAIZA JURADO
Directora Calidad en la Prestación de Servicios de Salud

Secretaria de Salud Departamental

Asunto: Solicitud Funcionarios Dirección calidad en la Prestación de servicios de

Salud

Cordial Saludo,

Amablemente se solicitan dos funcionarios de su Dirección para realizar las visitas

de inspección, vigilancia y control que se llevaran a cabo en las siguientes fechas:

martei 5 de abriien Calarcá, miércoles 6 de abril en circasia y el jueves 7 de abril

en el municipio de salento; estas v¡s¡tas se encuentran orientadas hacia los

procesos de Partic¡pac¡ón Social en Salud.

Desde la oficina de Participación social en salud se realiza¡á el acompañamiento

respectivo en cada una de dichas visitas.

Atentamente,

ELEANA ANDR CAICEDO AR S

Directora GEAS
Proyectó y Elaborado ESTEFANIA PE iversita Contratista

LUZ I\¡ARINA G
w

-\
\

o

Pa¡sáie Olturel Caúetero
P¿trirí-¡on,o dc la l lurne.id.rd
Decl.rr¿do por i3 UTVESCO

PB.*,74171OOPrf.z¿A
salud@gobemaciorquindrcAot,/..offi-§Quindb

wtw.quirydlaggto-
lvmenla QUll]o1c



/ INDíO Secretaría de Salud

sscEAS.133.163 02
Armenia. 29 de Marzo de 2022

Para lnstancias de Partic¡pación de las ESE, EAPB-EPS, lPS, Secretarías y Planes
l..ocales de Salud.

[)e: Secretaria de Salud Departamental - GEAS PASO

Asunto: Convocator¡a para representantes de lnstancias de Participac¡ón Social en Salud a
reunión con Secretaria de Salud Departamental, Dra YENNY ALEXANDRA TRUJILLO.
ALZATE

Cordial saludo

L a Gobernac¡ón del Quindío a través de la Secretaria de Salud, con el propósito de acercar a
los Usuarios del sector salud y escuchar de primera mano todas sus inquietudes y
necesidades, se perm¡te convocar a los representantes de las Instanc¡as de liarticipac¡ón
Social en Salud de las ESE, EAPB-EPS, lPS, Secretarías y Planes Locales de Salud a la
reunión que encabezará la Secretaria de Salud del Departamento, YENNY ALEXANDRA
TRUJILLO ALZATE, y de este modo trabajar articuladamente por una salud digna y de calidad
para todos los quindianos.

Dicho conversatorio tendrá lugar el día viernes 1 de abril a las 2:00 pm en el salón Bolívar
ubicado en el p¡so 4 del ed¡f¡c¡o de la Gobernac¡ón del Quindío.

Favor confirmar asistencia, un representante por lnstancia, cupos l¡mttados.

Esperamos contar con su valiosa participac¡ón.

Atentamente,

YENNY AL
Secretaria

ND Jrt AI ZATE
pa rta de lud De rtamental
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Acta de reunión

IN DII)

GOBERNACION DEL QUINDiO

1 DE ABRIL 2022 HORA
tNtclo:

DE

Presencial
ANEXA LISTADO DE ASISTENCIA
OBJETIVO DE LA REUNION: Conversatorio para representantes de las instancias de Participación Social en
Salud con Secretaria de Salud Departamental, Dra. YENNY ALEXANDRA TRUJILLO ALZATE.

ACTA NUMERO:
A DE SALUD DEPARTAMENTAL DEL QUINDIOSECRETAR

01

FECHA 200pm HORA
FINALIZACIÓN:

5:30 pm

LUGAR:
SI NO

N' NOMBRE

REPRESENTANTES DE LOS
USUARIOS ANTE LAS

INSTITUCIONES DE SALUD

ASISTENTES A LA REUNI N

1

3

4

5

I

CARGO DEPENDENCIA QUE REPRESENTA

Gobernación del Quindío- Dirección
Gestión Estratégica y Apoyo al Sistema

2 ENNY ALEXANDRA TRUJILLO
LZATE

SECRETARIA
DEPARTAÍVENTAL DE

SALUD

LUZ MARINA GRAJALES L PROFESIONAL
UNIVERSITARIO

Gobernación del Quindío - Secretaría
de Salud

Gobernación del Quindío - Dirección
Gestión Estratégica y Apoyo al Sistema

Gobernación del Quindío- Dirección
Estratégica y Apoyo al S¡stema

Gobernación del Quindío - Direcc¡ón
Gestión Estratégica y Apoyo al Sistema

Gobernación del Quindío - D¡recc¡ón
Gest¡ón Estratégica y Apoyo al Sistema

LUISA FERNANDA ZAPATA CONTRATISTA

DANIEL EDUARDO FONSECA CONTRATISTA

fllELISSA ROA CONTRATISfA

CONTRATISTAN R ED

Usuarios lnst¡tuc¡ones de Salud del
Departamento

SE ANEXA REGISTRO DE
ASISTENCIA

USUARIOS

DE

I

I

ESTEFANIA
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AGENDA OEL O A
ITEM TEMA
1 Saludo de bienvenida a cargo de los referentes de

Participación Ciudadana.

2 aludo de bienvenida y apertura al conversatorio a cargo
e la secretaria De rtamental de Salud

lProposiciones y varios

DESARROLLO TEMATICO
1. Saludo de bienvenida a cargo de los referentes de partic¡pac¡ón c¡udadana
Se da inicio a la reunión por medio de un cordial saludo de bienvenida a cargo de la referente de partic¡p acton
Soc¡al en Salud Luz Marina Grajales Profesional Universitario Gobernación del Quindío Secretaría de SalL
Departamental, mencionado que la presente reunión es un conversatorio con la Secretaria Departamental d ^
Salud Yenny Alexandra Trujillo Alzate. donde podrán expresar de primera mano su sentir, las dudas y
solicitudes que los representantes de las instituciones de salud expongan, la cual también la secretaria
departamental Yenny Alexandra Trujillo Álzate, estará dando respuesta a estas mismas sol¡c¡tudes. , tamb¡én
explica que la dinám¡ca que se manejará en este conversatorio tendrá un orden de tiempo de 10 minutos por
persona y estas personas pasarán de acuerdo al orden de l¡sta. La secretar¡a dará respuestas al final y se
dejarán compromisos para la próxima reunión que se llevará a cabo el día dos de mayo a las 2.00 p.m. en el
cuarto piso del edificio de la Gobernación del Quindio, salón Bolivar.

2. Saludo de b¡envenida y apertura al conversatorio a cargo de la Secretar¡a Departamental de Salud.
La doctora Yenny Alexandra Trujillo Alzate da la bienvenida a este espacio de dialogo que es de suma
importancia para escuchar las solicitudes, dudas y petic¡ones que desde los representantes de los usuar¡os de
la salud puedan surgir o exponer

Solicitudes, dudas y pet¡c¡ones, representantes de los usuarios ante las instituciones de salud.
. Carlos Arturo expresa que la Sagrada Familia no tiene capacidad para los usuarios en urgencias. 

r. María Elena Barbosa nos expresa que la atención a los usuarios se ¡nc¡ina por las redes sociales s ^
tener en cuenta que los adultos mayores no t¡enen tanto conocimiento en estas herramientas.

. Teodora nos solicita más profes¡onales en salud y especialistas para que las citas médicas tengan u
tiempo adecuado, tamb¡én expresa la inequidad del Sisbén para el adulto mayor.

. Fa¡sury Guzmán expresa que el triage no tiene un adecuado uso ya que en urgenc¡as devuelven los
pacientes y corren el riesgo de fallecer, también expresa la demora en los pagos del personal del
Hospital Pio X de La Tebaida.

. Edgar Geovany expresa las deudas millonarias de los hospitales del departamento y lo preocupante d
los cierres de estos mismos.

. Antonio Ramírez nos expresa que en los municipios no hay of¡cinas de las EPS, además de la demo
de los pagos de los empleados de los hospitales.

. Roberto Acosla. nos expresa que los espacios de participación deben usarse, también que la
infraestructura de los hospitales no es suficiente al ¡gual que el personal de salud y esto demora I

atencrón a los usuarios.

3

RESPONSABLE DEL TEMA
Luz Marina Grajales, Profesional
Univers¡tar¡o Secretaría de Salud
Departamental, Gobernación del Quindío.

enny Alexandra Trujillo lzate, secretaria
artamental de Salude

Bonifacio A u ila r. nos CX resa la demora en los canales de comun¡cación, por lo tanto, su iere I

I
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asignación de citas de manera presenc¡al.
Asociación de usuar¡os San Juan de Dios, nos expresa la inconform¡dad al maneJo de la ESE de P¡jao,
ya que esta afecta a la comunidad.

. Clínica Oftalmológica, expresa que la clínica no cuenta con servicios sanitarios.

. Nos expresan que las instituciones no cuentan con una oficina de SIAU.
o Uva Rocio, Fundación Covida nos expresa que falta educación de los usuanos.
. Daniel Boada expresa que Ia capacidad de las instalaciones no es adecuada,

intemper¡e para la atenc¡ón a la tercera edad.
las filas son a

. Proposiciones y varios
a doctora Yenny Alexandra Trujillo Álzate después de escuchar todas las peticiones, se compromete aL
esolver todas las dudas que se generaron en este espacio y tener respuesta en el próximo encuenlro que se
levará a cabo el día 2 de mayo a las 2:00 p.m

I
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