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Coordinador de Calidad: SECRETARIA DE PLANEACION E
Auditor Lider: José Duvan Lizarazo Cubillos — Jefe de Oficina de control interno de Gestion
Equipo Auditor: Nohelva Gutierrez Ninco — Auditor contratista OCIG S
Objetivo: Verificar el cumplimiento de los indicadores en el Mapa de Riesgos de Gestion

del Departamento del Quindio correspondiente al prlmer semestre de la vigencia
2024 de la Secretaria de Planeacion Ajustado con las nuevas evidencias
aportadas. )

Alcance: Evaluacion y Seguimiento al Mapa de Riesgos de Gestion mediante las
siguientes acciones:
1) El cumplimiento de los indicadores previstos en el Mapa de Riesgos en este
periodo,

2) La publicacién de la documentacion en intranet.
3) El diligenciamiento del formato MR-PLA-01 Version 11"Gestion y monitoreo

del Riesgo"
Documentos de referencia: | Documentacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion,
Fecha de apertura: 12 de octubre de 2024 3}
Fecha de cierre: 22 de octubre de 2024 A
Proceso: La oficina de control interno de Gestion a través de’ Ia solicitud emitida con la

circular Radicado con Id: 78486 de Fecha: 2024-07-31 y las nuevas

. . . . i3
evidencias evidencia, confronta los resultados de manera que demuestren el
cumplimiento de los indicadores contenidos en el mapa de Riesgos inherentes en
el proceso estratégico y publicado en la intranet a partir del formato de calidad

MR-PLA-01.
i

CONCLUSIONES DEL EQUIPO AUDITOR

Anotaciones iniciales
La oficina de control interno de! departamenio del Quindio, denfro de sus func10nes asignadas por Ley y de
conformidad con su Rol de EVALUACION Y SEGUIMIENTO, procede a realizar la verificacion de las evidencias

suministradas por la secretaria de Planeacion mediante Control Doc. Id. 98690 Jdel dia 13 de septiembre de

y Id 109199 del 11 de octubre de 2024, en respuesta al Id 78486 del 31 de julio del mismo aifio,

confrontandolas con los soportes adjuntos a fin de calificar el grado de mlttgamon del riesgo; a partir de los
resultados que demuestren la aplicacién del indicador contenido para cada riesgo conforme al formato de.calidad
MR-PLA-01. Asi mismo se verifican las nuevas evidencias que aportan en resphesta a las observaciones del
primer informe, teniendo en cuenta dichas evidencias presentadas y entregadas"por la secretaria auditada, se,
compila a través del presente seguimiento, donde al finalizar se concretara observaciones de exaltar o
debilidades por mejorar,

» Aspectos relevantes
lL.a Secretaria de Planeacion, determind los siguientes nueve (09) riesgos institucionales en los que estaria
expuesta la misma y es por ello que la Oficina de Control Interno en su Rol de Evaluacion y Seguimiento que
describe y aplica los instrumentos de juicios creados por la misma secretaria con el fin de analizar el avance de
cumplimiento en procura de la mitigacion de riesgos evaluados a partir de las evidencias suministradas.
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GESTION DE LA PLANIFICACION

R1. Bajo indice de la gestién en la administracién Departamental

R2. Expedicién de Certificados de Banco de programas y proyectos con gastos no elegibles

R3. Registro de proyectos en el Banco de [nversion, sin el cumplimiento de los requisitos legales,
metodoldgicos, ambientales, técnicos y financieros.

R4. Intumplimiento de las metas del Plan de Desarollo

R5. Informacidn.reportada por los municipios via CHIP de forma |poportuna y de mala calidad

R6. Politicas Pablicas con incumplimiento en sus planes de acmon en el departamento del Quindio.
R7. Toma de decisiones derivadas de datos mconsmtentes "I ¢

R8. Atencion al ciudadano atreves del punto de mformacton turfstlca PIT,.de manera interrumpida.
R9. Escasa participacion en la identificacion y | formu[amon de mlclatlvas por parte de los alcaldes y secretarios
de despacho para acceder a.la oferta de cooperacion mternamona!

S

RIESGO 1. Bajo indice de la gestion en la administracion Departamental

El tipo de Riesgo és reputacional'y la inherencia se encuentra valorada asi: |
Probabilidad: 1500(Aito) ! Yo
Impacto: 80% (Mayor)

Zona de Riesgo: 80% (Alto)

Actividad 1: La Directora Técnica de la Secretaria de Planeacién con el acompafiamiento de personal
contratista, realiza procesos de socializacion sobre la operatividad del Modelo Integrado de Planeacidn y
Gestion MIPG, a través de capacitaciones de las Dimensiones y!o polltlcas gue lo conforman, a las diferentes
dependencias de la administracion departamental, ¢

Plan de accion: Realizar capacitaciones de las siete (7) dimensiones y dieciocho (18) politicas del Modelo
Integrado de Planeacién y de Gestién MIPG a los funcionarios y contratistas de la Administracion
Departamental, con el fin elevar el nivel de conocimiento de |a operatividad del Modelo.

1

Indicador: N° de Capacitaciones realizadas / N*® de capacitaciones programada ™ 100
Aplicacion: 0 capacitaciones realizadas !/ {capitaciones programadas * 100= 0%
i

La secretaria de Planeacién indica que se tiene programada darle cumplimiento a este indicador durante el
periodo comprendido de septiembre a dlc:embre de 2024, producto del proceso de armonizacion. Obteniendo
un porcentaje de cumplimiento de-0% i

Evidencias: No presenta

Actividad 2: La Directora Técnica de Planeacién, con el acompafiamiento de personal de apoyo realiza
procesos de asistencia técnica a los funcicnarios y contratistas de la Administracién Departamental en la
implementacién de las dimensiones y politicas del Modelo Integrade de Planeacién y de Gestién MIPG
Indicador.

Plan de Accion: Realizar procesos de aszstenma técnica puntuales a los funcionarios y contratistas de la
Administracion departamental en la implementacion de las Dimisiones y Politicas del Modelo Integrado, con €l
proposito de lograr su correcta operacion.

-
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Indicador: N° de procesos de asistencias Técnicas realizadas/ No. de procesosjde Asistencias Técnicas
Programadas *100

Aplicacién: 0 de asistencias Técnicas realizadas/ 370 Asistencias Técnicas realizadas Programadas
“100=0% |
La secretaria de Planeacion indica que se tiene programada darle cumplimiento ‘a este indicador durante el

periodo comprendido de septiembre a diciembre de 2024, producto del proceso de armonizacién. Obteniendo
un porcentaje de cumplimiento de 0%

Evidencias: No presenta

Actividad 3: La Directora Técnica de Planeacion, con el acompafiamiente de personal de apoyo, coordina la
realizacion del Comité Institucional de Gestion y Desempefio de la Administracion Departamental con el
propésito socializar los. avances y operatividad de la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y
de Gestion MIPG en la Administracién Deparfamental.

Plan de Accién: Realizar  cuatro reuniones con el Comité Institucional de Gestion y Desempefio, con el
proposito de realizar socializacién de los avances de la implementacion idel Modelo, a fin de recibir
retroalimentacion de la implementacién del proceso por parte de los.integrantes del Comité.

Indicador: N° de reuniones realizadas Comité Institucional de Gestidn y Desemf)eﬁo / No. de reuniones
Programadas Comité Institucional de Gestion y Desemperfio * 100 7

Aplicacién: 5 de reuniones realizadas Comité Institucional de Gestion y Desemp efio / 4 de reuniones
Programadas Comité Institucional de Gestion y Desempefic * 100 ﬂ@%

La Secretaria de Planeacion frente a esta actividad evidencia la realizacién [de 5 reuniones del Comité
Institucional de Gestién y Desempefio de la Administracion Departamental el pe eriodo comprendido del 1° de
enero al 30 de agosto de 2024 (Enero 18 y 30, febrero 20, junio 6 y agosto f8) las cuales se encuentran
publicadas en el Micro sitio de la secretarfa de Planeacion. Obtenlendo un 122% de porcentaje de cumplimiento

para este indicador. :

Evidencias: publicadas en el siguiente Link: https:/fiwww.quindic.gov.co/modelo- |nte’grado-de-planeacionlactas-
mipg/actas-mipg-vigencia-2024

.;
Estd aquit thdeernadedadantln [/ alrdchedngpradeDiestaniromo g et WLEL [ Ao M.

Actas MIPG Vigencia 2024

Actas MIPG Vigencdia 2024
Comité instituzional de Gastién y Desempefio MIPG Descargar
At 9§ Comits tnstucional MIFG enara 13 08 2024 CEcam i
Aaw D02 Coenud institucional MIPG enero 30 o8 2024 Che sel K
Acte D03 Comde instincranal MIPG lebrera 20 da 2024 Clic aepi 1
Acte 034 Comdé instucional IPG [unio 06 de 2024 Ch¢ aguf
Kcta D03 Comid tnsiducional MIPG agoste 63 de 2024 CRegoul

Fuemte: Micro sitio secretaria de Planeacion.
Observacion
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« Acta N1 del dia 18 de enero de 2024. Presenta a consideracion de los integrantes del comité de MIPG
el programa de Transparencia y Etica Pubhca de conformidad con lo establecido en el art. 31 de la ley
2195 de 2022,

s Acta N°2 del dia 30 de enero de 2024. Presenta a consideracién de los integranies del Comité
Institucional de Gestion y Desempeifio MIPG, el Plan de Accion del Modelo Integrado de Planeacion y
de Gestion MIPG vigencia 2024, con los correspondientes Planes que lo integran.

e Acta N°3 del dia 20 de febrero de 2024. Presenia a consideracion de los integrantes del Comité
Institucional de Gestion y Desempefio MIPG, las solicitudes de Aporte Educativo y financiacion de
capamtacuon de funcionarios de la Admlnlstracwn Departamental

+ Acta N°4 de[ dia 6 de junio de 2024. Presenta a consideracién de los integrantes del Comité
Institucional de Gestion y Desempefic MIPG, Las sohcltudes de Aporte Educativo y financiacion de
capacitacion de funcionarios de la Adrqmlstracmn Departamental, socializacion y aprobamon de la
actualizacion del Plan de bienestar Social e incentivos, Plan institucional de capacitacién vigencia 2024
y de la carta del trato digno de atencién al ciudadano. '

» Acta N°5 del dia 8 de agosto de 2024. Socializacién y aprobacion de los Mapas de Riesgos de Gestion
Institucional y Mapas de riesgos de Corrupcion vigencia 2024, actualizacion Codigo de integridad a
cargo de la secretarfa Administrativa e informe Presentacion lndice de Transparencia ITA Procuraduria
General de la Nacién a cargo de la secretaria de Planeacion.

: 5 1400% sa ajus
!gaogde agos o@ya que; a ac{uallzaclénnd )N g riesgosde %ﬁg@eﬁ"éﬁifﬁ%
jo:tar fan smollctf“%éorreqlwmatnz— e%olumnc“del"Numerader~domderaparecenw

t

Actividad 4: La Directora Técnica de Planeacion, con el acompanamlento de pérsonal de apoyo, coordina la
realizacion del Comité Departamental de Gestion y Desempefio, con el propésito de dar a conocer los avances
del Sistema tanto de la Administracion Departamental como de los Entes Descentralizados y de esta manera
recibir las recomendaciones por parte de los integrantes, en caso de aplicar.

Plan de Accion: Realizar dos reuniones con el Comlte Departamental de Gestion y Desemperfio con el
propasito de dar conocer los avances al Sistema y generar acciones de mejora en caso de aplicar al interior de
cada una de las dependencias encargadas de operar el Modelo.

Indicador: N° de reuniones realizadas con e| Comité Departamental de Gestién y Desempefio / No. de

reuniones s

programadas Comité Departamental de Gestion y Desemperio * 100
i

Aplicacion: 0 reuniones realizadas Comité Departamental de Gestién y Desempefio / 2 reuniones
programadas Comité Departamental de Gestidén y Desempefio * 100 =0%
E)

La secretaria de Planeacion indica que se tiene programada darle cumplimiento a este indicador durante el
periodo comprendido de septiembre a diciembre de 2024, producto del proceso de armonizacién. Obteniendo
un porcentaje de cumplimiento de 0%
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Actividad 5: Los secretarios de Despacho, Directores y Jefes de las diferentes Secretarlas de Despacho
realizan procesos de Seguimiento y evaluacion trimestrales al estado de cumplimiento del.Plan de Accién del

Modelo Integrado de Planeacion y de gestion MIPG (vigencia 2024).

Plan de Accidn: Realizar seguimientos cuatrimestrales al Plan de Accidn del MIFG vigencia 2023

Indicador: N° de seguimientos plan de accién del MIPG realizados / N° de segu
MIPG programados 100

mientos al Plan de Accién

Aplicacién: 1 segu:mlentos plan de accion del MIPG realizados / 3 segmmlento{s al Plan de Accion del MIPG

programados *100 = 3313%

La secretaria de Planeacion indica que se ha realizado un (1) seguimiento al Plan

%de Accidn de MIPG con corte

al 30 de abril del 2024 y la oficina de Contro! interno de gestion revisa |a informacién aportada vy ratifica el
cumplimiento mediante Id 67064 el cual la secretaria de planeacién reporta a la OCIG el seguimiento al plan de

Accidn de MIPG con corte | 30 de abril de 2024. Obteniendo un porcentaje de cum

phmlento de 33.3%

Evidencias: Id 67064 y archivo en Excel con el seguimiento al plan de acciéon de MIPG

2024 de la secretaria de Planeacion.

e poren b s ot g e

Nambre

N ey

G SGTO PLAN BE ACCIOH bIFG-20241 CUSTRAESTRE e
1 67064 Repérte Sgto Plan Accin MPGpef

e ~

s g wrherre

Fuente: carpeta con anexos enviada mediante correo electrénico

Observacion; LatactividadiN® Szefiere;
Lm;gajgue se debem@allzalgp_g“atnmes es §Se suq1ere correclr:fmatnz MR—PLA

&

rales y7

elgféwg,‘*’de Accién {nos

RIESGO 2. Expedicion de Certificados de Banco de programas

y provectos con gasfos no elegibles

El tipo de Riesgo es Econémico y Reputacional y la inherencia se encuentra valo
Probabilidad; 3000{Alto)

Impacto: 80% (Mayor)

Zona de Riesgo: 80% (Alto)

Actividad 1: El jefe de la oficina de Banco de programas y proyectos con el per

rada asi:

sonal de apoyo y conforme al

procedimiento establecido en el Sistema de Gestién de la Administracion departamental diariamente revisa y

controla la expedicion de los certificados de BPPI, basado en los instrumentos
para emitir y/o rechazar el certificado correspondiente Como evidencia,
Devoluciones de solicitudes de BPPI cuando este es rechazado; y cuando
correspondiente certificado de Bancos.

3

de planificacion actualizados,
se diligencia el formato de
estd correcto, se expide el

Plan de Accién: Enlazar los diferentes instrumentos de planificacién para disminuir los errores por procesos

manuales
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indicador 1: N° de certificados de BPPI expedidos / N° de solicitudes recibidas™ 100%
Aplicacion: 2.692 certificados de BPPI expedidos / 2.692 solicitudes recibidas * 100%=100%
Indicador 2: N° de solicitudes devueltas / N° de solicitudes recibidas

Aplicacién: 355 solicitudes devueltas /2.692 solicitudes recgbidas=ﬁ~§ﬁ,1‘8%

Segtin el aplicative PCT durante el | Semestre de 2024 se recibieron 2.537 solicitudes de certificados de BPPl y
en el mes de agosto 155 solicitudes, para un total con corte a 31 de agosto de 2,682 solicitudes recibidas y
expedidas. Alcanzando un-porcentaje de cumplimiento para el indicador 1 de 100%. Asi mismo se devolvieron
para correccion 355 solicitudes que no cumplen con los requerimientos del proyecto y los instrumentos de
planificacion. Obteniendo un porcentaje de 13,18%.

llc:tude%%gevueltasxson corregidas y'se
gggexpedldas wasf mxsmoﬂa?ggulaclon
eflefan:en:los mt:llcac{oresj

=10

i
Evidencias: Archivos en Excel de los certificados expedidos, anuylados liberados y devueltos con corte a 30 de
junio y los del mes de agosto.(durante el mes’ de julio no se rembleron solicitudes).

Nombre
Mombre b
o

@_}Cer‘tlﬂcados Bancos Expl:dtdO" Enero-Junio 2024.xds B3 DEVOLUCIOMNES. xlox .

Actividad 2: El Jefe de oficina, el profesional universitario y el personal de apoyo, realizan asistencia tecnica y
acompaiamiento diariamente al personal de las Secretarias sectoriales en cuanto a observaciones y falencias
presentadas en la expedicion de los certificados de Bancos, a través de asistencias personalizadas que
garanticen el estado registrado actualizado de los proyectos. En caso de qué la falencia persista, se da
devolucidn del Certificado a la Unidad ejecutora correspondiente. Come evidéncia se tiene el libro radicador -y el
formato de control de observaciones-asistencia técnica.

Plan de Accién: Realizar capacitaciones por tematicas relacionadas con la ejecucion y operatividad del
BPPID para la correcta ejecucion de los proyecLos conforme a la normatividad vigente.

Indicador : N° de proyectos de inversion con asistencia para sb actualizacidn / N° de proyectos de inversion
registrados*100%

Aplicacion : 137 proyectos de inversién actualizados / 137 proyectos de inversion registrados*100=_100%

La secretaria de planeacion indica que en e| periodo de enero 01 a agosto 31 de la vigencia 2024, el personal
de planta y de apoyo realizaron asistencias técnicas personahzadas a las Secretarfas sectoriales, en la
formulacion y estructuracion de 118 proyectos de inversion de la administracion central y entes
descentralizados , en correspondencia con el nuevo Plan de Desarrollo 2024-2027 POR Y PARA LA GENTE"
proceso donde se brindé acompafiamiento a las inquietudes, cbservaciones y falencias presentadas.

Los proyectos fueron revisados, junto con los anexos requeridos de acuerdo al Decreto 900 de 2022, Manual
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Operativo del Banco de Programas y Proyectos y en la plataforma de la MGA WEB.

'

!
Evidencias: Con corte al 30 de junio se reportan 137 proyectos de inversion y la secretarla aporta archivo con el
listado de 118 proyectos sin presupuesto y sin publicar. Por lo tanto se procede a darle aplicacion al informe

publicado con corte a junio 30 de 2024.

] PLAM OPERATIVD ANIAL OF ENYERSIDRES POAL JUMID 2004 ‘
RELACAIN PROYECTOS DE WHERSION RELACION PROYECTOS DE INVERSIDN ESTRUCTURADOS ¥ FORMULADOS
—— p——— e PLAN DE GESARROLLD zuz»t‘(-;lzuz? 'PDFI:: PARA LA GENTE
T T pp—— ’.EUD.IBF[ BPIN NOMBRE DEL PROYECTO
%«%g 3u4 SECHETARIA ADMIHISTHATIVA

¢ rplemuecieide i Steny Cepataninnyd de Seriio b
T i SOBC wls Adeicismiesin ipanyrtt il

TEAORRES SIS0 - -
lmplementamon del Modelo Integrado de Planeacion y Gestiér MPG de la
Administracion Departamental del Quindio en sus dimensiones de Talento

Irplecteatatiia ¢ F%b Wm‘a‘ Preaxita y o 2024002630006 |Humano, Informacisn v Comunicacisn 4 Gestidri del conocimiento para

P s Ao 1dit
NNEANR 5 ¥ W::, ik til-: : ’Cocuiﬁ Ldud el alcanzat mejores tesultados en el desempefio institucional del Gobieno del
§Gritiin AL mals). Quindia
i
Fotscimirzo & mmmmgfwm Fotalecimients del sistema de gesién documental mediante ls
mderizuibadocriag broncibpeapia pratine d aensad 2024003630008 | modeinizacién archivistica, lacativay tecrokigi zarel
] IR ) vtecnolgica para garantizar el acceso a
_g' e opatra g e e depatane o lainformacidn opostunay e[licienle en el Departamento del Quindio.
Actualizacin, depwacio'n,"\seguimien!o yevaluacion del pasivo pensional del
HXOE0NT de&wmwgrw&w asine] 2T 2024003630003 Gobierno Departamental del Guindio
245 SECRETARIA D ”’ﬁwﬁﬁi&u R W" BETS T Implementacion del Sistema Departamental de Senvicio ala Crudadanfa SDSC
o E TR AR 2024003630010 de manera patticipativae in;:lwente en el gobierno del Quindio
Implemankiciin 68 Modro Sregado & Paneasin 3 & 209600 _ —_— — —
GersinhFGals dimirinmidile Depuioieid 84 Dt 7 .. 305SECAETARIADE PLANEACION; i
|
i Fotaleciminrtn & Cmesiip Teriaodl de Plaraasidn -6 f Fortalecimienta en las capacldades del Consejo Temitorial de Planeacién en
¢ TR Desanamecrade Guindho. i1y YO S008 GLOENS “ 2024003530072 los preesos deplamf:cacwqtezntonal del Bepattamenta del Quindic.
i g e el & phinifeaks ps e Fonalecimiento de los pyPcesos de apoyo, asesoria y seguimients en
} THODTHRI [ Ceammimanto g b Gesida Tamtonisd Doy b &l Epanciie 10000.000,00 2024003630118 |programas para la planificacidn de ls gestidn tamitorial en las municipios del
Ty YRS O Depanamento del Quindio |

RIESGO 3: Reqistro de proyectos en el Banco de Inversién, sin el cumplimiento
de los requisitos legales, metodoldgicos, ambientales, técnicos y financieros

El tipo de Riesgo es Econdmice y Reputacional y la inherencia se encuentra valorada ask:
Probabilidad:; 143(Medio)
Impacto: 60% (Mayor) :
Zona de Riesgo: 80% (Alto) {

|
Actividad 1: El Jefe de Proyectos y Cooperacion semestralmente brindara, a {raves del personal de apayo,
capacitaciones a los formuladores oficiales, en las disposiciones sefialadas en el Manual de Operaciones de!
Banco de Programas y proyectos y en los procedimientos para la estructuracion yjformulacién de proyectos. En
caso de falencias, el personal de apoyo brinda acompafamiento y asistencia técnica por demanda de las
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unidades ejecutoras. Como evidencia se dejan.los registros de asistencia, las actas de asistencia y proyectos
de inversion formulados

Plan de Accién: Realizar las capacitaciones a los formuladores oficiales de las diferentes unidades ejecutoras
de manera semestral.

Indicador: N° de capacitaciones realizadas,; N° de capacitaciones programadas o solicitadas*100

Aplicaciéon: 9 capacitaciones realizadas / @ capacitaciones Erogramadas o solicitadas *100= 100%
La secretarfa dio cumplimiento al 100% de indicador durante e! periodo comprendido del 1° de enero al 31 de
agosto de 2024, realizando 9 capacntacmnest a 10s formuladores de las secretarias y entes descentralizados

del departamento,.asi; ;

1- Marzo 22/2024. Invitacion por WhatsApp Tema: formulacion estructuracion de proyectos hora 8:00am.
Aportan invitacién y lista de asistencia.

1- Mayo 24/2024. Circular con Id 51558 del 16/05/2024. Tema: Formulamon de proyectos en metodologia MGA
hora 8:00am. Aportan lista de asistencia, fotos y | Imeamlentos conceptuados que soportan la metodologia.
/
3-Mayo 27/2024 jornada de 3 capacnacmnes Circular con |d 56907 Normatividad, procesos, procedimientos y
liberacion parmales horas 8:00am - 9:30 am y 1 00 a. aportaniconvocatona lista de asistencia | ¥ presentacion.
il

1-Junio 5/2024 estructuracion proyectos de mvfersubn'. Aportan lista de asistencia.
¥

3
3-junio 11/2024 jornada 3 capacitaciones, convocatoria 64448 del 7 de junio de 2024 Tema: Capacitacion
sobre manual operativo sobre programas y proyectos (Decreto 900 de 2022) hora: 8:00 am — 9:30 y'11:00 am
aportan convocatoria, lista de asistencia y presentacion. Lt

Para un total de 9 capacitaciones realizadas, con un porcentaje de cumplimiento de 100%

Actividad 2: E| Jefe de Proyectos y Cooperacion cuando la unidad ejecutora lo solicite (antes de ser
presentados al banco los proyectos), brindaré, a través del personal de apoyo, capacitaciones en la
normatividad, verificacion de requisitos y aspectos metodolégicos para la formulacion y estructuracion de
Proyectos. En caso de falencias, el personal de apoyo brinda acompafiarmiento y asistencia técnica por
demanda de las unidades ejecutoras. Como evidencia se n}an los registros de asistencia, las aclas de
asistencia y proyectos de inversion formulados. !

; 3
Indicador: N° de capacitaciones realizadas 3’ N de capacitaciipnes_ programadas o solicitadas™100

:
Aplicacién: 33 capacitaciones realizadas / 37 capacitaciones programadas o solicitadas *100= 89,18%
1 [

La secretaria de planeacién indica que en el periodo de 1° de enero a agosto 31 de la vigencia 2024, el area de
Proyectos y Cooperacidn, con el personal de apoyo, realizaron treinta y siete jornadas de capacitacion al
personal enlace de las unidades ejecutoras y entes descentrallzados del departamento, en las siguientes fechas
y temas relacionados con la operatividad del Banco de Programas y Proyectos:

1
- Enero 24, Tres (3) jornadas de capacitacion en el tema Designacién y responsables del registro de la
informacion de metas y proyectos en la plataferma de Seguimiento a los Proyectos de Inversion SPI del DNP
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- Febrero 23, Tres (3) jornadas de capacitacion en el tema ajustes y/o madificaciones a proyectos de inversion

- Abril 10, Tres (3} jornadas de capacitacién en el tema instrumentos de planificacion y Clasificador
Presupuestal CCPET.

- MAYOQ 14-15-16-17, Quince (15) jornadas de capacitacion a todas las unidades ejecutoras en el tema de
Armaonizacion Presupuestal.

- MAYO 23, Una (1) jornadas de capacitacién en el tema de conciliacion de 1nstrumentos de planificacion

- Junio 11, Dos (2) Jornadas de capacitacién en el tema de Herramientas mformatlcas Internas

- Junio 15, Una (1) Jornadas de capacitacion en el tema de Armonizacion Presupuesta]

- Julio 02, Tres (3) Jomnadas de capacitacion en el tema Construccion Clasificadores presupuestales
armonizacion presupuestal ’

- Julio 11, Tres (3) Jornadas de capacitacion en el tema de Armonizacion Presupuestal Plan de Accion 2024.

- Agosto 12 Tres (3) Jornadas de capacitacion en el tema: Directrices exped|C|on Certificados de Bancos.

La OCIG revisa la nueva informacién aportada y avala 33 capacitaciones, ya:que en lista de asistencia de
capacitacion del 24 de enero, se observa que al listado remitido inicialmente le anaden diferentes horas al lado
izquierdo de la hoja (ver imagenes) y son contadas como diferentes capamtamones y la capacitacién del 27 de
mayo corresponde al indicador anterior. Obteniendo un porcentaje de cumphmlento de 89,18%

Evidencias: archivo presentado por la secretaria de Planeacion.

Hombre
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Actividad 3: El Jefe de proyectos y cooperacién y el Profesional Universitario, realizan control a las actividades
de los presupuestos de los proyectos nuevos vy los ajustes, a través de los formatos anexos establecidos en el
Manual Operativo del Banco de programas y proyectos. En caso de presentar ajustes el proyecto es devuelto a
la unidad ejecutora correspondiente. Como evidencia se deja el formate de Ruta de ajustes proyectos de
inversion y el proyecto presentado.

Plan de Accién: Realizar control a las actividades de los presupuestos de los proyectos nuevos y los ajustes, a
través de los formatos anexos establecidos en el Manual Operativo del Banco de programas y proyectos.

Indicador: N° de ajustes a realizar al proyecto / N° de ajustes presentados por [as unidades ejecutoras*100
Aplicacion: 140 ajustes a realizar al proyecto/ 140 ajustes presentados por las unidades ejecutoras*100= 100%

La secretaria indica haber realizado durante el periodo comprendido del 1° de enero al 31 de agosto de la
vigencia 2024, el drea de Proyectos y Cooperacion, con el personal de apoyo , revisaron los ajustes y/o
modificaciones a los proyectos de inversion registrados en el Banco de Programas y Proyecltos, que forman
parte del Plan Operativo Anual de Inversiones -POAI- |, través del diligenciamiento de los formatos de
modificacién de proyectos, establecidos y adoptados en MIPG (Formatos 5, 6, 7) y en el Manual Operativo del
Banco de programas y proyectos. En caso de presentar mconsstencuas los ajustes a los proyectos son
devueltos a las unidades ejecutoras correspondientes, para ias’ correcciones. Se revisaron ciento cuarenta
(140) ajustes y/o modificaciones a los proyectos de inversién registrados en el Banco de Programas vy
Proyectos. Asi mismo el personal de planta y de apoyo, brindo veintisiete (27) asistencias técnicas a las
unidades ejecutoras para la realizacién de los ajustes /o modificaciones realizados en el mismo periodo.

La oficina de Control Interno de Gestion valida la informacion allegada por la secretaria de Planeacion y avala
los 140 ajuste a los proyecios asl: Enero 5, febrero 23, marzo 27, abril 58, Mayo 13, Junic 7 y Agosto 7.
obtemendo un porcentaje de cumpllmlento de 100% Evidencias

§ “4 38 ANEXOS PROYECTOS. rar\ANEXOS i
2 . ; T™ ;_ Im ANEXOS PROYECTOS. rartAMEXOS PROYECTO
Mombre Nombre ‘ ¥

e *ncs

B ASISTENCIA TECNICAS
i 7.AJUSTE AGOSTO

s Sa-:retarla Privacia

ﬁ%‘i B.AJUSTE SUNIO b}ﬁ Secretaria Interiar
E?g 5. AJUSTES MAYO ﬁ}é Sccretar?a Hcci.‘:.ndu
-gi A AJUSTE ABRIL b@ Secretaria farm!lﬂ
%-E'? . g.ks} Secretaria Educacion
3 3.AJUSTES MARZO &% Secretaria de Salud
!&Q 2. AJUSTES FEBRERC kg Secretaria de Infraestructura
Secreturra Crurltura v
‘}1 TAJUSTES ENERC ‘&% Secretana Agnculmra
B % Cuadros Control Ajustes Enero-juriio.xlsx & Indeportes*

.*m

Fuente: informacidn reportada mediante correo efectronico.

RIESGO 4: Incumplimiento de las metas dei Plan de Desarrollo

El tipo de Riesgo es reputacional y la inherencia se encuentra valorada asl:
Probabilidad: 108(Medio)

Impacto: 60% (Mayor)

Zona de Riesgo: 80% (Alto)
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Actividad 1:il.a Directora Técnica vy el Jefe de proyectos y cooperacion realizan seguimiento y evaluacion
trimestral al Plan de Desarrollo a través de los instrumentos de Planificacion (Plan indicativo, POAI, Plan de
Accion), de conformidad con los reportes de informacion entregados por cada Secretaria Secteorial y Ente
Descentralizados en los formatos adoptados para ello a través del Modelo Integrado de Planeacién y de
Gestion MIPG En caso de que las Secretarias sectores no den cumplimiento j al reporte de informacion de
conformidad ¢on los procesos de asistencia técnica brindados (Calidad y oportunidad) se reportara a la Alta
Direccion. 3[

Plan de Acclon Realizar seguimiento trimestral a los Instrumentos de Planificacion de la Administracion
Departamental con el acompafamiento de las Secretarias Sectoriales y producw el informe de seguimiento y
evaluacion al Plan de Desarrallo.

Indicador: No. de seguimientos trimestrales realizados a los Instrumentos de Plamf icacién / No. de seguimientos

trimestrales a [0s Instrumentos de Planificacion programados*100
1

Aplicacion: 2 segwmlentos trimestrales realizados a los Instrumentos de Planificacion /i4 seguimientos trimestrales a los

Instrumentos de Planificacion programados*100=50%

Con corte a 31 de agosto se han realizado dos seguimientos trimestrales (1 y Il Trimestre de 2024) a los
instrumentos de Planificacién de la Administracion Departamental con el acompanamlento de las Secretarias
Sectoriales, al Plan Operative Anual de Inversién (POAI), al Plan indicativo, al Plan de Accion y plan de
desarrollo, de conformidad con los reportes de cada secretaria. Alcanzando un porcentaje de cumplimiento de
50%

Evidencia: link: hitps:/fiwww.quindio.gov.co/evaluacion-y-seguimiento-a-laz gestton publica/segumiento-y-
evaluacion-plan-indicativo - hitps:/fwww.quindio.gov. colevaluamon-y seguimiento-a-la-gestion-
publica/seguimiento-y-evaluacion-plan-de-accion -  https://iwww. qumdlo gov. colevaluamon-y seguimiento-a-la-
gestion-publica/seguimiento-y-evaluacion-plan-operativo-anual-de-inversion -
https://www guindio.gov.co/evaluacion-y-sequimiento-a-la-gestion- pubIlcalseqwmlento-v-evaluacmn politicas-

rogramas-y-planes/sequimiento-y-evaluacion-plan-de-desarrollo-2024-2027- or-y-para-la-gente.

Segumnento y Evaluacién Plan De Accion

Seguimiento Plan Indicativo

El sepuimiento at Plan de Accidn es un) Insteumento sobre el eual se realiza L

Seguimiento Man Indicativo
Ia cuat se debe generar Informacidngclara y consistente sobre ol avange ¢
B e 21 Phas dad N evuicaciin Sols mer fukaiy 1 establecidas, que servird de soporte al‘procese de rendicién de cuentas delos
e pameesebog L Rorna, amamk ¥ 2% =34 Sex G i
VIGENCEA 2074 VIGENCIA 2024 ’
« Seguimlento Ptan de Accién 03-31- 2 24
Emrarmiarhs Eym b tioi o g rp VT e Segiimiente Plan de Accién 08-30- ggzé
Seguimiento Plan Operativo Anual de Segimiento y evaluacién Phn de Desarrollo 2024-2027 For y
Inversidn pars la Gents"
0w, i, ar :‘
[ -:-» o b, o v Sequimiento Ptan de Deasamralle vig_mcla fiap? 3
NAGENTY " '
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Actividad 2: El Secretario de FPlaneacion con el acompafiamiento de la Directora Tecnica de la Secretaria de
Planeacion Departamental, realiza socializacion’ el Informe de Seguimiento y Evaluacion al Plan de Desarrollo
de manera trimestral al Consejo de Gobierno y Secretarias Sectoriales y Entes Descentralizados de la
Administracién Departamental, con el proposito sensibilizar a los funcionarios y contratistas sobre la
importancia del cumplimiento de las metas de! Plan de Desarrollo para el logro de indicadores de bienestar del
Plan de Desarrcllo.

Plan de Accién: Realizar socializaciones trimestrales del Informe de Seguimiento al Plan de Desarrollo
Departamental al Consejo de Gobierno y Secretarias Sectoriales con el propositc de generar acciones de
mejora en caso de aplicar por parte de los diferentes responsables de su ejecucian.

Indicador: No. de socializaciones Seguimiento Plan de Desarrcllo realizadas / No. de socializaciones
Seguimiento Plan de Desarrollo programadas*100

Aplicacion: 1 Socializaciones Seguimiento Plan de Desarrollo realizadas / 4 Socializaciones
Seguimiento Plan de Desarrollo programadas*100= 25%

Se realizaron socializaciones de seguimiento al Plan de Desarrollo a las diferentes Secretarias Sectoriales con el
acompariamiente de la Oficina Privada.

Evidencias: la secretaria de planeacion presenta 13 listados de asistencia de la socializacion del plan de
Desarrollo realizadas los dias 15, 16 20 y 21 del mes de agosto 2024,

Noembre

B SGTO PDD ~ TABLERO.pdf

% m R Bt Segrhidial m.ww,. &xxﬁmmwmsgﬁ &;&
LLen’ elfdenommador%?: segmmlentow Io cual. no&concuegda Fi(isites trlmestral ‘son: 4

|n I: .

segu1mlento }

Actividad 3: La Directora Técnica realiza informes ejecutivos mensuales de la ejecuciéon del Plan Operativo
Anual de Inversiones de la Administracién Departamental y los reporta a la alta direccién.

Plan de Accién: Realizar inforimes Ejecutivos mensuales de Seguimients al Plan de Desarrollo "POR Y PARA
LA GENTE"

Indicador: N° de inforrmes ejecutivos (POAI) realizados/ N° de Informes ejecutivos (POAl)programados* 100

Aplicacién: 7 informes ejecutivos (POAI) realizados/ 12 Informes ejecutivos (POAl)programados* 100= 58.3%

Evidencias: La secretaria de Planeacion presenta 7 informes ejecutivos realizados mensualmente {(enero a
julio), seguimiente al Plan de Desarrollo, con el propésito de jiustrar a la Alta Direccidn sobre e| estado de
avance del mismo, a fin de que se tomen las medidas correctivas. Alcanzando un.58.3% de cumplimiento.
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Emy mannision Informme SGR Jullo 2024.pef INFORME SEGUIMIENTOY EVALUACIGN PLAN OPERATIVO ANUAL OF

s 7 Rernision Inforine B OAl fulio 2025 ot INVERSIONES POA!, CON cor-t[‘rz AL MES DE ENERD DE 2024

@; R B T R s amate En cumplimiento det DECRETO No. 00546 DEL 15 DE OCTUBRE DE 2020 *POR MEDIO
o & Fomraini o Inforire SGR drie DOZS. ot DEL CUAL SE REGLAMENTA EL SEGUIMIENTO Y EVALUACION AL PLAN DE
ZH¥ 6 Remision Inforrme POAT junic 2024 paf DESARROLLO DEPARTAMENTAL 2020-2023 “TU ¥ YO SOMOS QUINDIO™ 1a Secrelaria
M & tnforme Efecuthve junio SGR 2024.pf de Planeacidn Departamental realizd el segdimiento de avance al Plan Operativo Anual de
S € Lnforme Ejecitiva POAL junic 2024 pof Inversicnes POAL con corte al mes de 'enero  de 2024, n través da la ejecucidn
TN S Remizidn Inferme SRG meyo 2024, padf presupuestal reporltada por Ia Secretarla, de Hacienda, aplicando el mélodo da
Il S Remision Informe POA may o 2054, paf semaforizacién, disafiado por el Depnrtammlu Nacional de Planeacisn DRP y adoptado

HIE S informe Ejecutivo SGR mayo 2024.pdf
A S Informe Ejecutive POAI mayo 2024, 2df
a4 Rermision nfornae SGR akbril 2024, padf

por el Ente Territorial,

N Remicidn informe POAL abrif 2024, @f Entre 80%-100%
Qa4 Inforoe Ejecutive SGR abrit 2024, pdr

S a Informe Ejecutive PO akbeit 2023 paf Entre 0% -79%
Hi 2 Remision informe SGR marzo 2024.pdf

BB 2 Remisidn Inforne POAL marzo 2024, padf Enire 60%-89%

£ B Informe Ejecutivo SGR maorzo 2024, pof
ERfS 3 hfornte Ejecutive POA marzo 2024, prdf
ER2 Remizsidan inforrme SGR febrero 20324, pof

Gix 2 Rermisidn informe POAT febrero 20343 protf Entre 40% - 50%
EEE 2 Inforrme Elncutive SGR febrars 2024, el
2 Informea Ejecutivo POAL febrero 2024, pof Entre 0% - 39%

=3 1 Remizidn nforme SGR enerc 20243, podf ¥ -
21 Remizisn inforrme POAL enere 2024, plf Griflca No. 1 Estado de ejocuclén| gastos dao invarsién Sector Central

£ Informe Ejecutivo SGR eneros 2024, pdf
%1 Informe Ejecutive POAT srars ZOZM., podf Dopartamento del Quindio con corte-al 31 da enaro do 2024,

Evidencias aportadas por la secretaria Informe ejecutive POA! enero 2024
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Actividad 4: |
Los Secretarios de Despacho, Directores y Jefes de las diferentes Secretarias de Despacho realizan seguimiento v
evaluacion trimestral al Plan de Desarrollo 2024-2027 "Por y Para La Gente " con el proposno de reportarlo a la secretaria
de Planeacion Departamental 4

Plan de Accion: Realizar informes de seguimiento y evaluacidn trimestral al Plan de Desarrollc " POR Y
PARA LA GENTE"

Indicador: No. de informes de seguimiento y evaluacién Trimestral presentados / No. de informes de seguimiento y
gvaluacion Trimestral programados*100

Aplicacién: 2 informes de seguimiento y evaluacion Trimestral presentados / 4 informes de seguimiento y evaluacion
Trimestral programados*100= 50%

La secretaria de Planeacion indica haber realizado dos Informes de Seguimientoto y Evaluacion al Plan de Desarrollo.

Evidencia link https:fiwww.quindio.gov.cofevaluacion-y-seguimiento-a-la-gestion- publlcalsegU|m|ento-y-evaiuac|on-
politicas-programas-y-planes/seguimiento-y-evaluacion-plan-de-desarrollo-2024-2027- por—y para-la-gente
Seguimientd y evaluacién Plan de Desarrollo 2024-2027 Por y

para Iz Gente
Seguimiento Plan de Desarrciio vigencia 2024
Ut Srgramienioy Brdkinids #1a3 e Didarenma I Tevniae iiRd

Uiine Sttt y Sk Bhaas et LInee s 28 i
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RIESGO &: Informacion reportada por los municipios via CHIP
de forma inoportuna y de mala calidad
+ v H

El tipo de Riesgo es Econémico y la inherencia se encuentra valorada asi:
Probabilidad: 365¢Alto)

impacto: 60% (catastrofico)

Zona de Riesgo: 100% (Extremo)

Actividad 1: El Jefe de Desarrollo Territorial, a través del personal de apoyo, mensualmente, realiza asistencias

técnicas a los funcionarios encargados del reporte de mformacmn en los municipios. En caso de que haya

persistencia de la baja calidad de la mformamon se replte la as:stenma cuando sea necesario. Como evidencia

quedan los correos y actas de asistencia tecmca a municipios. ‘- .
. i

N i T TEr

4

Plan de Accion:

-Realizar consuitas a las plataformas del DNP, Ith Hacienda respecto a la programacion y cumplimiento de
metas

-Realizar reuniones con'los entes territoriales con el fin de dar asistencia y aclaracién a las inquietudes
-Realizar instruccién sobre el cargue de informacion en las plataformas correspondientes

Indicador: N° de asistencias realizadas / N* de asistencias programadas*100

Aplicacién: 150 asistencias realizadas / 450 asiste?cias programadas *100=13:33%
H

La secretaria de Planeacion. indica haber tgr:ndado asistencia técnica a los Entes Territoriales de los
Instrumentos de Rlanificacidn para en Ordenamiento y la Gestion Terntonal departamental, a través del
acompanamlento en la.actualizacion del Ordenamlento Temtorlal (POT, PBOT y EOT), .con 30 asistencias
técnicas en los Municipios Armenia, Calarca Buenavusta Puao Cordoba, Filandia, Montenegro, Quimbaya,
Salento, Circasia'y Génova. Entes territoriales | acon servicio de ‘asistencia técnica en la Medicion del Desempefio
Municipal, se ha realizado Asistencia Técnica en la Medicién de Desempefio, Sistema General de
Participaciones, Cumplimiento Fiscal Municipal en los 12 Municipios del Departamento, del Quindio: con la
realizacion de 120 Asistencias Técnicas en los Slgmentes Municipios: Armenia, Calarca, Buenavista, Pijao,
Cordoba, Filandia, Montenegro, Quimbaya, Salento, Circasia, Génova y la. Tebalda Impartiendo las Dlrectnces
dada por el Departamento Nacional de Planeacién, Ministerio de Vivienda y Ministerio del Interior.

La OCIG verifica la informacién a portada y encuentra 8 asistencias de ordenamiento territorial y 54 asistencias
de desempefio Municipal, para un total de 60 asistencias tecnlcas durante el periodo evaluado. Obteniendo un
porcentaje de cumplimiento de 13,33% f’ t

Evidencias:

tombra

S PN

w4 Agintencing_ Oredenarmlants_ Tarcitarist
wid Agistengias Desempebontegral
{705 Stora
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Actividad 2: El Jefe de Desarrollo Territorial a través del personal de apoyo, semestralmente, sensibiliza a las
dependencias de Hacienda y Planeacion de los 12 municipios, a través de talleres con los funcionarios
encargados de!l proceso de reporte. En cualquier caso, el Jefe de Desarrollo Territorial y los profesionales de
apoyo, revisan la informacién enviada por los municipios y verifican la calidad, mcorporamon y porcentajes de
ejecucion de los recursos transferidos. Como evidencia quedan los correos, I|stados de asistencia, actas de

compromiso de los municipios, informes enviados por el departamento a [a Namor?

Pian de Accién: J

- Revisar y acompariar a los municipios en los términos otorgados para la p‘resentacién de los diferentes
informes

- Realizar capacitacion en temas relacionados a la programacion y ejecucion presupuestal, principalmente de
los recursos SGP

- Validar informe departamental y posterior envio al DNP en formato Excel 4

J
Indicador: No de capacitaciones realizadas / No de capacitaciones programadas*.wo
Aplicacién: 0 capacitaciones realizadas / 0 capacitaciones programadas™100 =@;

La Secretaria de Planeacién no reporta actividades realizadas del 1° de enero al 31 de agosto de 2024

debezcontener cel: nUMero: de

Observac:on' . matrizz ho=describe’ el denominador: delzindicador:
capac:tac:lemm@;g gramadasiparahla %? encia 2024

RIESGO 6: Politicas Piblicas con incumplimiento en sus planes de accion
en el departamento del Quindioc

El tipo de Riesgo es Reputacional y la inherencia se encuentra valorada asi:
Probabilidad: 350{media}

Impacto: 60% (Mayor)

Zona de Riesgo: 80% (Alto)
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Actividad 1: -La Directora técnica con el apoyo del personal contratista, realiza mensualmente procesos de
asistencia técnica sobre los lineamientos método logicos para la formulacion, seguimiento y evaluacion de las
politicas publicas a los doce entes territoriales municipales. En caso de.requerirse se convocaran instancias
nacionales para reforzar los procesos de acompafiamiento. Como evidencia quedan las actas de asistencia
técnica, convocatorias. ;
Pian tle Accion: Realizar asistencia técnica a lgs doce (12) entes Territoriales del departamento del Quirdic en
Formulacién, Seguimiento y Evaluacion de las Politicas Puoblicas

i
Indicador: No. de asistencias t&cnicas realizadas en los doce entes territoriales sobre Politicas Publicas / No.
de asistencias técnicas programadas en los docelentes terrltor‘ales*‘l 00

Aplicacién: 0 asistencias técnicas realizadas en los doce entes terntorlales sobre Politicas Publicas / 0
asistencias técnicas programadas en los doce entes terntonales"100 0%

1
La secretaria de Planeacion indica que se tiene programada para darse cumplimiento durante el periodo
comprendido de seéptiembre a diciembre de 2024 , producta def p{oceso de armonizacién

T

Qbservaci@ 1277 ' égglcadocwelgc L&deﬁ“e;conteneg@%ﬁn&nﬁ%}%ﬁféﬁ
5sistencias. écmc. , »ga_J :gen0|a%2024§

-i\rr i

Actividad 2: La Directora Técnica en el apoyo del personal contratista, realiza socializacién de las politicas
publicas a los diferentes actores a traves de- asistencias técnicas. En caso de requerirse se convocaran
instancias nac:1onales para reforzar el proceso Coma evndenma* se dejan las Actas de asistencia técnica y
convocatorias.

¥

e

7

Plan de Accién: Realizar socializacion de las politicas ptblicas 'a los diferentes actores de los doce municipios

gue intervienen en las mismas
Indicador: No. de socializaciones realizadas en politicas puablicas en los doce entes territoriales / No. de
socializaciones en politicas ptblicas en los doce entes territoriales*100

¥
Aplicacion: 0 socializaciones realizadas en politicas ptblicas en los doce entes territoriales /* socializaciones en
politicas publicas en los doce entes territoriales*100=093

La secretaria de Planeacion indica que se tiene programada para darse cumplimiento durante el periodo
comprendido de septiembre a diciembre de 2024 , productc del proceso de armonizacion

i

Observacion: LaEmatrizs wu 10=de

i SUal- debe .contener: elznumero.de
fu” TR
Socializacién’ sobre: _ﬂpehﬁcas tblicas “prog mada

Actividad 3: La Directora Tecnica con el apoyo del personal contratista, realiza la divulgacion de las politicas
ptiblicas a través de publicaciones en la péglna web de la entldad elaboracion de cartillas gulas sobre la
formulacion y operatividad de fas politicas publlcas En caso de presentarse dificultades en el proceso de
estructuracion de las ‘cartillas se fecurrira a documentos generados por el nivel nacional. Como evidencia

quedan las publicaciones de las cartillas guia,
1
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Plan de Acciéni Realizar publicacion en la Pagina web de la Administracién Departamental de la Cartilla Guia
Elaboracion Politicas Publicas y Cartilla de Politicas Pubicas.

Indicador: N° de Cartillas guias politicas publicas publicadas en pagina web/ N° de Cartillas gulas politicas
publicas programadas*100 ;

Aplicacién: 0 Cartlllas guias politicas pablicas publicadas en pagina web/ 2 Cartillas guias politicas ptblicas
programadas*100= 0%

7|

La secretaria de Planeacion indica que se tiene programada para darse cumplimiento durante el periodo
comprendido de septiembre a diciembre de 2024, producto del proceso de armonizacion.

Observacion.No presenta.datos en.el indicadoren. la-matriz.

RIESGQ 7: Toma de decisiones erradas derivadas de datos irfn consistentes

El tipo de Riesgo es Reputacional y la inherencia se encuentra valorada asi:
Probabilidad: 17(media)

Impacto: 40% (Mayor)

Zona de Riesgo: 80% (Alto)

]

B
i

Actividad 1: El Profesional Universitario, en el primer semestre de cada vigencia actualiza la informacion a
través*del formato prestablecido para la recoleccién de informacion (anuario, flchas basicas, carta estadistica),
teniendo en cuenta los cambios metodoldgicos que se presenten. En el segundo semestre, se envian las
solicitides ‘de informacion a las dependencias responsables de la entrega de mformacmn (informe anual del
departamento y ODS). En caso de dudas por parte de las secretarias, el equ:po del observatorio presta la
asistencia técnica que se requiera. Como evidencia quedan los formatos con la mformaCIon actualizada, oficios
de solicitud de informacién, los correos con las indicaciones entregadas y actas dé asistencia.

Plan de Accién:
Enviar oficio solicitande la informacion a los diferentes entes territoriales, secretanas y descentralizados
Compilar y analizar la informacion allegada

Elaborar documento técnico y cargue en el micro sitio web.

Indicador 1: N° de boletines publicados en el afio / N® de bolefines programados7i100

Aplicaciéon: 1 boletines publicados en el afio / 4 boletines programados*100=g§£4g’
Inicio i

BOLETIN INFORMATIVO I :
2024 J

EARN 1

R Subicans 17 weh I 1
i+

Fuente: Pagina Web Departamento
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La secretaria de Planedcion refiere que el Observatorio econémico del departamento, con procesos de
fortalecimiento a través de las siguientes acciones:
- Actualizacion del observatorio con enfoque-Humano: 20 mformes.
- Publicacion Boletin 1 '
- Publicacion Nota Informativa No. 1.
- Informe de Mercado Laboral.

E "
En ia nagina web del observatorio departamental sélo se encuentran un (1) el boletin informativo de cuatro (4)
publicado el dia 7 de mayo de 2024 Link https:/fobservatorio. quindio.gov.co

Indicador 2: N° de fichas basicas actualizadas / N° de fichas basicas programadas*md
Aplicacion ; 0 fichas basicas actualizadas /12 fichas basicas programadas (12 Municipios)*100= @_ﬁ

De las 12 fichas basicas gue se encuentran publlcadas en la pagina Web de la gobernacién del Quindio, 11
Corresponden a la vigencia 2022 y una (1) del municipio de Buenavista del 2021. Alcanzando un porcentaje de
cumplimiento con corte a 31 de agosto de 2024 del 0%

En cumplimiento de [a Ordenanza 011 del 29 de abril de 2014 “POR MEDIO DE LA CUAL SE CREA EL
OBSERVATORIO DEPARTAMENTAL DEL QUIND]O" en su Art. SEGUNDO; OBJETO Y FINALIDAD, EI
observatorio departamental del Quindio tiene como objeto proveer informacién continua, suficiente y
confiable a los tomadores de decisiones y a Ia pebiacion del Quindio, facilitando el seguimiento objetivo
y monitoreo de las dinamicas econémicas y somaleshdel Departamento, para propender por una
adecuada plamf:cacmn y del Articulo OCTAVO, donde'se establecen las fechas para la entrega de la
informacién. La Oficina de Control Internd de Gestion verlflca las fechas de presentacion de los
informes que se encuentran publicados eh' ‘el micro sitio dela secretaria de Planeacién con corte al 30
de junio de la vigencia 2024 y sélo encuentra un (1) el Boletin Informative Il publicado el dia 17 de
mayo de 2024, y los demas informes corresponden a la vigencia 2022, lo cual indica que no se han
actualizado, por lo tanto no hacen parte del cumplimiento del indicador para la vigencia 2024.
Obteniendo un porcentaje de cumplimiento de 0% del indicador N°2. -

Es de aclarar que segln la ordenanza N°11 de 2014 la fecha para entregar la carta estadistica, el anuario
estadistico, las fichas basicas municipales y el documento diagndstico del Quindio correspondiente a la
vigencia 2023.es el 30 de noviembre y los boletines del observatorio Departamental del Quindio tiene
una periodicidad trimestral {enera, abril, julio y Octubre).

Observaciohi:La, vActNldad:_uno:w zflJ S6

>com cadores _@% a@nat@sé!o ‘contemplazelzprimer
h,dlcadorgenfel"‘sequxm:e‘n?o paraie ectogzde cumplimie

Ium gader%y denom nados}

%

Actividad 2: El Profesional Universitario, al inicio de cada vigencia, envia todos los productos generados de!
observatorio (anuario, fichas basicas, carta estadistica, informe anual del departamento y ODS) a los
proveedores de informacién con el proposito de subsanar informacion faltante o incompleta que sera
incorporada en la proxima publicacién. En caso de que este llamado no sea atentado se solicita de forma
directa o por medio de oficios o correo electrdnico. Como evidencia quedan los correos vy oficios enviados.

Plan de Accién:

Solicitar informacién a dependencias, entes descentralizados y entes territoriales
Cargar la informacian en la plataforma dispuesta por departamento

Realizar el informe anual departamental.
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Indicador 1: N° de informes anuales publicados/ N° de informes programados x afio*100
Aplicacion: 0 informes anuales publicados/ 1 informes programados x afio™100=0

La OCIG verifica que en la pagina web del deparfamento se encuenira el ultlmo informe anual publicado
corresponde a la vigencia 2022, Obteniendo un porcentaje de cumplimiento de 0%

Evidencia: Sin evidencias
Indicador 2: N° de informes QDS publicados / N° de informes programados x afio*100

Aplicacion: 0 informes QDS publicados / 17 informes programados x aﬁo*100=‘ %

La secretaria indica que las evidencias de los dos indicadores se encuentran pubhcados en los siguientes link
https:/drive.google.comffile/d/1tQDE6_iSi0vZ1QQ6-aXhc8INDKXE4Bim/view. https ffobservatorio.quindio.gov.co/
Entes territoriales con servicio de asistencia técnica en el, Sistema General de Partlupamones La OCIG revisa
el link, pero el primer link no logra abrirlo y en el segundo no se encuentran las publicaciones, por ende no se
verificaron las evidencias,

Evidencias: no se éncuentran evidencias de las ODS actualizadas y publicadas. Obteniendo un porcentaje de
cumplimiento de 0%

.+ RIESGO 8: Atencién al ciudadano a través del Puntoc de Informacion
RS & QI Y S Turistica PIT, de manera interrumpida

S NN I N TR A

BRI
El tipo de Riesgo es Reputacional y la inherencia se encuentra valorada asi:
Probabilidad; 17{media)
Impacto: 40% {Mayor)
Zona de Riesgo: 80% (Alto)

Actlwdad 1. La Directora de la Casa Delegada revisa el vencimiento del contrafo, y un mes antes de la terminacion del
contrato del profesional del PIT, genera la alera a la Secretaria de Planeacion y la Secretana Administrativa para que se
dé cumplimiento a lo dispuesto en el Sistema departamental de atencién al c1udaclano SDAC, a través de reunidn de
trabajo, para lo cual se deja como evidencia el Acta de la misma y/o correo electronico u oficio.

Plan de Accion: {
- Realizar la revision del vencimiento del contrato del profesional del PIT, un mes antes de su terminacién

- Realizar reunién para generar la alerta a la Secretaria de Planeacion y a la Secretaria Administrativa para
garantizar cumplimiento del SDSC
- Realizar acta de la reunidn si es del caso o enviar oficio o correo electronico, c:on las conclusiones de dicha
reunion

Indicador 1;: N® Contrato revisado /N° Contrato realizado*100
Aplicacién: N° Contrato revisado /N° Contrato realizado*100=

Evidencias: La secretaria no presenta evidencia de cumplimiento para este indiciador
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Indicador 2: Reunién realizada freuniones programadas™100

Aplicacién: Reunion realizada/ reuniones programadas*100=0%

Evidencias: La secretaria no presenta evidencia de cumplimiento para este indicador
Indicador 3: Acta de reunién realizada / Reuniones programadas*100
Aplicacién: Acta de reunién realizada/ Reuniones programada*100= 0%

Evidencias: La Casa Delegada no presenta evidencia de cumplimiento para este indicador, aporta foto de la
primera pagina de los contratos N° 1251y 1764, pero esto no soporta la revision de los contratos con un mes de
anterioridad al vencimiento, ni las reuniones y actas realizadas.. Obteniendo un porcentaje de cumplimiento de
0%. para los 3 indicadores.

Actividad 2: El Director de la Casa Delegada de-manera semestral concertar con-el Secretario de Planeacion,
los requerlmlentos de contratacion de servicios profesionales para la atencidn del RIT y atencion al ciudadano; a
través de reunion de frabajo, para lo cual se deja como ewdenc:a el Acta de la misma v/o correo electromco u
oficio.

Plan de Accién: Concertacion semestral N

T4

Indicador: N° de reuniones concertadas/ N° de reuniones de programadas*100

-
b et

Aplicacién: 0 ‘Reuniones concertadas’ 2 reuniones p'rogramadas"ﬂ00=ﬁ‘76 ; w e Bk 8
- LI

s

Evidencias: La secretaria no presenta ninguna de Ias evidencias descritas en la achwdad para el cumplimiento
de este indicador. Obteniendo un porcentaje de cumplimiento de 0%

&

RIESGO 9: Escaza participacién en [a identificacion y formulacion de iniciativas '
por parte de los alcaldes y secretarios del departamento para

acceder a |a oferta de cooperacién internacional
i
El tipo de Riesgo es Reputacional y la |nheren0|a se encuentra va!orada asi:
Probabilidad: 25(media)
Impacto: 60% (Moderado)
Zona de Riesgo: 60% (Moderado)

Actividad 1: La directora de Casa Delegada realiza acercamiento con las alcaldias municipales para brindar
asesoria sobre mecanismos de acceso a recursos de coopefacién‘internacional
i k

Plan de Accidn: Comunicacion escrita, virtual y presencial para el acompafiamiento de las iniciativas y de la
oferta internacional,

Indicador : N° de capacitaciones realizadas / N° de Capacitaciones programadas*100

Aplicacién: 2 capacitaciones realizadas / 3 Capacitaciones programadas*100= 66:67.5%
Evidencias: La casa delegada presenta como evidencia, foto de convocatoria al I curso bilateral 2024 ofertado

19
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[

por China ytaller de capacitacion en formacion y desarrollo de proyectos de cooperacion internacional para el
desarrollo a todos los municipios del Departamento del Quindio, los dias 21 y 10 de mayo respectivameante.
Obteniendo un porcentaje de cumplimiento de 66,67%

Actividad 2: El Director de Casa Delegada convoca a la Participacién en los proéesos de capacitacién por
parte de los funcionarios publicos y sector privado en los espacios existentes.

Plan de Accidn: Convocatorias institucionales a través de los equipo de comunicaciones y de cooperacion
escrita y virtual para alcaldes, secretarios de despacho, funcionarios de planta y de carrera, sociedad civil
arganizada.

Indicador: No de convocatorias y boletines socializados/ Numero de{ convocatorias y boletines
programados*100%

Aplicacién: 0 convocatorias y boletines socializados/ 71 de convocatorias y boletines programados*100"/0%()?__731

Evidencias: En las evidencia enviadas por la Casa Delegada se observa la portada hasta el boletin N° 5 sin
evidenciar la socializacion de los mismos. Obteniendo un porcentaje de cumpllmlento de 0%

Actividad 3: El director de Casa Delegada busca apoyo institucional para garantizar un a_decuada formulacion de
proyectos a nivel local, regional o nacional con entidades que acompafian el proceso

Plan de Accion: Convocatoria institucional escrita y virtual para el acompafiamiento en el proceso metodoldgico de la
formulacion y presentacion de iniciativas

—raanm Lo

REREY S
Indicador1 : N°-de convocatorias realizadas/ N° de Convocatorias programadas *100 Aplicacién: 1
convocatorias realizadas/ 70 Convocatorias programadas *100= 1,4% ;

Evidencias: La secretaria,no presenta evidencia de cumplimiento que soporten Ias 52 convocatorias realizadas
como lo indica en la matriz MR-PLA-01. Sdlo aporta una convocatoria del dia 22 de mayo para identificar
oportunidades de cooperacion internacional y alianzas. Obteniendo un porcentaje ;1:Ie cumplimiento de 1,4%

CONCLUSION '

La Oficina de Control Interno de Gestidn evidencia que para el primer semestre de [a vigencia 2024 algunas
actividades del Mapa de Riesgos de Gestion presentan porcentaje de cumphmtento 0%, debido al proceso de
armonizacion del Plan de Desarrollo Departamental - Gobierno por vy para la Gente 2024 gue se realizé
durante el primer semestre, el cual se aprobé en segundo debate el proyecto dejordenanza 012 de 2024 "Por
medio del cual se realiza el proceso de armonizacion del Plan de Desarollo 'Por Para la Gente' 2024-2027 a
través de la modificacidn del presupuesto general del departamento del Qumdlo para la vigencia fiscal 2024",
Asi mismo se encuentran indicadores con un cumplimiento acorde a la fecha de implementacion sefialada en la
matriz y por ultimo existen indicadores que presentan informacion que no permlten evidenciar el cumplimiento
de [as mismas. .

RECOMENDACIONES J

La OCIG corrige las actividades N° 2 y 3 del riesgo N°3 correspondlente a Capamtacrones en formulacion y
estructura de los proyectos y ajustes a proyectos de inversion respectivamente. Las demas observaciones se
tendran en cuenta una vez se evidencien los ajuste en la matriz del Mapa de Rlesgos de Gestién
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Cédigo: F-PLA-15 Te

Es fundamental ‘gue la Casa Delegada tenga en cuenta la descripcion del control de la matriz {celumna P), para
que presente evidencias que demuestren el cumplimiento de las metas, como lo sefiala la misma descripcion

del control.

Invitamos en que se revisen se envien todas las evidencias que soportan lo reportado en la Matriz MR-PLA-01
Vi1, a fin de mejorar el grado de cumplimiento y que en el préximo seguimiento se reduzca al maximo las
sbservaciones. Igualmente dar respuesta a las observaciones dentro 5 dias habiles que dispone la secretaria,
contado a partir del recibido el respectivo seguimiento.

Evidencias: Algunas evidencia fueron enviadas a la OCIG el dia 13 de septiembre de 2024 mediante el
aplicativo Controldoc 1d 98690 y ofras se encuenfran publicadas en el Micro sitio de la secretaria de
Planeacién. Adicionalmente remiters algunas evidencias en respuesta’ a las observaciones realizadas, mediante
id 109199 del 11'de octubre de 2024.

AUTORIZACION PARA COMUNICAR ESTE INFORME:

Este'informe se comunicara después de la alditoria unicamente & los procesos involu s y no sera divujgado
a terceros sin su autorizacion.
Nombre completo Responsabilidad / Firma

Jefe Oficina de Control-Interno
de Gestién

José Duvan Lizarazo Cubillos

Nohelva Gutierrez Ninco

Auditor — Contratista
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