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GOBERNACION DEL QUINDIO

OFICINA DE CONTROL INTERNQ DE GESTION

ACTA NUMERO: 192

FECHA: 04 de diciembre de 2024 HORA DE 08:30 HORADE 12:00 m,
INICIO: a.m, FINALIZACION:

LUGAR: OFICINA DE CONTROL INTERNO DE GESTION

ANEXA LISTADO DE ASISTENCIA | si [ NOX

OBJETIVO DE LA REUNION: Realizar segundo seguimiento a indicadores de gestion de la vigencia 2024 de la Secretaria
de Educacion Departamental, para verificar el porcentaje de cumplimiento, conforme a las actividades ejecutadas en el
cuatrimestre mayo - agosto, emitir las respectivas observaciones, recomendaciones y conclusiones

ASISTENTES A LA REUNION

N® NOMBRE CARGO DEPENDENCIA QUE
REPRESENTA

1 José Duvan Lizarazo Cubillos ée;gtggclna de Control Intema de Oficina de Control Interno

2 isabel Cristina Carvajal Ramos Contratista Contratista - Auditora

AGENDA DEL DIA

ITEM TEMA RESPONSABLE DEL TEMA

Seguimiento segundo cuatrimestre Indicadores de Gestion

Secretaria de Educacion Departamental, vigencia 2024, de

acuerdo a las actividades programadas y ejecutadas por los . . o O

1 siguientes procesos: profeannal con asignacién de func:loqes de
. Direccion de Cobertura control interno de [a SED v contratista de la

- Direccion de Calidad ocIG

- Direccién de Planeamiento

Oficina de Control Interno de Gestion,

DESARROLLO TEMATICO

Se procede a medir cada uno de los Indicadores de Gestidn establecidos para la Secretaria de Educacién Departamenta!
para la vigencia 2024 para el segundo, conforme a los procesos que se encuentran adoptados por cada una de las
Direcciones que la integran con el fin de cumplir ta misién y tendientes a lograr la vision que se ha impuestoiel actual
gobierno (Matricula — Permanencia — Saberpro — Asistencia Técnica — Metas del Plan de Desarrollo — Inversién)

Se anota que la medicidn pretendida, se soporta en las evidencias entregadas por el profesional con asignacion de
funciones de controtl interno de la Secretaria de Educacion, ailegadas mediante ef aplicativo CONTROLDOC, en
cumplimiento del requerimiento realizado por la Oficina de Control Interno de Gestion

lgualmente se plasman las respectivas cbservaciones y sugerencias para cada indicador, conforme al semaforo adoptado
que tiene establecido el porcentaje de limites minimos y méaximos de cumplimiento, asi:

SEMAFORO NIVEL DE CUMPLIMIENTO NUMERO DE INDICADORES
WERDEOSCURG &F3 =F ! 80% - 100%
"VERDE CLARO: 1. ] 70% - 79%
AMARILLO 60% - 69%
SNARANITAS Sareeaiay 40% - 59%
L 0% - 39%
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Finalmente se emitira la conclusién pertinente.
1. MATRICULA ALCALZADA RESPECTO A LA PROYECCION PARA LAS VIGENCIAS DEL PERIODO DE
GOBIERNO 2024-2027

NOMBRE DEL INDICADOR:

PORCEHTAJE DE CUMPUMIENTO DE MATRICULA ALCALZADA RESPECTO A LA PROYECCION PARA LAS VIGENCIAS DEL PERIODODE
GOBIERNO 20242027

NETA CBJETIVO

OBJETIVO DEL {NDICADOR Tpo D& LINEA BASE PLAZO DE VIGENCIA DE

INDICADOR META | cUMPLIMIENTO | CUMPLIMENTO

Medr ¢ porentaje de cumplmiento ¢e matnciia
adeanzada en cada vgencla, oo acwero 3 IR

) o ) N
croyeceidn realzacta poras IE y las SEDQ, Edcacia B7% o0% 1Af0 3122027

= _ 7% PHINFORMACION'PARA LA MECICIORIDECINDICADORE B, * o F =
UNIDAD DE RESPONSABLE RESPONSABLE ACTORES INTERESADOS ENEL
c : -
NEDIDA FREGUENCIA | META VIGENCIA NEDICION ANALISIS RESULTADO
Plrecior e Cobeura . Ministeno de Edue ac1én Hacjonal

Porcenta " a0%: Eduealiva Director de Cobertura Secretann g EQLeacis

oremae ensy > Profes lond Undwrsliario Ecucativa v " e Cob;f;;"

@ ACCEeso et
FUENTE DE INFORMACIGN FORMULA DE CALCULO
SIMAT Namero de amnos maire Wades f iamero de Alumnos
proyeciacos en malideuia “100

APLICACION DEL INDICADOR

Segundo cuatrimestre:
Numero de alumnos matriculados / Nimero de Alumnos proyectados en matricula *100

Evidencias:

- Documento en Excel (archivo plane — archivo filtrado), matricula 2024 con corte al mes de abril de 2024
- Archivo JPEG (reporte informe SIMAT)

OBSERVACIONES: Con las evidencias aportadas la Oficina de Control Interno de Gestion, no logra evidenciar de donde
saco la Direccion de Cobertura la conclusién a que llego y consignada en la ficha del indicador de la siguiente manera;
“Para la vigencia 2024 de acuerdo a la proyeccion de matricula, se alcanza el objetivo planteado, superando lo alcanzado
en la vigencia 2023"

Ahora bien, el denominador del indicador no hace referencia a la matricula alcanzada en la vigencia 2023, por lo que el
analisis se debe basar en la matricula de la vigencia actual (2024), en estas condiciones el indicador no alcanza el
porcentaje del 100% para el periodo evaluado mayo ~ agosto, porque aplicando la formula los resultados son los
siguientes;

MAYO: 94%
JUNIO: 91%
JULIOC: 93%
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AGOSTO: 93%

No obstante, lo anterior, aplicando el semaforo planteado para el respectivo seguimiento el nivel alcanzado esta en el
rango del 80% al 100% VERDE OSCURO

Sin embargo, teniendo en cuenta que el indicador es de EFICACIA, es importante que se tenga en cuenta que se deben
implementar acciones para alcanzar el mayor porcentaje, teniendo en cuenta que la eficacia estd definida como:
Capacidad de una persona o un grupo para alcanzar unos objetivos. Anotando que el objetivo del indicador esta planteado
de !a siguiente manera: "Medir el porcentaje de cumplimiento de matricula alcanzada en cada vigencia, de acuerdo a fa

proyeccion realizada por las IE y las SEDQ”. Por su parte la proyeccion de la Secretaria de Educacion se fijo en 37.830
alurminos matriculados,

2. PORCENTAJE DE ALUMNOS EN PERMANENCIA EN EL SISTEMA EDUCATIVO PARA EL PERIODO DE
GOBIERNO 2024-2027

NOMBRE DEL INDICADOR:
PORCENTAJE DE ALUMNOS EN PERMANENCIA EN EL SISTEMA EDUCATIVO PARA EL PERICDO DE GOBIERNG 2024-2027

META OBJETIVO
TIFO DE
QOBJETIVO DEL INDICADOR INDICADOR LINEA BASE META PLAZO DE VIGENCIA DE
CUMPLIMIENTC | CUMPLIMENTO
Medir el porceniaje de alumnos que permanecen en el
sistema educative en las IE adscritas a las SEDQ, ; o . _
durante cada vigencia, Eficacia 85% 96,5% 1 Ado 2027
- BT S E A INFORMACION PARA EA MEDICION DEL INDICADOREBSIIR®, Bl 0 i SRRl
UNIDAD DE RESPONSABLE RESPONSABLE ACTORES INTERESADOS EN EL
MEDADA FRECUENCIA META VIGENCIA MEDICION ANALISIS RESULTADO
' Ministeric de Educacién Naclonat
: Secretario de Educacion
Director de Caberlura . : »
Parcentaje mensual 96.5% Educativa Director de Cfnbenura Dlrt.accu.m de Cobertura
Técnico Operativo Educativa Directivos Docentes
Docentes
Comunidad en General

FUENTE DE INFORMACION FORMULA DE CALCULO

Himero de alumnes que permanecen en el sistema educalive
SIMAT reportado en SIMAT / Nirmero de matsiculados al Inicio de afto

APLICACION DEL INDICADOR

Segundo cuatrimestre:

Numero de alumnos que permanecen en el sistema educativo reportado en SIMAT / Numero de matriculados al inicio de
afio

Evidencias:

- Documento en Excel (archivo plano — archivo filtrado), matricuta 2024 con corte al mes de abril de 2024
- Archivo JPEG (reporte informe SIMAT)




e
R,
I Lk
pz

T FORMATO Cédigo: F-CIG-03
QUINDIO ‘*

Version: 04
; Acta de reunién Fecha: 07/12/2018

Pagina 4 de 13

OBSERVACIONES: Con las evidencias aportadas la Oficina de Contro!l Interno de Gestidn, no logra evidenciar de donde
sace la Direccién de Cobertura la conclusion a que llegd y consignada en la ficha del indicador de la siguiente manera:

“Las estrategias de permanencia en el sistema educativo, cumplen su finalidad y se observa cumplimiento de fo esperado”

El analisis de la Direccion de Cobertura Educativa de la Secrelaria de Educacion, no permite conocer si se cumplia el
objetivo Qel indicador de gestidn, pues dicho indicador se refiere al nimero de alumnos que permanecieron en el sistema
en el periodo mayo — agosto, frente al nimero de alumnos matriculados.

Segun los datos aportados en la ficha del indicador, el comportamiento de fa matricula en el cuatrimestre mayo — agosto,
es el siguiente, en cuanto a la permanencia;

- De mayo a junio: 1.077 — DESCERSION
- Dejunio ajulio: 818 — INCREMENTO
- Dejulio a agosto: 171 - DESCERSION

Estas cifras tienen relevancia para el analisis que debe hacer la Direccién de Cobertura Educativa, dado que para el
bimestre mayo — junio, se tiene una diferencia con la meta propuesta de matricula de 3.426 nifios que no estan en el
sistema educativo en el departamento del Quindio, seglin la linea base con que se trabajo el indicador, que se
supuestamente se fijo con el 95% de [a poblacidn objeto y se espera ilegar al 100% en el cuatrienio, pero que a la fecha
no se ha logrado, advirtiendo que este indicador es de EFICACIA

3. NUMERO DE ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS OFICIALES DE EDUCACION MEDIA QUE PRESENTAN
MEJORAMIENTO CONTINUO EN LOS RESULTADOS DE PRUEBAS SABER 11

NOMBRE DEL INDICADOR:

NUMERD DE ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS OFICIALES DE EDUCACION MEDIA QUE PRESENTAN MEJORAMIENTO CONTINUO Ett
LOS RESULTADOS DE PRUEBAS SABER 11

META OBJETIVO
PLAZO DE VIGENCIA DE
CUMPLIMIENTO | CUMPLIMENTO

TIPO DE

OBJETIVO DEL INDICADOR INDICABOR

LINEA BASE META

Hedic el avance que presentan los establecimientos
educativos oficiales lenlendo en cuenta la mejora gn
ios resuitades de evaluacidn de estudiantes ep £ficacla 56% 0% 3 Afie 4212027
pruebas SABER 11

.. Ses SREETEERTRNINEORMACION'BARNEAMEDICIONDELINDICADOR:  “B¥ THeeew . . . ... oib
UNIDAD DE RESPONSABLE RESPON SABLE ACTORES INTERESADOS EM EL
MEDIDA FRECUENCIA META VIGENCIA MEDICIGN ANALISIS RESULTADO
Director de Caticad Winisterdo de Educacidn Nacionsl
Secrelanc de Educaciin
Eaucalra Director de Calidad Dizeccidn de Calidad
Porcentaje Anual 50% Funcienane encargads IBCE‘Z; cen- alica ngect;_‘on g ‘“lf
ae fas pvaleaciones ucaliva irec g::en:’:sm &3
vaucalias Comunidad en General
FUENTE DE INFORMACION FORMULA DE CALCULO
N* de establecimientos educatiros oficlales de educagitn media
de ba jurlsciceidn que presentan mejoramiento continuo en
La infoimacién de los resultados de las Pruebas Saber 11 aplicadas por e Inslituto resultados de piuebas SABER 114
Colombiano pars 1a Evaluaclon de iz Educacion ICFES, N* tofal de estabiecinventos educativos ohiciales de eaucacién
media de la jurisdicelén que presentan ias pluebas saber 11*
100
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APLICACION DEL INDICADOR

Segundo cuatrimestre:
N° de establecimientos educativos oficiales de educacién media de la jurisdiccidn que presentan mejoramiento continuo
en resultados de pruebas SABER 11/

N° total de establecimientos educativos oficiales de educacion media de la jurisdiccion que presentan las pruebas saber
11*100

Evidencias: N/A

OBSERVACIONES: Segtin el reporte de la Direccion de Calidad Educativa, los estudiantes presentaron las pruebas
saber 11 en el mes de agosto de 2024 y nos encontramos esperando resultados globales por Instituciones Educativas
para la cuarta semana de noviembre de 2024. Es decir atin no se esta en términos para realizar el seguimiento a este
indicador de EFICIENCIA

4 NUMERO DE ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS CON ACOMPANAMIENTO TECNICO EN PLAN DE
MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL

NONMBRE DEL INDICADOR:
HUMERG DE ESTABLECIMIENTOS EDUCATVOS CON ACOMPAIAMIENTO TECHICO Ei PLAN DE MEJORAMIERTO INSTITUCICHAL

TIPO DE META OBJETIVQ
OBJETIVO DEL INDICADOR INDICADOR LINEA BASE NETA PLAZO DE VIGENCIA DE
CUMPLIMIENTO | CUMPLIMENTO
Medr e pogenige de esiablecimienio cdcalnos
aterdicos geste fa Direccldn g2 Calidad Sducatha en
téminos  de as?stenma técnica en el Plan de Efcacia 500 106% 1 A 322027
Mejoramlento Instituctonal.
i T e L OREIE - INFORMACION PARAILA MEDICION DEL INDIGADORRGE: | Sifiwiaiawie" © v 2
UNIDAD DE - RESPONSABLE RESPONSABLE ACTORES INTERESADOS EN EL
NVEDIDA | TRECUENCIA | META VIGENCIA MEDICION ANALIStS RESULTADO
Hiristerdo de Educ aclon Raclonal
o"“é::c’;ﬁs"m Sec retario de Ecucacion
Porcenlae Argal 100% Funcionario ercargado Director de Calidiad Direcclén de Calidad
de las evdluaclones Ecucativa Directivos Drocenies
e allvas bocentes
Comunidad en General

FUENTE DE INFORMACION

FORMULA DE CALCULO

establecimientos ecus atwvos ofciales,

Aclas de asistencias técnicas de Plan ce Mejoramiento Institucionaf enlos

técnicas de

H® da Institusiones educativas atendsdas con asistenslas,

| Pian de Mejoramiento Institucionat /

N2 total de estabiecimientos educativos oficlales de ia

{urisdiceion * 100

APLICACION DEL INDICADOR

Segundo cuatrimestre:

N° de Instituciones educativas atendidas con asistencias técnicas del Plan de Mejoramiento Institucional /
N° total de establecimientos educativos oficiales de la jurisdiccion * 100
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Evidencias:

1.

10.

11.

12

Acta No. 11 del 8 de mayo de 2024, objetivo: Asistencia técnica pedagdgica en ruta de mejoramiento institucional
(autoevaluacion 2023 y plan de mejoramiento 2024} y educacion ambiental PRAE/PGIRE — institucion Educativa
TECNCLOGICO DE CALARCA (sin firmas)

Acta No. 12 del 14 de mayo de 2024, objetivo: Asistencia técnica pedagégica en ruta de mejoramiento institucional
(autoevaluacion 2023 y plan de mejoramiento 2024) y educacion ambiental PRAE/PGIRE - Institucion Educativa
SAN BERNARDQ (sin firmas).

Acta No. 01 del 23 de mayo de 2024, objetivo: Asistencia téchica pedagdgica en ruta de mejoramiento ihstitlicional
(autoevaluacion 2023 y plan de mejoramiento 2024) — Institucion Educativa POLICARPA SALAVARRIETA -
QUIMBAYA (sin firmas).

Acta No. 02 del 27 de mayo de 2024, objetivo: Asistencia técnica pedagdgica en ruta de mejoramiento institucional
(autoevaluacion 2023 y plan de mejoramiento 2024) — Institucion Educativa SEGUNDO HENAO — CALARCA (sin
firmas).

Acta No. 03 del 30 de mayo de 2024, objetivo: Asistencia técnica pedagégica en ruta de mejoramiento institucional
(autoevaluacion 2023 y plan de mejoramiento 2024) — Institucién Educativa SAN JOSE — CALARCA (sin firmas)
Acta No. 04 del 5 de junio de 2024, objetive: Asistencia técnica pedagdgica en ruta de mejoramiento institucional
(autoevaluacion 2023 y plan de mejoramiento 2024) Institucién Educativa HENRY MARIN GRANADA -
CIRCASIA (sin firmas)

Acta No. 03 del 13 de agosto de 2024, objetivo. Asistencia técnica pedagodgica en ruta de mejoramiento
institucional (autoevaluacién 2023 y plan de mejoramiento 2024) — Institucién Educativa — ANTONIO NARINO -
LA TEBAIDA (sin firmas)

Acta No. 01 del 5 de agosto de 2024 objetivo: Asistencia técnica pedagdgica en ruta de mejoramiento institucional
(autoevaluacién 2023 y plan de mejoramiento 2024) - Institucién Educativa — GABRIELA MISTRAL — LA
TEBAIDA (sin firmas)

Acta No. 01 del 8 de julio de 2024 objetivo: Asistencia técnica pedagogica en ruta de mejoramiento institucional
{autoevaluacidn 2023 y plan de mejoramiento 2024) — Institucién Educativa — JESUS MARIA MORALES -
CALARCA. (sin firmas)

Acta No. 03 del 12 de agosto de 2024 objetivo, Asistencia técnica pedagdgica en ruta de mejoramiento
institucional (autoevaluacién 2023 y plan de mejoramiento 2024) — Institucion Educativa —~ SANTA TERESITA (sin
firmas)

Acta No. 05 del 06 de agosto de 2024 objetivo: Seguimiento al Plan de Mejoramiento con visita de apoyo
Tecnico ~ Institucién Educativa — PEDACITO DE CIELO — LA TEBAIDA (sin firmas)

Acta sin ntimero del 30 de julio de 2024, objetivo: Asistencia Técnica en la ruta de mejoramiento educativo

OBSERVACION: Segun las evidencias aportadas, por la Direccion de Calidad en el periodo mayo — agosto, existen
evidencias (sin firmas), documentos en Word que se pueden modificar, se realizaron doce visitas de asistencia técnica a
las Instituciones Educativas del Departamento, teniendo en cuenta que el indicador es acumulativo, el porcentaje de
cumplimiento a 30 de agosto de 2024, es del 30%, porcentaje ubicado segtin el semaforo en el rango de 0% a 39% en

ROJO
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5. PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE LAS METAS DEL PLAN DE DESARROLLO DEPARTAMENTAL "POR
Y PARA LA GENTE 2024-2027" ADSCRITAS A LA SECRETARIA DE EDUCACION

NOMBRE DEL INDICADOR:
PORCENTAJE DE CUMPLIMENTO DE LAS METAS DEL PLAN DE DESARROLLO DEPARTANENTAL “POR Y PARA LA GENTE 2024-2027" ADSCRITAS A LA
SECRETARIA DE EDUCACION
PO OE META OBJETIVO
OBJETIVO DEL INDICADOR INDICABOR LINEA BASE META PLAZO BE WVIGENCIADE
CUMPLIMIENTO| CUMPLIMENTO
Medie e porcentaie de currglimiento de las metas del
pia de desancllo “Por y Para la Gerte 2028 - 2027 Eficacia 6% 100% 4 Afg ki Thvirlirtd
adscritas & la secretatfa de Educaciin
s R SRR INFORMACION PARA LA NEDICION.DEL IRDICADOR -
UNIDAD DE : i ACTORES INTERESADOS EN EL
. I:
MEDIDA FRECUENCIA META VIGENCIA RESPONSABLE MEDICION  [RESPONSABLE ANALISIY RESULTADO
Equipo de ks Direccidn
de Planeamierto Educativo;
Diector ge Planeaniento
Profesional Universitado.de Flanes y Ministerio de Educacion
) Progamas " . Secretais de Educacida
X,
Fojcentate trinwsiral 100% ) ) Director de Planeamienic Seeretaia ds Planeaciin
Profesional Universitadio de Analisis Comunidad en Genaral
Sectorial
Aux. Administrativo
FUENTE D INFORMACION FORMULA DE CALCULO
1 de metas dd Plan de Dasanollo gecutadas en caxda
Dirgcciones de Caidad Educativa, Cobenura Educativa, Administrativa y Planeamiento Educativo vigencia./ ' Nimero de matas del Flan de Desandlo
programadas pars cada vigencia * 100

APLICACION DEL INDICADOR
Segundo cuatrimestre:

N° de metas del Plan de Desarrollo ejecutadas en cada vigencia / N° Numero de metas del Plan de Desarrollo
programadas para cada vigencia *100

Evidencias:

- Formato en Excel con corte a septiembre de 2024 F-PLA-47 “Seguimiento Plan de Desarrolio 2024 — 2027 “Por
y para la Gente"” Unidad Ejecutoria con corte a septiembre 30 de 2024

- F-PLA-07 “Seguimientos Plan de Accidn” con corte a 30 de septiembre de 2024

- F-PLA-39 “Inversion Territorial” con corte a septiembre 30 de 2024 por municipio

- F-PLA-78 SGR VERSION 2

OBSERVACION: La informacion aportada como evidencia por la Secretaria de Educacidon Departamental, no es idénea
para realizar el seguimiento al segundo cuatrimestre de este indicador de gestion, pues como se puede observar dicha
informacion tiene corte a 30 de septiembre de 2024, donde se evidencia lo siguiente en cuanto a METAS del Plan de
Desarrollo:
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SEMAFORO METAS NIVEL DE CUMPLIMIENTO
*VERDE:OSEURO. & o = 2 80% - 100%
VERDE:CEARO. . 3 70% - 79%
AMARILLO 1 680% - 69%
INARANIAS - 2 40% - 59%
FROIO K 13 0% - 39%

Sin embargo, con la informacion publicada en el link: hitps://quindic.gov.cofevaluacion-y-seguimiento-a-la-gestion-
publical/sequimigntg-y-evaluacion-politicas-programas-y-planesfseguimiento-y-evaluacion-plan-de-desarrolio-2024-2027-
por-y-para-la-gente, se puede evidenciar los resultados en el cumplimiento de metas de la Secretaria de Educacion
Departamental, de la siguiente manera:

INFORME SEGUIMIENTO Y EVALUACION AL PLAN DE DESARROLLO Il TRIMESTRE 2024

Estado de Cumplimiento Metas Producto Tabla No. 4 Avance de Ejecucién Metas Producto por unidad
ejecutora Sector Central y Entes Descentralizados con corte al | Trimestre de 2024

gricultura Desarrolia
FRurat y Medio ar 14.86%
Prrrbuente

*vada 3 1.20%
Educacion 15 8.02%

En este orden de ideas, se puede afirmar que a 31 de agosto de 2024, se tenian el 43% en un nivel muy bajo, lo que es
importante de tener en cuenta, dado que ya la vigencia estaba avanzada.
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6. PORCENTAJE DE EJECUCION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL DE INVERSIONES - POAl - DE
COMPETENCIA DE LA SECRETARIA DE EDCACION

HOMBRE BEL INDICADOR:
PORCENTAJE DE EJECUCION  DEL PLAN OPERATIVO ANUAL DE INY ERSIONES - POAL - DE COMPETENCIA DE LA SECRETARW DE EDUCACIN
META OBJETIVO
OBJETIVO DEL INDICADOR T1P0 DE INCICABCR LINEA BASE META PLAZO BE VIGENCIA BE
CUMPLIMIENTO CUMPLIMENTO

lede e porcentde on la efecucdn de la imerskin

pitiica, d2 congelencld de¢ i3 Secrelana de Efc3oa 97,25% 100% 4 ARe IYIZNT
Educaciin
T = i v u . INFORMACION-PARALA.MEDICIONTDEL INDICADOR. 5, o - LB
UKIDAD GE : : ACTORES INTERESADOS EN EL
A 4
MEDIDA FRECUENCIA | META VIGERCIA RESPONSABLE MEDICION RESPONSABLE ANALISIS RESULTADO
Euipe o2 1a Direccicn
4% Planearmiealo Educatig

Director de Planeanients

Profesiond Universtarie de Planes ¥ Ministerio de Faucacidn
Porcental Trimestra 1098% Progamas tircior o0 Flangamiznto Secrearia ve EQueanin
Secretana ¢e Planeacion
" Profesional Unkersitarla de Andisis Comunidad en General
. Secluial

Aux. Adrinistatvo

FUENTE DE INFORMACION FORMULA DE CALCULO

Presupuests de gasies o8 amersidn gjectdadss £ Totd presupussio de

Secretans de Ecucasidn, Direccidn de Planeanyario Ecucato (POAL) wwersiin asignada 100

APLICACION DEL INDICADOR:

Segundo cuatrimestre:
Presupuesto de gastos de inversion ejecutados / Total presupuesto de inversién asignado *100

Evidencias:

- Formato en Excel con corte a septiembre de 2024 F-PLA-47 "Seguimiento Plan de Desarrollo 2024 — 2027 “Por
y para la Gente” Unidad Ejecutoria con corte a septiembre 30 de 2024

- F-PLA-07 "Seguimientos Plan de Accion” con corte a 30 de septiembre de 2024

- F-PLA-39 "Inversién Territorial” con corte a septiembre 30 de 2024 por municipio

- F-PLA-78 SGR VERSION 2

OBSERVACION: La informacién aportada como evidencia por la Secretaria de Educacion Departamental, no es idonea
para realizar el seguimiento al segundo cuatrimestre de este indicador de gestion, pues como se puede observar dicha
informacion tiene corte a 30 de septiembre de 2024, donde se evidencia lo siguiente en cuanto al presupuesto de gastos
de inversion ejecutado;

El porcentaje de avance (72%) presentado a septiembre de 2024, se da como resultado del presupuesto obliggdo Vs el
presupuesto definitivo. Es importante resaltar que para la misma fecha se presenta un valor comprometido de
$186.368.854.212,99 para un porcentaje de avance del 77% sobre el presupuesto definitivo.

P
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Sin embargo, con la informacion publicada en el link: hitps:/gquindic.gov.cofevaluacion-y-seguimiento-a-la-gestion-
publica/sequimiento-y-evaluacion-politicas-programas-y-planes/seguimiento-y-evaluacion-plan-de-desarrollo-2024-2027-
por-v-para-la-gente, se puede evidenciar los resultados en cuanto a la ejecucidn del presupuesto, al segundo trimestre
de 2024, asi:

Tabla No.3 Ejecucion del Plan Operativo Anual de Inversiones POA! Por Unidades Ejecutoras (Sector
Central y Entes Descentralizados, |l Trimestre vigencia 2024,
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Importante tener en cuenta que, a 31 de agosio de 2024, existian tres (3) productos de la unidad ejecutora, en ROJO,
con porcentaje bajo en la ejecucion, situacion a evaluar si se tiene en cuenta que a la fecha solo estaba pendiente 120

42.500.5%0

dias de la vigencia para cumplir con lo proyectado, esto en virtud del principio de anualidad presupuestal.

7. PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DEL INDICE DE SATISFACCION DEL USUARIO

NOMBRE DEL INDICADOR:

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DEL INDIGE DE SATISEACCION DEL USUARIO

TIPO DE META OBJETIVO
OBJETIVO DEL INDICADOR LiNEA BASE PLAZO DE VIGENCIA DE
INRICADOR META
CUMPLIMIENTO | GUMPLIMENTO
Medir' ef tfumpilmlentc.: dE‘:l‘ Indice satisfaccién del Efcacia 05,50% 98,00% 4 Adio 2027
usuario medianie las aplicacion de las encuestas

- it r 3

"%, “INFORMACION PARA LA MEDICION DEE'INDICADOR 3, 134

ACTORES INTERESADOS EN EL

UNIDAD BE RESPUNSABLE RESPONSABLE
MEDIDA FRECUENCIA META VIGENCIA MEDICION ANALISIS RESULTADO
Ministerio de Educacién Nacional
Profesional Unjversitario | . - " Secretario de Educacién
Porcentaje Anual 98,00% Sendcio de Atencién al D:rect(:r @ f\dmlmsim!sva Gobernador
Ciudadano SAC ¥ Financiera SEDQ Direcler Adminisirativo y Financierc
Comunidad en General

FUENTE DE INFORMACION

FORMULA DE CALCULO

Informe de medicion de la Salistaccion del cliente de Secretaria de Planeacion
{mediante encueslas aplicadas en diferentes dreas)

N de encuesias con calificacién “Bueno” y “Excelenie” de la
SED/ N° tota! de encuestas diligenciadas en en la SED *100
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APLICACION DEL INDICADOR

Segundo cuatrimestre:
N° de encuestas con calificacion "Bueno" y "Excelente" de la SED / N° total de encuestas diligenciadas en en la SED
*100

Evidencias:

- F-PLA-24 - VERSION 08 DEL 18/05/2022 "CALIFICACION Y EVALUACION DEL SERVICIO”
~  Formato PDF con 33 encuestas de las cuales 23 corresponden al periodo mayo - agosto

OBSERVACION: Las encuestas aportadas por la Secretaria de Educacién, no se encuentran tabuladas ni evaluadas, lo
que permite concluir que dicha secretaria no esta midiendo el cumplimiento del indice de satisfaccidn del usuario, lo que
hace imposible propiciar la mejora cantinua o prevenir la configuracion del riesgo, con consecuencias relevantes en los
estandares de eficacia que configuran el cumplimiento de los principios constitucionales de la funcion pablica.

CONCLUSIONES DE LA REUNION

La Oficina de Gestion Interno de Gestién, ha insistido que la manera de presentar la informacion por
parte de la Secretaria de Educacidn para las respectivas evaluaciones y seguimientos a cargo de la
misma, no es la idonea, sin embargo, se nota que ha mejorado. No obstante, nuevamente se llama
la atencion para gue se levanten evidencias de las ejecutorias con todos los requisitos normativos,
se realicen los respectivos seguimientos y evaluaciones de las diferentes herramientas de planeacion
adoptadas para evidenciar cada una de las ejecutorias, que efectivamente se hacen. Esto con el fin
de mostrar a los usuarios internos y externos los impactos positivos en [a prestacion del servicio
educativo que le compete en virtud de la Constitucion Politica, la Ley y el reglamento.

. RECCMENDACIONES

Se recomienda al profesional de la Secretaria de Educacién Departamental, con funciones de
control interno, insistir a los lideres de los procesos de: Planeamiento Educativo — Calidad Educativa
— Cobertura Educativa y Administrativa y Financiera, para que aporten las evidencias idoéneas para
la medicion de la formula de cada indicador de gestion que esta bajo su responsabilidad, dado que
estas herramientas adoptadas por la administracion departamental para el cuatrienio 2024-2026,
tienen como fin medir los objetivos institucionales, pues permiten:

- Monitorear y evidenciar los avances en las metas

- Controlar el comportamiento de factores criticos en la ejecucion de planes
- Evaluar la efectividad de las metas

- Mantener la imagen institucional

- Reconocer el trabajo de funcionarios y contratistas
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TAREAS Y FECHA DE RESPONSABLE OBSERVACIONES
COMPROMISOS EJECUCCION

No se acordd

FECHA Y LUGAR PROXIMA REUNION

NOMBRE RESPONSABLE
REUNION

CARGO

José Duvan Lizarazo Cubillos

Jefe Oficina de Control
Interno de Gestidn

Isabel Cristina Carvajal Ramos

Contratista

Yo

o

%&BE&. CRISTINA CARVAJAL RAMOS
Contratista

Control Interno de Gestidén

ELABORACION REVISION APROBACION

José Duvan Lizarazo Cubillos José Duvan Lizarazo Cubillos

José Duvan Lizarazo Cubillos
Cargo: Jefe de Oficina OCIG

Cargo: Jefe de Oficina OCIG

Cargo: Jefe de Oficina OCIG



