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OFICINA ASESORA DE CONTROL INTERNO DE GESTION

1. ENTIDAD: . 2. DEPENDENCIA A EVALUAR:
GOBERNACION DEL QUINDIO SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA:

Dirigir, coordinar, orientar, evaluar y controlar el Sistema General de Seguridad Social en Salud
en el Departamento del Quindio, para garantizar de manera efectiva el derecho de los
habitantes a la seguridad social en salud e impulsar la obtencién de un mejor nivel de bienestar
y progreso integral a la poblacién del Departamento del Quindio.

3.1. Objetivo General de la Evaluacion de la Gestion institucional por Dependencia:

La oficina de control interno de Gestién de la Gobernacion del Quindio, en aras de acatar lo
mandado por el acuerdo 6176 de 2018 emanada por la Comisién Nacional del Servicio Civil
CNSC, y en especial lo contemplado en el Anexo Técnico en [o atinente al Jefe de la Oficina de
Control Interno o quine haga sus veces se permite adelantar Evaluacion de Gestion Institucional
por Dependencias, para asf proceder a:

Dar a conocer a los evaluadores el resultado de la Evaluacion de -Gestién por Areas o
Dependencias del afio inmediatamente anterior, para que se tenga como uno de los criterios en
la concertacion de los compromisos del siguiente periodo de evaluacion.

4. COMPROMISOS 5. MEDICION DE COMPROMISOS
ASOCIADOS AL ‘
CUMPLIMIENTO DEL 52, o3 ANALISIS DEL
OBJETIVO INSTITUCIONAL 3.
5.1. INDICADOR RESL(I:/.;;’ADO RESULTADOS

LINEA ESTRATEGICA: 1. INCLUSION SOCIAL Y EQUIDAD

PROGRAMA 1903. Inspeccion, vigilancia y confrol. "Tii y yo con salud certificada”

SUBPROGRAMA: Fortalecimiento de la autoridad sanitaria en el Departamento del Quindio.

Esta meta se cumplidé con
la ejecucion del 82,24% de
Meta 1: Servicio de concepto - los recursos asignados
sanitario Conceptosd_s;mtanos 100% para ello, ejecutando el
expedicos valor de $46.546.665 del
valor tofal presupuestado
de $56.600.000.
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Meta 2: Servicio de informacidn de

Se cumplid estd meta con
la ejecucion del 92,89% de
los recursos asignados

. 0 .
vigilancia epidemiclégica Informes realizados 100% 5:;‘; 320,$ aij;%lg%%%o d::
valor total presupuestado
de $37.500.000.
Se cumplio esta meta con
. T la ejecucién del 88% de
Meta 3: Servicio de asistencia Asg:leln clas égi%mcas los recursos asignados
técnica en inspeccion, vigilancia y Vigila nncs;ge c or':t' ol 100% para ello, ejecutando el
control realizgdas valor de $17.600.000 del
valor total presupuestado
_ $20.000.000,
Meta 4: Realizar la vigilancla -~ Municipios con Esta meta se cumplié con
epidemialdgica de plaguicidas en el | procesos de vigilancia la ejecucion del 94,81% de
marco del programa veo {vigilancia | epidemiologica de los recursos asignados
epidemicldgica de plaguicidas 100% para ello, ejecutando el
organofosforados y carba matos) organofosforados y valor de $21.333.332. del
en los municipios de competencia Carbamatcs valor total presupuestado
departamental. realizados $22.500.000.
Esta meta se cumplié con
Meta 5: Implementacion del la ejecucion del 36% de
modelo operativo de Inspeccion, Modelo de IVC los recursos asignados
Vigilancia y Control IVC sanitario sanitario operando 100% para ello, sjecutando el
en los municipios de competencia P valor de $394.781.469 del
departamental. valor total presupuestado
. . $1.096.698,65
lzlug iciplas categorias Esta meta se cumplié con
, 5y 6 que formulen la el i4n del 77% d
y ejecuten real y [a elecucion del {1/ q °
Meta 6: Servicio de promocion, efectivamente os reﬁursos. atStgga OSI
prevencion, vigitancia y control de acciones de 100% 5:{ :r ge°'$3?JJ§ 65%2 231 geg
vectores y zoonosis. promocion, del valor‘ ' tt;ta!
prevencion, vigilancia resupusstado
y confrol de vectores y 5397 200 000
zoonosis realizados .
Informes de Esta meta se cumplié con
. . . evaluacion, la ejecucion del 100% de
gn[;:)%Z'citssﬁr;lggjgﬂ?m?;anﬁa:éon' aprobacién y los recursos asignados
seguimiento de 100% para ello, ejecutando el

planes de gestion integral del
riesgo

‘Planes de Gestién
Integral de Riesgo
realizados

1

valor de $12.499.999 del
valor total presupuestado
$12.500.000
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Meta 8: Servicio de inspeccion,
vigilancia y control

Visitas realizadas

100%

Esta meta se cumplié con
la ejecucion del 99,97% de
los recursos asignados
para ello, ejecutando el
valor de $22.493.333 del
valor fotal presupuestado
$22.500.000

SUBPROGRAMA: Implementacion de progratnas de promocion social e

en el Departamento del Quindio

n poblaciones especiales

Meta 9: Documentos de
lineamientos técnicos

Documentos {écnicos
publicados y/o
socializados

100%

Esta meta se cumplié con
la ejecucion del 98,96% de
los recursos asignados
para ello, ejecutando el
valor de $99,690.000 del
valor total presupuestado
$100.740.000

Meta 10: Servicio de adopcion y
seguimiento de acciones y medidas
especiales

Acciones y medidas
especiales ejecutadas

100%

Esta meta se cumplioé con
la ejecucion del 53.82% de
los recursos asignados
para ello, ejecutando el
valor de $977.242.772,99
del valor total
presupuestado

$1.063.356.161

SUBPROGRAMA: Fortalecimiento de las actividades de vigilancia y control del laboratorio de

del Quindio

salud pablica en el Departamento

Meta 11: Servicio de analisis de
laboratorio

Andlisis realizados

100%

Esta meta se cumplié con
fa ejecucion del 91,90% de
los recursos asignados
para ello, ejecutande el
valor de $211.372.646 del
valor total presupuestado
$392.722.030,93

Meta 12: Servicio de auditoria y
visitas inspectivas

Auditorfas y visitas
inspectivas realizadas

100%

Esta meta se cumplidé con
la ejecucion del ©3,12% de
los recursos asignados
para ello, ejecutando el
valor de $126.434.264 del
valor total presupuestado
$136.772,557

Meta 13: Servicio de inspeccion,
vigitancia y control

Informes de los
resultados obtenidos
en la vigilancia
sanitaria

100%

Esta meta se cumplié con
la ejecucion del 69,66% de
los recursos asignados
para ello, ejecutando el
valor de $159.071.932,96
del valor total
presupuestado

$228.350.078.




FORMATO

Codigo: F-CIG-05

Evaluacion Gestion

Institucional por Dependencias

Version: 03
Fecha: 18/12/2012

Pagina 4 de 17

SUBPROGRAMA: Asistencia técnica pa'ra el fortalecimiento de la gestién de las entidades
territoriales del Departamento del Quindic

Meta 14: Servicio asistencia
técnica

Asistencias técnicas
realizadas

100%

Esta meta se cumplié con
la ejecucion del 99,80% de
los recursos asignados
para ello, sjecutando el
valor de $92.399.997 del
valor total presupuestado
$92.585.478.

SUBPROGRAMA: Asesoria y apoyb al procesb del sistema obligatorio de garantia de calidad a los

prestadores de salud en el Departamento del Quindio

Meta 15: Servicio de informacion
para la gestion de la inspeccion,
vigilancia y contro! sanitario

Usuarios del sistama

100 %

Esta meta se cumplié con
la-ejecucion del 96.45% de
ios recursos asignados
para ello, ejecutando el
valor de $48.126.999 del
valor fotal presupuestado
$49.828.000.

Meta 16: Documentos de
lineamientos técnicos

Documentos técnicos
publicados yfo
socializados

100%

Esta meta se cumplid con
la ejecucion del 75,56% de
los recursos asignados
para ello, ejecutando el
valor de $11.333.334 del
valor total presupuestado
$15.000.000.

Meta 17: Servicio de certificaciones
en buenas practicas

Certificaciones
expedidas

100%

Esta meta se cumplié con
la ejecucion del 96,89% de
los recursos asignados
para ello, ejecutando el
valor de $14.533.333 del
valor total presupuestado
$15.000.000.

Meta 18: Servicio de inspeccion,
vigilancia y control

Informes de los
resultados obtenidos
en la vigilancia
sanitaria

100%

Esta meta se cumplié con
la ejecucion del 96,53% de
los recursos asignados
para ello, ejecutando el
valor de $33.016.000 del
valor total presupuestado
$34.202.000

SUBPROGRAMA: Apoyo operativo a la inversién social en salud en el Departamento del Quindio.

Meta 19: Servicios de
comunicacién y divulgacién en
inspeccién, vigilancia y control

Eventos de rendicion
de cuentas realizados

100 %

Esta meta se cumplié con
la ejecucion del 100% de
los recursos asignados
para ello, ejecutando el
valor de $20.000.000 del
valor total presupuestado
$20.000.000
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Meta 20: Servicio del gjercicio del

Procesos con
aplicacién del
procedimiento

Esta meta se cumplié con
ta' ejecucion del 100% de
los recursos asignados

procedimiento administrativo ; : 100% para ello, ejecutando el
sancionatorio administralivo valor de $39.251.666 del
tramitados valor total presupuestado

$39.251.666.
Esta meta se cumplio con
. la ejecucién del 100% de
Meta 21: Servicio de gestion de Pre%unt]as, Quejas, los recursos asignados
peticiones, quejas, reclamos y D?ﬂi?;:g 100% para ello, ejecutando el
denuncias Gestionadas valor de $104.100.000 del
valor total presupuestado

$104.100.000
Esta meta se cumplié con
Meta 22: Servicio de ; la ejecucion del 97,62% de
implementacion de estrategias para %g;gi?:;ﬁg%:: los recursos asignados
el fortalecimiento del control social 100% para ello, ejecutando el

en salud

control social en salud
implementadas

valor de $58.456.667 del
valor total presupuestado
$59.883.334

PROGRAMA 1905. Salud Piblica. "Tia y yo con salud de calidad"

SUBPROGRAMA: Aprovechamiento biolégico y consumo de alimentos

Departamento del Quindio

inoccuos en el

Campaiias de gestion
del riesgo para temas

Esta meta se cumplié con
la efecucion del 98.65% de

Meta 23: Servicio de gestion del de consumo, los recursos asignados
riesgo para temas de consumo, aprovechamiento a .

aprovechamiento biolégico, calidad | bloldglco, calidad e 100% 5:{:1_ §g°'$3?%ﬁ"§33%%° d::

e Inocuidad de los alimentos [nozl;igaei t((jfs los valor total presupuestado

implementadas $32.350.000

Campaiias de Esta meta se cumplidé con

. .. . promocién de la salud la ejecucidén del 98.23% de

dM: Itaa :;hger\:gezfg éﬁﬁrg?i‘gggos y prevencion de los recursos asignados

y riesgos asociados a 100% para ello, ejecutando el

asociados a condiciones no
transmisibles

condiciones no
transmisibles

valor de $156.721.664 del
valor total presupuestado

implementadas $159.541.929
SUBPROGRAMA: Control en Salud Ambiental para la consecucidn de un estado de vida saludable
del Quindio.

dela pohlacig’m del Departam_ento

Meta 25: Servicio de educacion
informal en temas de salud pablica

Perscnas capacitadas

100%

Esta meta se cumplid con
la ejecucion del 27.43% de
los recursos asignados
para ello, ejecutando el
valor de $4.800.000 del
valor total presupuestado
$17.500.000
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Meta 26: Realizar seguimiento y
monitoreo a las Entidades
Administradoras de Planes Basicos
EAPB en la implementacién de la
Ruta Integral de Atencion para la
Promogcién y Mantenimiento de la
Salud y Materno Perinatal en el
Departamento

Entidades
Administradoras de
Planes Basicos EAPB
con Rutas de
obligatorio
cumplimiento
implementadas

100%

Esta meta se cumplié con
la ejecucion del 99,93% de
los recursos asignados
para ello, ejecutando el
valor de $27.480.000 del
valor fotal presupuestado
$27.500.000.

Meta 27: Formular en Plan de
Fortalecimiento de Capacidades en
Salud Ambiental en coordinacion
con el Consejo Territorial de Salud
Ambiental COTSA

Plan de
fortalecimiento de
capacidades en salud
ambiental elaborados

100%

Esta meta se cumplié con
la ejecucion del 95,14% de
los recursos asignados
para ello, ejecutando el
valor de $35.200.000 del
valor total presupuestado
$37.000.000.

Meta 28: Formulacion e
implementacidn del Plan
Departamental en Salud Ambiental
de adaptacion al cambio climatico.

Plan departamental
en salud Ambiental de
adaptacion al cambio

climatico
implementado

100 %

Esta meta se cumplié con
la’ ejecucion del 100% de
los recursos asignados
para ello, ejecutando el
valor de $35.000.000 del
valor total presupuestado
$35.000.000,

Mata 29: Implementar el protocolo
de vigilancia sanitaria y ambiental
de los efectos en salud
relacionados con la contaminacion
del aire en los 11 municipios de
competencia departamental.

Protocolo
implementado

100%

Esta meta se cumplié con
la ejecucion del 92,97% de
los recursos asignados
para ello, sjecutando el
valor de $80.328.456 del
valor total presupuestado
$86.400.000.

Meta 30: Implementar la estrategia
de entornos saludables en
articulacion intersectorial y sectorial
en los entornos de vivienda,
educativa, institucional Y
comunitaria con énfasis en Ia
Atencion Primaria en Salud
Ambiental APSA

Esfrategia de
entornos saludables
en articulacidn
intersectorial y
sectorial
implementada

91.67%

Esta meta se cumplié con
la-ejecucién del 81,31% de
los recursos asignados
para ello, ejecutando el
valor de $28.459.600 del
valor fotal presupuestado
$35.000.000.

Meta 31: Implementacién de la
estrategia de movilidad saludable,
segura y sostenible

Estrategia de
movilidad saludable,
segura y sostenible

implementada

100%

Esta meta se cumplié con
la ejecucion del 83,06% de
los recursos asignados
para ello, ejecutando el
valor de $29.071.883 del
valor total presupuestado
$35.000.000.
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SUBPROGRAMA: Fortaleclmiénto de acciones propias a los derechos sexuales y reproductivos en

¢l Departamento del Quindio.

Meta 32: Servicic de gestion del

Campaiias de gestién
del riesgo en temas

Esta meta se cumplié con
la ejecucion del 94,81% de
los recursos asignados
para ello, sjecutando el

riesgo en temas de salud sexual y| de salud sexual y 100 %

reproductiva reproductiva ::}g: 1:t31i:éiii'sgga%?:
implementadas $135.401.663.

Meta 33: Realizar seguimiento y Esta meta se cumplié con

Monitoreo a las Entidades Entidades - = o

Administradoras de Planes Basicos} Administradoras de :sseje:;::fr:oie] ga%?ﬁ: dgg

EAPB en la implementacion de la| Planes Basicos EAPB ara ello. eiecut ag do el

Ruta [ntegral de Atencién para la con Rutas de 100 % \F:al or de 57103{ 950 859 del

Promocién y Mantenimiento de la obligatorio valor total . u ’ tad

Salud y Materno Perinatal en el cumplimiento aor oa presupuestado

Departamento

implementadas

$104.598.337.

SUBPROGRAMA: Consolidacion de acciones de promocion de la salud y prevencién primaria en
salud mental en el departamento del Quindio.

Meta 34: Serviclo de gestién del
riesgo en temas de consumo de
sustancias psicoactivas

Campafias de gestion
del riesgo en temas
de consumo de
sustancias
psicoactivas
implementadas

100%

Esta meta se cumplié con
la ejecucion del 93,83% de
los recursos asignados
para ello, sjecutando el
valor de $103.950.659 del
valor total presupuestado
$104.598.337.

Meta 35: Servicio de gestién del
riesgo en tiemas de frastornos
mentales

Campaias de gestion
del riesgo en temas
de trastornos
mentales
implementadas

100%

Esta meta se cumplio con
la ejecucién del 93,09% de
los recursos asignados
para ello, ejecutando el
valor de $103.950.659 del
valor total presupuestado
$104.598.337

Meta 36: Adaptar e implementar la
poliica publica de salud mental
para el Departamento del Quindio

Politica Publica en
salud mental
adaptada e
implementada
programada

100 %

Esta meta se cumplié con
[a ejecucion del 98,95% de
los recurses asignados
para ello, ejecutando el
valor de $128.620.666 del
valor total presupuestado
$130.300.000
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SUBPROGRAMA: Generacion de estilos de vida saludable y control y vigilancia en las acciones de
condiciones no transmisibles y promocién de estilos de vida saludable en el departamento del

Quindio.

Meta 37: Servicio de gestion del
riesgo para abordar condiciones
cronicas prevalentes

Campafias de gestion
del riesgo para
abordar condiciones
cronicas prevalentes
implementadas

100%

Esta meta se cumplidé con
la ejecucion del 90,11% de
los recursos asignados
para ello, sjecutando el
valor de $157.606.665 del
valor fotal presupuestado
$174.896,123

Meta 38: Servicios de promocion
de la salud y prevencion de riesgos
asociados a condiciones no
transmisibles

Campanas de
promecion de la salud
y prevencién de
riesgos asociados a
condiciones no
transmisibles
implementadas

100%

Esta meta se cumplid con
la ejecucion del 96,24% de
los recursos asignados
para ello, ejecutando el
valor de $69.293.333 del
valor fotal presupuestado
$72.000.000 ‘

SUBPROGRAMA: Fortalecimiento de acciones de promoclon, prevencion y proteccién especifica

para la poblacion infantil en el departamento del Quindio.

Esta meta se cumplié con
la ejecucién del 88% de
los recursos asignados

Meta 39: Cuarlos frios adecuados Zl:jaeizsag;s 100% para ello, ejecutando el
valor de $160.412.138 de!
valor total presupuestado
$183.652.750

Campaiias de gestidn Esta meta se cumplié con
. - . del riesgo para la ejecucion del 93,19% de
#9?3040. sz:xgcm d:nfge?:fginadiﬂ enfermedades , los recursos asignados
emergentes reemergentes Y emergentes, 100% para ello, egjecutando el
desatendidas reemergentes y valor de $35.690.000 del
desatendidas valor total presupuestado
implementadas $38.300.000
Esta meta se cumplio con
Campafias de gestion la ejecucion del 55,71% de

Meta 41: Serviclo de gestion del del riesgo para los recursos asignados

riesgo para enferrmedades enfermedades 100% para ello, ejecutando el

inmunoprevenibles inmunoprevenibles valor de $89.910.000 del
implementadas valor total presupuestado

$148.833.300
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SUBPROGRAMA: Difusion de la estrategia de gestion integral y de control en vectores, zoonosis y
cambio climatico del Departamento del Quindio.

Meta  42: Formulacién e
Implementacion del plan
departamental en salud Ambiental
de adaptacion al cambio climatico.

Plan departamental
en salud Ambiental de
adaptacion al cambio

climatico
implementado,

100%

Esta meta se cumplié con
la ejecucion del 100% de
los recursos asignados
para ello, ejecutando el
valor de $20.000.000 de!
valor total presupuestado
$20.000.000

Meta 43: Servicio de gestién del
riesgo para enfermedades
emergentes, reemergentes vy
desatendidas.

Campafias de gestion
del riesgo para
enfermedades

emergentes,
reemergentes y

desatendidas
implementadas

100%

Esta meta se cumplio con
la ejecucidon del 89,29% de
los recursos asignados
para ello, ejecutando el
valor de $461.731.687 del
valor iotal presupuestado
$517.119.486

SUBPROGRAMA: Fortalecimiento de la inclusion social para la disminucion del riesgo de contraer

enfermedades transmisibles en el Departamento del Quindio.

Documentos de

Esta meta se cumplid con
la ejecucion del 37,01% de
los recursos asignados

Meta 44: Documentos de| ] . ot o para ello, ejecutando solo
lineamientos técnicos hnearg;:géoséggmcos 100% el valor de $40.943.334
ra del valor total
presupuestado

$110.639.061,29

Campafias de gestién Esta meta se cumplié con
T 0,

Meta 45: Servicio de gestién del delfnesgg %ara }a gjecucion del 38,_82 Adde
fiesgo para anfermedades enfermedades . os recursos asignados
emergentes resmergentes  y emergentes, 100% para ello, ejecutando el
desatendi dz;s reemergentes y valor de $115.853.333 del
! desatendidas valor total presupuestado

implementadas

$298.433.735.
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SUBPROGRAMA: Implementacion de acciones para la contencion de [a pandemia TG y Yo contra

CcoviD

Meta 46: Servicio de gestion del

Campafias de gestion
del riesge para

Esta meta se cumplié con
la ejecucion del 95,79% de

. enfermedades .
O o raiemetstee| mareris, | oo |l e sonado
desatendidas desat gn dida sy valor de $47.895.000 del

implementadas

valor total presupuestado
$50.000.000.

SUBPROGRAMA: Prevencién, preparacian, contingencia, mitigacion y superacién de emergencias
y contingencias por eventos relacionados con [a salud piiblica en el departamento del Quindio.

Meta 47: Servicios de atencion en
salud pablica en situaciones de
emergencias y desastres

Personas en
capacidad de ser
atendidas

100%

Esta meta se cumplié con
la ejecucion del 78,35% de
los recursos asignados
para ello, ejecutando el
valor de $34.866.667 del
valor total presupuestado
$44.500.000.

SUBPROGRAMA: Prevenciéon vigilancla y control de eventos en el ambito laboral en el

Departamento del Quindio.

Meta 48: Servicio de gestidn del

Campaiias de gestién
del riesgo para

Esta meta se cumplio con
la ejecucion del 82,97% de
los recursos asignados

riesgo para abordar situaciones| abordar situaciones o f

prevalentes de origen laboral prevalentes de origen 100% ‘p’:;’; ggoég?%%f%%dao d::
. laboral valor total presupuestado
implementadas

$116.500.000.

SUBPROGRAMA: Fortalecimiento del sistema de vigilancia en salud publica en el Departamento

del Quindio.
' Esta meta se cumplié con
la ejecucion del 85,44% de

Documentos de f
Meta 49: Documentos de planeacion en ]:asra rzﬁgrsoesjecsgggzdﬁ
i T - 0 ,

planeacion - en epidemiologia y ep:,de?n“ﬂ:%ij 100% | Valor de $507.793.255 del
emogr elabo?ados valor total presupuestado

$600.000.000.
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Quindio.

SUBPROGRAMA: Fortalecimiento de la red de urgencias y emergencias en el Departamento del

Meta 50: Centros reguladores de
urgencias, emergencias y
desastres funcionando y dotados

Centros reguladores
de urgencias,
emergencias y

desastres dotados

100%

Esta meta se cumplid con
la ejecucion del 95,62% de
los recursos asignados
para ello, ejecutando el
valor de $507.793.255 del
valor total presupuestado
$600.000.000.

SUBPROGRAMA: Fortalecimiento de las intervenciones colectivas y pricridades en salud pablica
del Departamento del Quindio- PIC.

Meta 51: Servicios de promocidn
de la salud y prevencion de riesgos
asociados a condiciones no
transmisibles

Campaiias de
promocion de la salud
¥ prevencion de
riesgos ascciados a
condiciones no
transmisibles

100%

Esta meta se cumplié con
la ejecucion del 93,23% de
los recursos asignados
para ello, ejecutando el
valor de $1.727.037.663
del valor total
presupuestado

$1.852.478.796.

servicios de salud”

PROGRAMA 1906. Aseguramiento y Prestacidn Integral de servicios de salud “Tu y yo con

SUBPROGRAMA: Subsidio y cofinanciacién al régimen subsidiado del Sistema General de
Seguridad Social en Salud en el Departamento del Quindio.

Meta 52: Servicio de cofinanciacién
para la continuidad del régimen
subsidiado en salud

Pacientes atendidos
con tecnologlas en
salud financiados con
carge a los recursos
de la UPC del
Régimen Subsidiado

100%

Esta meta se cumplié con
la ejecucion del 100% de
los recursos asignados
para ello, sjecutando el
valor de $41.342.178,32
del valor total
presupuestado
$41.342.402.178,51.

SUBPROGRAMA: Prestacion de Serviclos a la Poblacién no Afiliada al Sistema General de
Seguridad Social en Salud y en el NO POS a la Poblacién del Régimen Subsidiado.




o

FORMATO

Cadigo: F-CIG-05

Evaluacion Gestiéon

Institucional por Dependencias

Version: 03
Fecha: 18/12/2012

Pagina 12 de 17

Meta 53: Servicio de apoyo con
tecnologias para prestacion de
servicios en salud

Pacientes atendidos
con tecnologias en
salud financiados con
cargo a los recursos
de la UPC del
Régimen Subsidiado

72%

Esta meta se cumplié con
la ejecucion del 77,84% de
los recursos asignados
para ello, ejecutando el
valor de $3.621.,923.074
del valor total
presupuestado
$5.323.464.804,87.

Se aclara que la meta
fisica correspondia a la
atencién de 60 pacientes
proyectados para atender,
pero solo se atendieron 43
personas con tecnologias
en salud.

Meta 54: Servicios de
reconocimientos para el
cumplimiento de metas de calidad,
financiera, produccion y
fransferencias especiales.

Empresas
prestadoras de salud
capitalizadas

78%

Esta meta se cumplié con
la ejecucion del 86,10% de
los recursos asignados
para ello, ejecutando el
valor de $3.621.923.074
del valor total
presupuestado
$5.323.464.804,87.

Se aclara que la meta
fisica correspondia a 76
empresas prestadoras de
salud capitalizadas, de
100 gque se habfan
proyectado.

SUBPROGRAMA: Fortalecimiento
del Quindio.

de la red de prestacién de servicios publica del Departamento

Meta 55: Servicio de asistencia
técnica a Instituciones prestadoras
de servicios de salud.

Instituciones
Prestadoras de
Servicios de salud
asistidas
técnicamente

70%

Esta meta se cumplié con
la ejecucion del 99,81% de
los recursos asignados
para ello, ejecutande el
valor de $433.563.331 del
valor total presupuestado
$434.3590.000.

Es de aclarar que meta
fisica comesponde al
servicio de asistencia
técnica dada a 28
Instituciones prestadoras
de Servicio de Salud de 40
que habian programadas
para asistir.
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Meta 56: Hospitales de primer nivel

Hospitales de primer

Esta meta se cumplid con
la ejecucion del 54% de
los recursos asignados

" nivel de atencion 100% ara ello, ejecutando el
de atencién dotados dotados Valor de $2J1.907.462,32
del valor total
presupuestado
$40.000.000
) Esta meta se cumplié con
Meta 57: Servicio de a Ent!da.des de la red la ejecucion del 100% de
‘ poyo a la publica en salud los recursos asignados
prestacion del  servicio de apoyadas en la 100% para ello ejecutaﬁ do el
transporte de pacientes. adqll;isliciér} de valor de 3: 442 000,000 del
ambuiancias valor total presupuestado
$442.000.000.
Esta meta presento. -Un!
cumpllmlento : del
42 22%, » para ‘la esta*
meta S8 presento*
ejecucmn de recursm“por
or.. de -$291; 743465:
_totdls ~de _‘valor:
presupuesto ‘- por
$690.949.964, aunqua
ino reportaron pacuantesé
Pacientes atendidos *atendldos:y evidencias. B
Meta 58: Servicio de apoyo con con medlcarpentos en Cabe mencionar ue
tecnologias para prestgcisc{:n de salud financiados con 0% 1

serviclos en salud.

cargo a los recursos
de la UPC del
Régimen Subsidiado

todo recurso ejecutado
fue para darle
cumplimiento a la meta
fisica, y la misma se
encuentra en ejecucién
0% por lo cual se hace
necesario que justifique
la Secretaria de Salud
porque existo erogacién
si no existio atencion.

¥ -
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6. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA
DEPENDENCIA:

La Oficina de Control Interno de Gestic’:h, realizd la p;resente‘evaluacién teniendo en cuenta Ia
informacién consolidada y remitida por la Secretaria de Salud, correspondiente a la vigencia
2022,

La Secretaria de Salud tiene a cargo el cumplimiento de 58 Metas producto establecidas en el
Plan de Desarrollo “TU Y YO SOMOS QUINDIO" 2020-2023, inciuidas en Ia linea estratégica

Lineas estratégicas: | Programas: Proyectos ‘Metas
1903. Inspeccién, vigilancia y '
confrol “Tu y yo con salud 6 22
:certificada”
1. Inclusién Sccial y 1905. Salud Publica, “Tu y yo 14 29
Equidad con salud de calidad”
1906. Aseguramienfoy
Prestacion integral de 3 7
servicios de salud “Tuy yo
con servicios de salud”
Total: 1 . Total: 3 Total: 23 Total: 58

Bajo un presupuesto total asignado.de $64.707.514.102,19.

De la ejecucidn fisica de las metas establecidas en el Plan de desarrollo y responsabilidad de la
secretaria de Salud se evidencia cumplimiento en eficacia, de acuerdo a la slguiente tabulaclén, la
cual relaciona, ademas, el consolidado de acuerdo al porcentaje de ejecucion presupuestal;

Con respecto a la ejecucion presupuestal, la Secretaria de Salud Departamental, apropic para el
cumplimiento de las metas a su cargo la suma de $64.707.514.102,19 de los cuales, comprometio [a
suma de $59.721.045.941,20 correspondiente al 93,12% de lo proyectado.
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Teniendo en cuenta lo anterior,

54 (metas cumplidas por encima del 80%) / 59.721.045.941,20 (Total ejecutado) x 12 = 10.8504‘
58 {metas totales) / 64.707.514.102,19 (Total presupuestado) x 12 = 10.7560
10.8504 / 10.7560 = 0,100878 x 100 = 100.88
EFICIENCIA= (((54/59.721.045.941,20) *12) / ((58/64.707.514.102,19) *12}) x 100 = 100%

Asf las cosas, se puede establecer que la Secretaria de Salud fue MUY EFICIENTE en la
consecucion de las metas programadas para la vigencia 2023.

EFICACIA: (54 /58) = 0,931 x 10 = 9,31

La Secretaria de Salud fue EFICAZ en el cumplimiento de las metas producto del Plan de
Desarrollo.

EVALUACION DE GESTION INSTITUCIONAL POR DEPENDENCIAS: (0,931 * 10) = 9,31

Mediante la aplicacion del indicador de eficacia se determina calificacion de 1 a 10 como
gestion de la dependencia para la wgenma evaluada, en este caso la Secretaria de Salud
Departamental presenta la calificacién de 9,31 determinados de la gestion realizada para el
cumplimiento de! Plan de accién de la vigencia 2023.

CONCLUSIONES

La presente evaluacion se realizb con base en las cifras reportadas por la Secretaria de Salud
ante la Oficina de Planeacién Departamental a través del formato F-PLA-47, Metas y Proyectos
vigencia 2023, correspondientes al segundo semestre de 2023.

R

En o concerniente’al producto N&-58 sé:
Ise “éﬁiidenmo né\f‘”ejecuc:on presupues
lesto’ imphca*@que la Secretarla de'Salud lepartarnental Justique* ‘el 'valor ejecutado con,x
fisica dé cero pactentes atendldos salud financiados con- cargo a los recursos’ ‘de Ia~UPC dell
‘Régimen Subsidiado’ :

présentd un cumpltmlentoé. 1:0% de. la ‘meta’ ﬂsnca pero
'de)i42,22%:. correspondlente fal valor de $291-74 ¥

A

pre—— - .
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DEBILIDADES

Es importante mencionar que en [a revision de las evidencias presentadas por la Secretaria de
Salud, en el proceso de la revisién de los soportes que soportan [a ejecucion de algunas metas,
se presenta unas actas algunas actas sin consecutivo y unas son poco claras en su escritura
(las que son manuscritas), también se presentan metas repetidas y que tienen recursos
diferentes en la ejecucién, mas no poseen evidencias, como es el caso del producto Producto
1905026: Servicio de gestion del riesgo para enfermedades emergentes, reemergentes y
desatendidas que se encuentra en dos proyectos los cuales son: PROYECTO 202000363
0129: Fortalecimiento de Ia Inclusion Social para la Disminucion del Riesgo de Contraer
Enfermedades Transmisibles en EI Departamento Del Quindio y PROYECTO
2020003630130. Implementacién de acciones para la contencién de la pandemia Ta y Yo
contra COVID, ambos presentan asignacién de recursos financieros y gjecucién, mas el
proyecto 2020003630130 no hay evidencias de la ejecucién financiera. También algunos
productos carecen de evidencias como actas que no fueron adjuntadas. Es importante tener en
medio digital todas las evidencias correspondientes por cada producto de cada proyecto, que
posee la Secretaria de Salud, permitiendo tener todo documentado y digitalizado para el
procesamiento de la informacién, cuando sea requerida.

Presenta también debilidad referente a las respuestas oportunas y framitacién de los PQR,
siendo poco eficiente en la misma.

Adicionalmente es imperante mencionar que, en el proceso de revision de la documentacién de
las acciones adelantadas por parta de la Secretaria de Salud frente a algunas de las metas que
le corresponden, se observa la falta de organizacion de los respectivos soportes lo que dificulta
en gran medida la revisién y andlisis de los mismos, asi como la pronta elaboracién del
consecuente informe toda vez que las evidencias.

FORTALEZAS

La Secretaria de Salud, posee un talento humano que posee la idoneidad y compromiso, lo que
contribuye a que la documentacién y soporte de las acciones realizadas frente a la mayoria de
los productos definidos en los proyectos que le corresponden. También cuenta con una persona
designada como enlface, quien se encarga de coordinar tareas al interior de la Secretaria |
teniendo en cuenta las observaciones y solicitudes que se realizan desde la Oficina de Control
Interno de Gestidn, para soportar las evidencias que hacen falta de los productos y proporcionar
en términos de oportunidad las mismas, adicional la Secretaria de Salud, cuenta con la
experiencia y conocimiento de los lideres de los procesos al interior de la misma.
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RECOMENDACIONES

La Oficina de Control Interno de Gestion, solicita a la Secretaria de Salud para que continte con
el seguimiento permanente al grado de avance y/o cumplimiento de sus productos, y realizar
principal seguimiento a la ejecucién de los productos que presenta baja ejecucion en sus metas
fisicas.

Se le recomienda a la Secretaria de Salud, ser muy precisos a la hora de adjuntar las
evidencias que sustentan los avances y/o cumplimientos de las metas fisicas, esto es, aportar
las evidencias de cada una de las acciones adelantadas por la Secretaria de Salud
Departamental, con el fin de poder identificarlas segin correspondan y que tengan relacion
directa con las acciones. Lo anterior con el proposito de agilizar la respectiva revision.
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