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Coordinador de
Calidad:

SECRETARIA DEL INTERIOR

Auditor Lider:

José Duvan Lizarazo Cubillos

Equipo Auditor:

Julieth Pulido Cardona

Objetivo: Verificar el seguimiento que efectud la Secretaria del INTERIOR, del
Departamento del Quindio a su Mapa de Riesgos de Gestion en el
segundo semestre de 2023.

Alcance: Evaluacion y Seguimiento al Mapa de Riesgos de Gestion mediante

las siguientes acciones:

1) El cumplimiento de los indicadores previstos en el mapa de riesgos
en este periodo.

2) el cumplimiento de los controles previstos en el mapa institucional
de riesgos de acuerdo con MIPG.

Documentos de
referencia:

Documentacion del Sistema Integrado de Gestiébn Administrativa.

Fecha de apertura:

26 de febrero de 2024

Fecha de cierre:

07 de marzo de 2024

Proceso:

La oficina de control interno de Gestion a través de la solicitud emitida;

mediante Circular, recolecta las evidencias y confronta los resultados
de manera que demuestren el cumplimiento de los indicadores
contenidos en la Intranet en el proceso estratégico de la Secretaria del
Interior del Departamento del Quindio.

Conclusiones del equipo auditor

1. Anotaciones iniciales

El equipo auditor procede a realizar la evaluacion de los riesgos descritos a los que esta expuesta la
Secretaria del Interior Departamental, teniendo en cuenta las evidencias presentadas y entregadas a la
Oficina de Control Interno de Gestion, presentando evidencias que soportan el cumplimiento al Mapa de
Riesgos de Gestion correspondiente al segundo semestre de la vigencia 2023, se anexa 1 CD con las
evidencias, el formato MR-INT-01 diligenciado en su version 10, segun oficio Radicado No.
2024150007722-3 ID: 22545.

2. Aspectos relevantes

Con el fin de garantizar el cumplimiento a la implementacién de lo contemplado en las leyes asignadas por ley
la Oficina de Control Interno de Gestidn se realiza seguimiento a la implementacion del mapa de riesgos de
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gestion del segundo semestre con corte a diciembre de 2023.

Las etapas contempladas para el andlisis, la identificacién, valoracion y seguimiento de los riesgos la secretaria
privada contempla lo siguiente:

Riesgo 1: Incumplimiento de metas del Plan de Desarrollo

DECRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de afectacion econdmica y reputacional por incumplimiento de las metas del Plan de Desarrollo debido a la
baja continuidad en los procesos de seguimiento y evaluacion al Plan de Desarrollo (fisico y financiero) a nivel de la alta
direccion y al interior de las diferentes Secretarias y Entes Descentralizados que aportan al cumplimiento del Plan de
Desarrollo.

IMPACTO DEL RIESGO
Econdmico y Reputacional

DESCRIPCION DEL CONTROL

Los Secretarios de Despacho, Directores y Jefes de las diferentes Secretarias de Despacho realizan seguimiento y
evaluacion trimestral al Plan de Desarrollo 2020-2023 "Tu y Yo Somos Quindio " con el propdésito de reportarlo a la
secretaria de Planeacion Departamental

PLAN DE ACCION
Realizar 4 seguimientos al afio para la auditoria de la OCIG acerca del cumplimiento de las metas del PDD.

Realizar 4 informes de seguimiento y evaluacion en la vigencia, al Plan de Desarrollo "TU Y YO SOMOS QUINDIO" 2020-
2023

INDICADORES

Indicador No. 1:
(Nro. de auditorias de control interno al cumplimiento de las metas de Plan de Desarrollo / 4 auditorias
programadas) *100%

Indicador No. 2:
No. de seguimientos realizados a los instrumentos de planificacion (POAI, Plan de Accion, Plan Indicativo) / No. De
seguimientos programados

CALCULO Y MEDICION DEL RIESGO
1. (4/4)*100: 100%

2. (4/4) *100: 100%
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DESCRIPCION DEL LOGRO
Se realizé seguimiento al plan de accidn, metas y proyectos de la secretaria del interior por parte del equipo
financiero y directores, para la vigencia 2023 al 31 de diciembre del afio 2023.

SEGUIMIENTO PLAN DE ACCION
SECRETARIA DEL INTERIOR
FECHA DE SEGUIMIENTO DICIEMBRE 2023

r r .- .
Se realizd sequimienta al
plan de accidn, por parte
Cadaunade de la Secretaria del
X . {FormatosF.
laz Interiar, ¢on el proposita FLATF-
Se realizd sequimiento al plan de accidn, evidencias de realizar monitoreo de F'L."-\-33I F.
metas y proyectos de la secretaria delinterior Fueron las metas y lo proyectos, F'L."-\-U?I- E.
of parte del equipo financiera y directores, aportadas esta actividad estuvo en !
2 4 B | ot e il o P 4 4 100,002 P PLA-TS uF-
3] [Mro. de auditorias de parala vigencia 2023 a e junio del afio porla cabeza del equipo ELA-55
controlinterna al 2023, quedando pendidnte por el cumplimiento | Secretaria financieroy los sonartados
cumplimienta de 35 metas del B0 restante del Interior directores, para la e: medio
de Plan de Dezarrolla 1 4 enmedio wigencia 2023 con corte a magnetica
auditarias Magnetico Hde diciemnbre, z=
programadas] 1003 realizaron un total de
4zegquimientos
. Encurso § . .
b). (Mo, de seguimientos M Se realizd sequimiento al
realizados alos plan de accidn, por parte
instrumentos de Cadaunade de la Secretaria del F rosF.
planificacidn [POAI, Plan de las Interior, con el propasito PoLrAna4$sF .
Hocién, Plan Indicativa) 4 4 evidencias derealizar menitarea de | Tt
sequimientos programados Se realizaron loz sequimientos programados y fueron laz metas y lo proyectas, F'LA-U?I- F-
00 dirigidoz a los instrumentos de planificacidn, | aportadas esta actividad estuvo en I
! 2 4 50,005 9 ; pant P 4 4 100,003 “ PLA-TS yF-
quedando pendiente por el cumplimientoun por la cabeza del equipo PLA.S5
A0 Secretaria financieno y los -
. " soportados
del Intericr directares, parala di
enmedio wigencia 2023 con corte a Enme t_lo
Magnetico 3 de diciemnbre, & Mmagneticn
realizaron un kotal de
4zequimientas

DESCRIPCION DEL LOGRO
1. Enlos informes de seguimiento y evaluacion trimestral a través de los formatos F-PLA-47, F-PLA-39, F-
PLA-07; F-PLA-75 Seguimiento Plan de Accion a 31 de diciembre de 2023, y F-PLA-95 Seguimiento al
Plan de Mejoramiento, dichos formatos guardan coherencia con la meta planteada.

2. La elaboracién de los formatos son el fruto de los seguimientos que se realizan por parte de la secretaria
de forma trimestral, es decir, se realizaron 4 seguimientos en la vigencia.

Mombre Fecha de modificacién Tipo Tamario
@ Sgte Interior Dic 2023 (financiera) 1/02/2024 8:03 a. m. Hoja de célculo d... 736 KB

OBSERVACION DE LA OCIG
Se verifico la pertinencia de los formatos enviados por la Secretaria del Interior con corte a 31 de diciembre de 2023.
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CONCLUSION DE LA OCIG

En el desarrollo de los formatos F-PLA-47 se muestra la relacion de los proyectos con el presupuesto
asignado, los certificados de disponibilidad y el saldo disponible a diciembre 31, también el grado de ejecucion
de acuerdo a la relacién ejecutados- programados; F-PLA-06 Programacion Plan de Accién afio 2023, F-PLA-
95 Seguimiento al Plan de Mejoramiento, también F-PLA-39 Entes Territoriales Inversion metas y proyectos
sistema general de regalias SGR en el proyecto denominado Ordenamiento Ambiental Territorial. "Ta y yo
planificamos con sentido ambiental”.

Una vez realizada la verificacion por parte del equipo auditor de la oficina del Control Interno de Gestion, se pudo evidenciar
que, en el periodo comprendido entre el mes de julio al mes de diciembre de 2023, el desarrollo de cuatro (4) seguimientos
realizados e igual namero de programados, se realiz6 el seguimiento a los instrumentos de planificacion estipulados para el
semestre, muestra de ellos son la elaboracion de los formatos para el seguimiento del plan de accidn.

Riesgo 2: Eventos naturales, socio naturales y antrépicos, presentados en el Departamento del Quindio y/o la
atencién en términos humanitarios debido a la subsidiariedad y complementariedad con l0S municipios, sin
reqistros o reportes e emergencias

DECRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de afectacion reputacional por la desarticulacion entre los organismos de socorro y OMGER (Oficinas
Municipales de Gestion del Riesgo), con la UDEGERD (Unidad Departamental de Gestion del Riesgo y Desastres), en
cuanto a los reportes a atencion de eventos naturales y/o antrdpicos no intencionales.

IMPACTO DEL RIESGO
Reputacional

DESCRIPCION DEL CONTROL

Reportes diarios con los organismos de socorro del departamento, e informe estadistico periédico de eventos naturales y
antropicos no intencionales.

El director de la UDEGERD funge como responsable de la coordinacion de los reportes de los organismos de socorro,
dichos reportes son diarios y escalan de acuerdo con la dimension del evento. Teniendo en cuenta los protocolos de
atencion ya que la informacion es oficial.

El reporte se realiza a través de la radio-operadora, y/o si es el caso a través de via telefonica. Periodicamente se realiza un
informe con el registro de todos los eventos y sus impactos en la poblacion. Como evidencia queda correos electronicos y
comunicaciones diarias, el formato de base datos del Observatorio de Gestion de riesgo (infograma) mensual, trimestral y
semestral

PLAN DE ACCION
¢ Realizar 2 informes anuales de eventos naturales y antrépicos no intencionales
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e Recepcion de reportes diarios con los organismos de socorro del departamento

INDICADOR

(No de Informes periodicos estadistico de reportes de eventos naturales y antrdpicos no intencionales realizados / N° de
informes anuales programados) *100%

CALCULO Y MEDICION DEL RIESGO
Se han desarrollado los informes mensuales, trimestral y semestral, los cuales son presentados al director de
la UDEGERD vy publicados en las redes sociales y socializados en las diferentes reuniones

1. (2/2) *100: 100%

2. (2/2) *100: 100%

DESCRIPCION DEL LOGRO

La Sala de Crisis del departamento, de la Unidad Departamental de Gestion del Riego de Desastres
(UDEGER), ha disefiado un observatorio departamental que recopilé toda la informacién relacionada con
eventos de Gestidon del Riesgo, en el informe consolidado del segundo semestre de 2023, se registraron un
total de 618 mismos que son consolidados de forma semestral, lo que genera un avance del 100%.

Cadaunade La Sala de Crisis del
las departaments, de la
. evidencias Unidad Diepartamental de
La Sala de Criziz del departamento, de la fueron Gestidn del Riego de

Unidad Departamental de Gestion del Riego de

n Desastres [UDEGER), ha
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estadls Itco etrep?r s de dizefiada un abservatario departamental que 3 porta . obserwatario odseruat.c‘vrlo
'e-.'.en 05 n:a e e.s 4 recopila toda lainformacidn relacionada con eore alna departapﬂental que o g.es 1en
antrdpicos no intencionales En curso 1 2 50,00 . " . del Interior 4 2 0000 frecopild  toda  la del riesga
) ) eventos de Gestion del Riesgo, en elinforme N . L. .
realizados B de informes X N en medio informacicn relacionada | zequndo
conzolidada del primer semestre de 2023, 52 R oz de Gestic
anuales programados) A o Magnetico =on eNentos di Leston | comestre de
i registrd 221E reportes, de los cusles se dividen del Riesgo, en el informe
00 n . [Carpeta del b 2023,
en: 362 emergencias, 1192 accidentes de b rori consolidada del segundo
trénsito y 762 APH [Atencidn Pre hospitalaria) servaton semestre de 2023, se
ade registraron un total de
Gestion del E12, lo que genera un
Fiesgo) avance del 1002,

EVIDENCIAS
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OBSERVACION DE LA OCIG

Se analizaron los datos suministrados en el informe del segundo semestre, en los que hace referencia a inundaciones,
crecientes subitas, caidas de arboles, vendavales, deslizamientos, colapso estructural, accidentes de transito, dafio de vias,
dafo eléctrico, incendios, sismos y erupcion volcénica.

CONCLUSION DE LA OCIG

Una vez realizada la verificacion por parte del equipo auditor de la oficina del Control Interno de Gestion, se pudo evidenciar
que en el periodo comprendido entre los meses de julio y diciembre de 2023 la evidencia presentada guarda coherencia
con el indicador planteado de conformidad con el Plan de Desarrollo.

Riesgo 3: Respuesta inoportuna de los derechos de peticidn

DECRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de afectacion econdmica y reputacional por respuestas inoportunas a derechos de peticion; pese a que el
departamento cuenta con dos plataformas de recepcion de PQRS, Sevenet y Ventanilla Unica, se siguen generando alertas
debido a la extemporaneidad de las respuestas a las solicitudes

IMPACTO DEL RIESGO
Econdmico y Reputacional

DESCRIPCION DEL CONTROL

Seguimiento de los respectivos PQR a través de los aplicativos Sevenet y Ventanilla Unica.

El técnico y/o asistencial se encargaran de hacer el monitoreo en cuanto a cumplimiento de términos. Dicho seguimiento se
hace a diario de acuerdo con la recepcion de PQRS a través de los aplicativos.
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PLAN DE ACCION i
Seguimiento cuatrimestral de los respectivos PQR a través de los aplicativos Sevenet y Ventanilla Unica.

INDICADOR

N° de informes periodico del sistema de los PORS en ventanilla Gnicay SEVENET realizados / 3 informes programados al
afo *100%

CALCULO Y MEDICION DEL RIESGO
No. Informes de PQR/No. De seguimientos
1/3 *100 = 33,33%

La Secretaria del Interior manifiesta que diariamente se actualizan los aplicativos, y cada mes la oficina de
Gestion documental envia un reporte del estado de las PQRS con el cual también se realiza seguimiento y
actualizacion de los aplicativos

DESCRIPCION DEL LOGRO

Se adjunta formato de seguimiento en Excel con la relacion del seguimiento de PQRS correspondiente al
segundo semestre de 2023, de los meses de octubre, noviembre y diciembre; no obstante, no se relacionan los
informes periddicos realizados por parte de la dependencia, por tal razén se evidencia un avance del 33,33%.

La Secretaria del Interior
manifiesta que
diariamente se actualizan
loz aplicativos, ycada
mes la oficina de Gestidn

Una vez realizada la verificacion por parte del documental envia un
equipo auditor, ala evidencia Informe reporte del estado de las
Dierechos de Peticidn, Solicitudes ytutelas PERS con el cual
para el periodo comprendido entre &l 1de § también s& realiza Manitares
s - enerode 2023 al 31 de mayo de 2022, firmado Se adiunts seguimientoy
[P de informes periddico . L Informe . delos
. por la abogada Contratista Sonia Ines Insuasty | o, h actualizacion de los
del sistema de los PURS en Puerta en comunicasidn enviadaala Ora ot aplicativos. Se adjunta meses da
ventanilla dnica y sevenet Encursa 1] 3 0,005 P } de peticidn, 1 3 fockekr P = ad. ochubre,
. . Juana Camila Gamez Zamorano con fecha 14 Solicitudesy formato de sequimisnto .
realizados ! 4 informes X N 2 .. nowiembre y
o de Julic de 2023, se evidensid que la Tutelas, al 31 en Excelcon larelagidn | ..
programados al afio ] 005 . L ' N de mayo de . diciembre de
informacian de los cuadros es diferente al 20293 del zeguimiento de 2023
consolidado, y hay confusicn en el periodo ) PERS corespondients .
presentado dado que en algunas pamalos al segundo semesztre de
hacen referencia a informe de enero a Mayo 2023, de los meses de
del 2023, y en otros de enero a.Junio de 2023 octubre, noviembre y

diziembre; no obstante,
no e relacionan los
inFormes periddicos
realizados por parte de la
dependencia.

EVIDENCIAS
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CONCLUSION DE LA OCIG

Se adjunta formato de seguimiento en Excel con la relacion del seguimiento de PQRS correspondiente al
segundo semestre de 2023, de los meses de octubre, noviembre y diciembre; no obstante, no se relacionan los
informes periddicos realizados por parte de la dependencia, por tal razon se evidencia un avance del 33,33%.

Riesgo 4: Irreqularidades en el sequimiento y/o supervision de los contratos gue requieren garantias.

DESCRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de afectacion econdmica y reputacional por irregularidades en el seguimiento y/o supervision de los contratos
que requieren garantias; propiciando el incumplimiento del contrato por parte del contratista debido a una inadecuada
comunicacion, control y vigilancia al contrato.

IMPACTO DEL RIESGO
Econdmico y Reputacional

DESCRIPCION DEL CONTROL

Revision del cumplimiento de las obligaciones mediante la presentacion de los informes de actividades para el respectivo
pago.

Inspeccion en sitio de forma trimestral, del cumplimiento de las obligaciones y o actividades a cargo del contratista cuando
estos asi lo requieran.

Realizar seguimientos a contratos (susceptibles de liquidacion)

Aplicacion de las herramientas de evaluacion y control a los funcionarios (acuerdos de gestion y evaluacion del desempefio)
El que funge como secretario y/o director de la dependencia es el responsable de evaluar a los funcionarios semestralmente
de acuerdo con los compromisos pactados y/o funciones asignadas, lo anterior de acuerdo con el informe presentado,
haciendo énfasis en los temas pendientes o por resolver. Aplicacion de las herramientas de evaluacion y control a los
funcionarios (acuerdos de gestion y evaluacion del desempefio)

El que funge como secretario y/o director de la dependencia es el responsable de evaluar a los funcionarios
semestralmente de acuerdo con los compromisos pactados y/o funciones asignadas, lo anterior de acuerdo con el informe
presentado, haciendo énfasis en los temas pendientes o por resolver.

PLAN DE ACCION
Revision mensual del cumplimiento de las obligaciones mediante la presentacion del informe de actividades
para el respectivo pago, por parte del supervisor

Realizar seguimientos a contratos (susceptibles de liquidacién)




P o SN\ FORMATO Codigo: F-PLA-15
QUINDIO

Version: 04
Informe auditoria interna Fecha: 20/12/2012
1966 de calidad

Pagina 9 de 13

INDICADOR
(No de seguimientos mensuales a los contratos bajo la supervision / N° de seguimientos programados) *100%

Numero de seguimientos a contratos (susceptibles de liquidacion) realizados / Namero total de seguimientos programados *
100%

CALCULO Y MEDICION DEL RIESGO
(No de seguimientos mensuales a los contratos bajo la supervision / N° de seguimientos programados) *100%

12/12 * 100= 100%

Numero de seguimientos a contratos (susceptibles de liquidacion) realizados / Namero total de seguimientos programados *
100%
02/02 * 100= 100%

DESCRIPCION DEL LOGRO

De acuerdo con lo manifestado por la Secretaria del Interior, cada una de las 3 direcciones presentd un total de 203 contratos
por prestacion de servicios durante el segundo semestre de 2023, mismos que se clasifican en comodatos, convenios y
contratacion directa, dichos contratos fueron ejecutados de conformidad con el indicador establecido.

Asi mismo se relaciona el acta de supervision NO. 18 correspondiente a la orden de compra No. 105605 en la que se evidencia
el comportamiento de los pagos.

De  acuerde  con o Ik d
manifestade por o | rormesde
La Direccidn de Seguridad y Participacidn Actas Secretaria del Interior, cada | CONMTatacian
Mo de sequimientos Ciudadana y Derechos Humanos al 30 de junio Minutals una de s 3 direcciones y
a de 2023, presenta los siguisntes contratos: . presentd un total de 203 4 cian
mensuales a los contratos Derechas Humanaos: Contratos mediante Resolucione centratos por prestacion de .
baio | idn i M d . ; P .. |eervicios durante ol segunde | GOTTespandi
jo la supervizion e En curso E 12 60,002 | Resaluciones del 22 de junio de 2023 con z 12 12 100,00 cemeatre de POE3, mismos b |
sequimientas nimeros 4085 con Asocodear, 4026 con suministrada 'qu e tlasifican ::i;:naci:z
programados) 005 Azodevicde, 4030 con Asopoderma, 4057 5 en media comodatos, convenios N
con Semillas De Pazy 403_2 con_l:gblldo magnetice contrakacion dirssta, dichas | AdiUntas en
Indigena Yanacona Armenia Guindio contratos Fueron cjecutados medic
de conformidad con ¢l | magnetica
indicador establecide.
Informes de
o i . contratacidn
Pliimera de zeguimientas a Direccidn de seguridad y participacian Actaz, La Secretarin del Inkeriar Y
bles d ciudadana: contrato interadministrativa 002 Mlinutas, relacions ¢l acta  de Lo
C‘?”"_:t"-‘?fs']-'scel!’“des ; e del 13 de marza de 2023, de fibra Sptica, Eiesolucions oupervisitn | NO. 18 superu.s.o:,_
iquidacidn] realizados i ici spondi correspondi
9 a En cursa 1 2 50,00% contrato RH r:le prestacion de S?IUICIOlS Mo, = 2 2 100,005 correspondicnte 3 la orden P!
Miamero total de 1313 del 02 de junio de 2023 y Combusztible con inistrad de compra Mo, 105605 en la | entes alas
zequimientos programados orden de compra 05605 Fecha de emision del SLII'I'IInISth? 4 que  se evidencin o evidencias
100 02 de Febrera de 2023; dichos contratos se = en medio comportamiente  de  los -
1003 : e . 2qus. adjuntas en
Encuentran enproceso de ejecusion, magnetico Fages. y
medic
magnetico
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EVIDENCIAS

INFORME DE SEGUIMIENTO A CONTRATACION 2 SEMESTRE 2023 SECRETARIA DEL INTERIOR

L5, INTO4 3-CONVENIOASOCIACION-2023
Contratacion directa SECRETARIA
AUNAR ESFUERZOS ENTRE EL DEPARTAMENTO DEL QUINDIO ¥ LA FUNDACION EQUIPO SCOUT DE EMERGENCIA...

L3, INTO14-CONVENIOASOCIACION-2023
Contratacion directa SECRETARIA DE
AUNAR ESFUERZOS ENTRE EL DEPARTAMENTO DEL QUINDIO Y LA CRUZ ROJA COLOMEIANA DE EMERGENCIA P...

&5, INT-016-COMODATO-2023
Contratacion directa SECRETARIA DE
"ENTREGAR A TITULO DE COMODATO UN (01) EQUIPO DE COMPUTO PORTATIL A LA JUNTA DE ACCION COMUNA...

&5, INT-015-COMODATO-2023
Contratacion directa SECRETARIA DE
ENTREGAR A TITULO DE COMODATO UN (01) EQUIPO DE COMPUTO PORTATIL A LA JUNTA DE ACCION COMUMNAL ...

o8, INT-018-COMODATO-2023 ADJUDICADOD
Coniralacion directa SECRETARIA DEL INTERIOR

FORMATO Cédigo: F-JUR-01
Versién: 07
Acta de s“pen’islén Fecha: 28/06/2021
e Pagina1de s

Secretaria del Interior
Acta de Supervisién No. 18
Orden de compra: no. 105605-cce-715-1-amp 2018 (1)
Fecha de Elaboracién: 9 2 pIC 2003
'§"pervlsor. Amed Garcia Lozano c.c. 39.530.923 de Arrner.lia, Quindio.
4 -ontratista: Organizacién TERPEL S.A NIT 830.095.213-0
j-%bleto: “Suministro de combustible para los vehiculos automotores de los organismos de
seguridad del departamento del Quindio, con el fin de garantizar la convivencia y seguridad
ciudadana en el departamento del Quindio, con cargo al fondo de seguridad territorial

FONSET" Segun las facturas enviadas por el contratista, en cumplimiento de la orden de
compra no. 105605 de 2023.

. de Actividad

En el periodo comprendido entre el primero (01) de diciembre al quince (15) de diciembre de
2023, la organizacion TERPEL S.A suministré el combustible a través del acuerdo marco
de precio NRO. cce-715-1amp-2018 (1), para el normal funcionamiento de los vehiculos
automotores de los organismos de seguridad del departamento del Quindio, segun lo
requerido, para un total de UN MILLON TRESCIENTOS NOVENTA Y CUATRO MIL
NOVECIENTOS VEINTIOCHO PESOS CON SESENTA Y UN CENTAVOS MCTE
($1.394.928,61)-
Informe de Actividades:

Tk

CONCLUSION DE LA OCIG

Una vez realizada la verificacion por parte del equipo auditor de la oficina del Control Interno de Gestion se pudo evidenciar
que: el primer indicador presenta el seguimiento de la contratacion para el segundo semestre de 2023.

Para el segundo indicador se evidencia que la evidencia guarda coherencia con lo plasmado en el indicador.
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Riesgo 5: Bajo indice de la gestidn en la administracion departamental

DECRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de afectacion reputacional producto del bajo indice de la gestion en la administracién departamental debido al
desconocimiento de la operatividad del MIPG por parte de los directivos, servidores publicos y contratistas con el
consiguiente desarrollo de procesos desordenados e ineficientes al interior de las dependencias.

IMPACTO DEL RIESGO
Reputacional

DESCRIPCION DEL CONTROL

Los secretarios de Despacho, Directores y Jefes de las diferentes Secretarias de Despacho realizan procesos de
Seguimiento y evaluacion trimestrales al estado de cumplimiento del Plan de Accién del Modelo Integrado de Planeacion y
de gestion MIPG

PLAN DE ACCION
Realizar seguimientos cuatrimestrales al Plan de Accion del MIPG

INDICADOR
No. de seguimientos al Plan de Accion del Modelo Integrado de Planeacion y de gestion MIPG realizados / No. de
seguimientos al Plan de Accion del Modelo Integrado de Planeacion y de gestion MIPG programados *100

CALCULO Y MEDICION DEL RIESGO
(3/3) *100 = 100%

DESCRIIPCION DEL LOGRO
Presentar de manera oportuna las evidencias y soportes del seguimiento y monitoreo correspondiente al ultimo
cuatrimestre de 2023 en lo relacionado a los procesos de MIPG de la dependencia.

EVIDENCIAS

Copia del oficio N.2024150005110-3 del 30 de enero de 2024.
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WCUMENTO DIGITAL i GOBIERNO DEL QUINDIO
ECRETARIA DEL INTERIOR : .

OFICINA DE CONTROL INTERNO DE : Armenia 30 de enero de 2024

Doctor

JOSE DUVAN LIZARAZO CUBILLDS
Jefe Oficina de Control Interno
Gobernacidn del Quindio

Referencia Seguimiento, Plan de Accion MIPG carrespondiente al tercer cuatrimestre del afio
2023,

Respetuoso saludo.

De conformidad con lo establecido en el Modelo Integrado de Planificacion y Gestidn (MIPG 11
adoptado mediante Decreto 1499 de 2017, expedido por el Departamento Administrativo de la
Funcién Publica y adoptado por el departamento del Quindio mediante Decreto 377 de 2018, la
Secretaria del Interior, en cumplimiento del Plan Accién de MIPG, anexa el seguimiento
correspondiente al tercer cuatrimestre de la vigencia 2023 y de igual manera se adjunta de forma
fisica CD con matriz del Plan del Accign MIPG con la relacion de acciones realizadas, como también,
las evidencias tendientes a la medicién de los indicadores formulados para tal fin.

Agradecemos la atencidn prestada y quedamos atentos a cualguier recomendacian.

CONCLUSIONES

La oficina de Control Interno de Gestion, mediante evidencias allegadas por la secretaria del interior, procedi6 a
verificar el cumplimento y aplicacién a las acciones correspondientes a los indicadores propuestos por cada
uno de los riesgos a los cuales estd expuesta dicha dependencia, al realizar el seguimiento al segundo
semestre vigencia 2023, se concluye que la secretaria del interior presentdé un cumplimiento del 91,66 %,
teniendo como base el cumplimiento de los indicadores programados.

MEDICION

RIESGO 1

Indicador 1: (4/4) *100 = 100%
Indicador 2: (4/4) * 100 = 100%
RIESGO 2

Indicador 1: (2/2) *100 = 100%
Indicador 2: (2/2) *100 = 100%
RIESGO 3

Indicador 1: (1/3) *100 = 33,33%
RIESGO 4

Indicador 1: (12/12) *100 = 100%
Indicador 2: (2/2) *100 = 100%
RIESGO 5

Indicador 1: (3/3) *100 = 100%
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l RECOMENDACIONES

|

| 1. Continuar con base en el formato F-PLA-47 en lo referente a las metas — producto, de conformidad con |
los indicadores planteados.

2 PamdﬁesgomsmeMhammbsmqwmhmmmdwenel
indicador, con el propésito de que se evidencie de forma plena la miigacién del nesgo.

La oficina de control ntemo y su equipo auditor recomiendan:

| 3. Las evidencias deben estar debidamente ordenadas, en formato PDF, irmadas por el responsable de su
elaboracién, de acuerdo con el penodo comrespondiente.

F oo T Requisito [t 1

AUTORIZACION PARA COMUNICAR ESTE INFORME:

Este informe se comunicara despues de la auditoria unicamente g los prof
divulgado a terceros sin su autorizacion. \ \\\\\\

Nombre completo Responsabiidac \\\\\\\\\;\t:!
Jefe Ofcina Control, Intermo de “l"&u

José Duvan Lizarazo Cubillos | Gestion, Auditor Lider
= "':‘/'
Julieth Pulido Cardona IEwl b demsu .5 Cou‘ itrol (
£ /dw
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\
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