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GOBIERNO DEL QUINDIO

1. INTRODUCCION

La Gobernacion del Quindio, a través de la Secretaria de Turismo, Industria y
Comercio Departamental, dando cumplimiento al Plan Departamental de
Desarrollo vigente “POR Y PARA LA GENTE 2024-2027” y a la ordenanza 009
del 2015 “Por medio de la cual se adopta la Politica Publica de Generacion de
Ingresos del Departamento del Quindio 2015 — 2024”, elabora el presente
documento, con el propdsito de realizar el seguimiento y evaluacion final a los 102
indicadores de acuerdo a la matriz de planificacion, respecto al cierre de la Politica
Publica de Generacion de Ingresos-PPGI con corte a la vigencia 2024-lll
Trimestre; haciendo énfasis que de los actores responsables del proceso de
implementacion, uno de ellos corresponden al Centro Administrativo
Departamental-CDA y otros son entes externos.

Para tales efectos, durante el proceso de cierre final de la PPGI, se tuvo en cuenta
los lineamientos estipulados en el Decreto 386 del 26 de junio de 2019: “Por
medio del cual se reglamenta el seguimiento y evaluacion de las politicas
publicas, planes y programas del departamento del Quindio”, con el propésito
de monitorear el avance fisico y la inversion de los recursos de la Politica Publica
Departamental de Generacion de Ingresos, a través de la evaluacién permanente,
tal y como se estipula en el articulo sexto, punto 2.

2. ANALISIS EJES ESTRATEGICOS.

Para llevar a cabo el cierre final de cumplimiento de los 102 indicadores de la
Politica Publica de Generacion de Ingresos del Quindio, se empleo el instrumento
implementado para medir los avances del Plan de Desarrollo Departamental,
adoptado mediante Decreto 1129 de 2024 “Por medio del cual se reglamenta el
seguimiento y evaluacion al Plan de Desarrollo Departamental 2024-2027 Por
y parala gente”, de acuerdo con la siguiente semaforizacion:

CUMPLIMIENTO SEMAFORIZACION
Verde Oscuro (80% 100%) _
Verde Claro (70% 79%) Satisfactorio
Amarillo (60% 69%) Medio

Naranja (40% 59%)

Rojo (0% 39%)

Se concluye que la Politica Publica, cuenta con un total de 102 indicadores, los
cuales se encuentran divididos en tres (3) ejes estratégicos. El primer eje
estratégico, denominado “Desarrollo de Capacidades y Acceso a Servicios”,
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contempla 24 indicadores, que representan el 23,5% del total de las metas; el
segundo eje, se denomina “Oportunidad para la Formalizacion, la Inclusién
Laboral y el Ahorro” y contempla 23 indicadores, que representan el 22.5% vy, por
altimo, se cuenta con el tercer eje estratégico de “Fomento de la Productividad
para la Competitividad y el Crecimiento Econdmico”, que cuenta con 55
indicadores, los cuales representan el 53,9% del total de metas establecidas en la
matriz de planificacion. El presente informe técnico, da respuesta al
comportamiento de estos indicadores, en el proceso de seguimiento final y
evaluacion de cierre de la Politica Publica, como se muestra a continuacion:

Tabla 1: Semaforizacidn ejes estratégicos Politica Publica de Generacion de
Ingresos del Quindio - Cierre Ill Trimestre 2024.

POLITICA PUBLICA DE GENERACION DE INGRESOS DEL DEPARTAMENTO DEL QUINDIO - CIERRE 2024 lll TRIMESTRE
META FiSICA 2024 - I| TRIMESTRE

EJE ESTRATEGICO TOTAL METAS RESPONSABLE(S)
MEDIO
} Secretaria de Salud, Secretaria de Educacion, Secretaria de Cultura, Indeportes,
Desarrollo de Capacidades y . K . .
- 24 Proyecta, INCODER, Secretarfa de Interior, DPS, ORMET, Secretaria de Familia, 0
Acceso a Servicios |
Secretaria de Aguas e Infraestructura
Oportunidad para la Secretaria de Agricultura, Secretaria de Turismo, Industria y Comercio, ACOPI,
Formalizacion, la Inclusion 23 (Camara de Comercio, DPS, Ministerio de Trabajo, Ministerio de Comercio,

Laboral y el Ahorro Industria y Turismo, Comfenalco, SENA

Camara de Comercio, Secretaria de Agricultura, Secretaria de Turismo, Industria y
Comercio, Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, ACOPI, ProColombia,
Agencia de Inversion, SENA, Ministerio de Trabajo, Universidades, Secretaria de

Fomento de la Productividad
para la Competitividad y el 55
Crecimiento Economico

Educacion
TOTAL METAS

Fuente: Elaboracion propia STUIC Ill trimestre 2024

La anterior tabla, muestra el comportamiento general de los indicadores en la fase
de cierre de la PPGI con corte al 30 de septiembre del 2024 (Il trimestre), de
acuerdo con el reporte de los actores estratégicos responsables de la Politica
Publica de Generacidon de Ingresos. En este sentido, se observa que 21
indicadores se encuentran en estado critico, de acuerdo con la escala de
semaforizacién propuesta por el Departamento Nacional de Planeacion, que
corresponden al 20% del total de indicadores; en estado bajo se identifican 10
indicador que representa el 10% y en estado medio se identificaron 3 indicadores,
representando un 3%; 2 indicadores identificados en estado satisfactorio, que
representa un 2%; y 66 indicadores que representan el 65%, se encuentran en
situacion sobresaliente de la metas programadas.

NOTA: Durante la vigencia de la PPGI no se programé 1 indicador denominado
“No de Beneficiarios” que guarda relaciéon con Red unidos; de los 102 indicadores
de la PPGI representando el 0,9% del total de las metas propuestas; Por
consiguiente, a tres indicadores definidos como: Razén de personal capacitado
(No. de Personas capacitadas / No de PYMES cofinanciadas) x 1000; % de
PYMES con certificacion de calidad, y Variacién positiva anual de rentabilidad /
variables indices de competitividad PYME) fue dificil encontrar informacion; la
anterior ponderacion esta incluida dentro 20% de los indicadores criticos del total
de las metas.
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A continuacioén, se observa graficamente la descripcion segun los 102 indicadores
programados, de la PPGI a los cuales se les aplico seguimiento en el cierre de la
PPGI Ill Trimestre 2024, que representan el 100% del total de las metas:

PANORAMA GENERAL - CIERRE PPGI VIGENCIA
202411 T

SOBRESALIENTE
65%

CRITICO
20%

BAJO
10%

MEDIO
3%

|

,’SATISFACTORIO

2%

Gréfica 1: Panorama general cierre PPGI vigencia 2024 Il T

Ahora bien, el comportamiento en la
fase de cierre para cada uno de los
ejes estratégicos es el siguiente:

21. EJE |I: DESARROLLO DE
CAPACIDADES Y ACCESO A
SERVICIOS.

EJE 1. Desarrollo de Capacidades y
Acceso a Servicios.

BAJO; 2; 8% CRITICO; 2;
8%

MEDIO ; 0; 0%

SATISFACTORI

+ 9+ QO
0:%.3% SOBRESALIENTE

;18; 75%

= SOBRESALIENTE = SATISFACTORIO ~ MEDIO = BAJO = CRITICO

Gréfica 2: Comportamiento Eje | — Desarrollo de
Capacidades y Acceso a Servicios

Para el cierre de la PPGI de los 24
indicadores que comprenden el eje 1,
18 de ellos se encuentran en estado
sobresaliente, representando el 75%.

EJE ESTRATEGICO 1 - VIGENCIA CIERRE PPGI 2024 I1l TRIMESTRE
RESPONSABLE INDICADOR SOBRESALIENTE

peidn
Sec, Salud (3) 0. de to y proteccién de patrenes alimentarias

Sec. Educacion, Sec TIC + ORMET (2] [ en los 12 mpios.
a

Sec de familia (1)

Sec del interior (2)

Proyecta (1)

de ag, {1}

encia Macional de Tierras (1)

oPS {2)

| contexto local y mercado labaral.

En estado bajo se identifican 2
indicadores representando el 8%, y 2
indicador en estado satisfactorio,
representando un 9%. Mientras que
en estado critico se identifican 2
indicadores representando el 8%:

EJEESTRATEGICO 1- VIGENCIA CIERRE DE LA PPGI 2024 - Il TRIMESTRE

RESPONSABLES INDICADORES CRITICOS
Sec. Fducacion (1) Mo de Mpios con programa de etno-educacion impl

Sec del interior (1) ‘Tasa de cobertura en poblacion vulnerable beneficiada I
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2.2 BEJE Il: OPORTUNIDAD PARA
LA FORMALIZACION, LA
INCLUSION LABORAL Y EL
AHORRO.

EJE 2. Oportunidad para la Formalizacién, la
Inclusién Laboral y el Ahorro

CRITICO; 5;
BAJO; 1;4% 2%

SATISFACTORI
0; 0; 0%

MEDIO ; 0; 0% SOBRESALIENT

E;17;74%
= SOBRESALIENTE SATISFACTORIO = MEDIO BAJO = CRITICO

Gréfica 3: Comportamiento Eje || — Oportunidad para la
formalizacion, la inclusion laboral y el ahorro

Para el cierre de la PPGI, el segundo
eje esta conformado por 23
indicadores, donde 17 indicadores se
encuentran en situacion
sobresaliente, los cuales representan
el 74,7% de las metas.

EJE ESTRATEGICO 2 - VIGENCIA CIERRE PPGI 2024 - Il TRIMESTRE

INDICADORES SOBRESALIENTES
Secretaria de Turismo, Industriay |Tasa de cofinanciacion de los 3 niveles de Gobierno
Comercio y Ministerio de Industria, _[No de Condiciones fomentadas en las MIPYMES, y Empresas
Programas productivos, programas de bancarizacién y ahorro, fortalecidos

Sec. Agricultura (3) Tasa de on de asociaciones familiares en ka cadena de produccion.
Promedio Anual de Familias, y As con lacion de activos
Secretaria de Familia [2) Sistema de capitales aplicado en MIPYMES familiares
Numero de capitales | modek
Disminucién en tasa de desempleo mujeres y jovenes
DANE (3) Tasa de personal ocupado en el sector

No.d

para la Prosperidad % de Prestadores de Servicio de Empleo formados para aplicacion de perfiles

Sodial - Ministerio de Trabajo- % de efectivadad de las Mesas Sectoriales para el Quindio

INCODER-AGENCIA DE TIERRA (1) Numero de UAF asignadas

Indice de cofinanciacion del orden nacional
Tasa de formalizacion de las MIPYMES
ITasa de Cobertura de crédito financiero para las MIPYMES

Secretaria de Turismo, Industria y
Comercio y Ministerio de Industra,

Comercioy Turismo. {4)

Coberturas en servicios complementarios

En el eje 2, se identifico 1 indicador
en estado bajo, representando el 4%,
no se identificaron indicadores en
estado medio, satisfactorio.

Los otros 5 indicadores restantes, se
identificaron en estado critico,
representando 22%.

EIE ESTRATEGICO 2 - VIGENCIA CIERRE PPGI 2024 - Il TRIMESTRE

RESPONSABLES INDICADORES CRITICOS
ia de Turismo, Industria y Comer de respuesta con margenes de rentabilidad.
Sec. Agricultura (1] [% de proyectos productivos asistidos y @n s lexibl
DANE (1) Disminucion en tasa de desempleo mujeres
Mintrabajo-Comfenale No. de jovenes vinculados con este programa (Ministerio del Trabajo)
DPS-SENA No de Beneficiarios

GOBIERNO DEL QUINDIO

23 EJE Il FOMENTO DE LA

PRODUCTIVIDAD PARA LA

COMPETITIVIDAD Y EL
CRECIMIENTO ECONOMICO.

EJE 3. Fomento de la Productividad para la
Competitividad y el Crecimiento Econémico

CRITICO; 13;
24%

BAIO; 6;11%

SOBRESALIENTE
;31;56%

MEDIO; 4; 7% |

.
SATISFACTORIO;
1; 2%

= SOBRESALIENTE SATISFACTORIO MEDIO BAJO = CRITICO

Gréfica 4: Comportamiento eje Ill — Fomento de la
Productividad para la Competitividad y el Crecimiento
Econémico

El tercer y ultimo eje de la PPGI, se
encuentra conformado por 55
indicadores, de los cuales 31
indicadores se encuentran en estado
sobresaliente, representando un 56%
de las metas.

EJE ESTRATEGICO 3 - VIGENCIA CIERRE PPGI 2024 - Il TRIMESTRE

INDICADORES SOBRESALIENTES
articulados y operando con i
[

[Politi parala 0 de Ingres. Politicas y Planes
o de Boletines anusles con informacién econdmica y ocial del Departamento conforme & 165
lindicadores. por 12 ooltica pdblica para la de ingresos,

Gobernacién - Secretaria de Turismo, ["dice de Penetracién Internet

Indkastriay Commercho (7) Fondo creado e implementado

% del consumo turistico receptor sobre la exportacion de bienes y servicios.

% Puestos de trabajo de los sectores comercio, turismo y servicios perfilados

Promedio de viajeros extranjeros (entradas y salidas) aeropuerto el edén.
Promedio de viajeros colombianos (entradas y salidas) aeropuerto el edén.

Aeronaitica civl (2)

% de Proyectos no avalados
ACOP! - Cimara de Comercio - SENA- [No. de proyectos viabilizados y apoyados en Laboratorios de ideas de negocio

Univecsiindes {6). Tasa Global de Participacin

Cimara de Comercio - Ministerio de |

empleos generados / variables indice de competitividad PYME
Trabajo - SENA (1) i { i

SENA (1) empresariales vinculados a los proyectos
Autopista del café (1) iculos por peajes (pasajeros terrestres)
Agecnia de inversion (1] Tendencia en (GEP) Proporcion de puestos de trabajo generados sobre otras variables.
ACOP! - ProColombia (1) Indice de transacciones economicas ejecutadas por rueda de negocios

Gobernacién - Secretaria de Educacié
ySTUIC (1)
DANE 1) _|indice
Tasa de Forma

% de avance en el Plan Estratégico Departamental de Clencia, Tecnologia e Innovacion.

SENA @ .
Proporcion de sionales acorde a I vocacidn productiva del departamento.
DANE(Z) Tasa de PI8 sector Industria Manufacturera
Tasa de PIB sector comercio, restaurantes y hoteles

Promedio de hectireas renovadas
Tasa de participacién en Ia regién
% de agronegocios familiares de cultivos transitorios priorizados en los Planes territoriales de
asistencia técnica agropecuaria y empresaria

Gobarnacion, DANE, Sec. Agricultura (7] ProYecto de Investigacion realizado y socilizado.
Tasa de participacion PIB sector agropecuario: subsector café y aguacate

No. de sistemas del MOD con directriz estratégica productiva y competitiva

% de agronegocios familiares de cultivos permanentes priorizados en los Planes terriloriales de
asistencia 1

Se identificaron 4 indicadores en
estado medio representando un 7% y
en estado bajo se identific6 6
indicadores que representa un 11%,
en estado satisfactorio se identificé 1
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indicador en este eje estratégico,
representando un 2%

Los demas 13 indicadores se
encuentran en estado critico
representando un 24% de las metas.

EJE ESTRATEGICO 3 - VIGENCIA CIERRE PPGI 2024 - Il TRIMESTRE
RESPONSABLES INDICADORES CRITICOS
T PIB sector serv) les, comunzles y personales

DANE (2)

[Tasa de partiipacion en el PIB nacional

riables indice de competitividad PYME

|% de PYMES

capacitadas / Mo de PYMES cofinanciadas) « 1000 |

Fropect ulnerable y financados con recursos de coapaeration

lineas cumplidas

No. de beneficiarios en el IRC para la regién (programa de rutas competitivas)

3. CONCLUSIONES

Para la fecha de cierre de la PPGI se
identifico un total de 21 indicadores
en estado critico de la Politica Publica
representando un 20%, segun los 102
indicadores programados para el
cierre de la misma con corte al Il
trimestre 2024; Se resalta, que un
65% (66 indicadores) corresponde a
indicadores sobresalientes, 10% a
indicadores en estado bajo, 3% a
indicadores en estado medio y 2% en
estado satisfactorio, a los cuales se
les aplicé el seguimiento de cierre en
el Il trimestre del afio 2024 de
manera responsable acatando los
lineamientos de la Secretaria de
Planeacion Departamental.

e Se identificé un diagndstico débil
de la PPGI, o posiblemente
sesgado, lo cual se comprueba a
través de indicadores
programados sin linea base vy
fuentes de verificables.

e Se identifico ausencia o falta de
claridad de la cadena de valor
publico, y la trazabilidad de la
misma en la formulacion de la
PPGI, lo cual conllevdo a tener

GOBIERNO DEL QUINDIO

dificultad durante el proceso de
evaluacion y cierre de los
resultados de dicho instrumento.

e La ausencia de definicion clara en
las metas propuestas
(indicadores) impidio la
generacion de resultados de
acuerdo a los sectores a

impactar.
e Se identifican productos que no
conducen claramente a

resultados, como actividades que
no general productos concretos.

e Se programaron productos fuera
de la gobernabilidad.

3.1. ACCIONES REALIZADAS
DURANTE EL SEGUIMIENTO DE
CIERRE DE LA PPGI VIGENCIA
2024 - Ill TRIMESTRE.

Como secretaria de  Turismo,
Industria y Comercio, quien hace la
secretaria  técnica  realiz6 las
siguientes acciones:

e Solicitud de informacién vy visitas
de manera presencial a diferentes
actores internos y externos.

e Llamadas realizadas a los
diferentes actores responsables.

e Compilacion de la informacién
solicitada PPGI.

e Elaboracion del informe de
seguimiento final a la PPGI
vigencia 2024 — Il Trimestre.

3.2. RECOMENDACIONES
DURANTE EL PROCESO DE
CIERRE DE LA PPGI VIGENCIA
2024- 1l TRIMESTRE.

e En la formulaciéon de una nueva
Politica Publica, se debe trabajar
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con un diagnostico actualizado
con fuentes de informacion
primarias y secundarias
verificables.

¢ Un nuevo instrumento de Politica
Publica, debe identificar la
problematica a resolver la cual se
recomienda incluya el orden
secuencial de la cadena de valor.

e Definir indicadores de bienestar
ylo resultados, como los
indicadores de producto que
permitan medir los resultados e
impacto.

e Identificar y definir la poblacién
objetico a impactar con la Politica
Publica.

3.3. ASPECTOS A
CONSIDERAR EN EL PROCESO
DE CIERRE DE LA PPGI.

e Entregar la informacién completa
de la PPGI a la Secretaria de
Planeacion.

e Cargar la informacion de la PPGI
al micrositio de la STUIC.

e Efectuar la socializacion final de
los resultados de la PPGI de
acuerdo a la  periodicidad
establecida en el Decreto No. 386
de junio del 2019 y segun los
lineamientos entregados por la
Secretaria de Planeacion
Departamental.

e En la fase cierre se recomienda
hacer lectura de los informes
anteriores para  tener un
panorama mas claro acerca de la
PPGI, sus resultados y posibles
impactos.
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