
 

 

  



 

 

 

  



 

 

 

  



 

 

  



 

 

 

  



 

 

 

  



 

 

INFORME MESA DE PARTICIPACIÓN COMUNA 6 SAN JOSÉ 
PLAN DE DESARROLLO DEPARTAMENTAL 2024-2027 

“POR Y PARA QUINDÍO” 
 

INTRODUCCIÓN 
 

 En cumplimiento de la Ley 152 de 1994 “Por el cual se establece la Ley orgánica 
del Plan de Desarrollo” la Administración Departamental en cabeza del gobernador 
del Quindío Doctor Juan Miguel Galvis Bedoya, realizó el ejercicio de Participación 
Ciudadana en el proceso de Formulación y Estructuración del Plan de Desarrollo 
2024-2027, en la comuna 6 san José, el día miércoles 14 de Febrero de 2024 2:00pm, 
en las Instalaciones de la Institución Educativa en la comuna 6 san José, en 
articulación con la Alcaldía Municipal, proceso debidamente normado a través del 
DECRETO No. 322 DE ENERO 19 DE 2024 “POR MEDIO DE CUAL SE 
REGLAMENTA LA PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN EL PROCESO DE 
FORMULACIÓN Y ESTRUCTURACIÓN DEL PLAN DE DESARROLLO 
DEPARTAMENTAL 2024-2027” 
 
La Mesa de Participación Local, conto con una asistencia de 191 personas (Mujeres 
123 y Hombres 68), las cuales participaron activamente, en la construcción de las 
propuestas de solución a las problemáticas más sentidas de la comunidad residente 
en la comuna 6 san José, a partir del análisis de las causas, abordadas a través de 
las siguientes temáticas y sectores:  
 

▪ SOCIAL: Salud, Educación, Poblaciones, Cultura, Deporte, Seguridad y 
convivencia, Participación. 

 
▪ ECONÓMICO: Turismo, Emprendimiento, Desarrollo rural productivo, 

Encadenamientos productivos. 
 

▪ AMBIENTAL: Gestión ambiental integral, Cambio climático, Gestión integral 
del riesgo.  

 
▪ INFRAESTRUCTURA: Vías, Agua potable y saneamiento básico, 

Equipamientos, Vivienda, Movilidad. 
 

▪ GOBIERNO: Finanzas locales, Transparencia, Buen gobierno, Planeación 
del desarrollo, Talento humano, Comunicación, Gestión territorial; 
Administración eficiente. 

 
  



 

 

 
El presente informe, contiene los resultados de las Mesas de Participación, producto 
de la aplicación de la metodología METAPLAN, liderada por la Gobernación en 
conjunto con la comuna, a partir de tres preguntas formuladas por los moderadores 
de las distintas mesas: ¿Cuáles son las principales problemáticas en la comuna 6 
san José?, ¿Cuáles son las principales causas de la situación problema? y ¿Cuáles 
son las principales propuestas de alternativas de solución de la situación problema 
planteada?  
 
Lo anterior, con el fin de escuchar a la comunidad, con el propósito de que sus 
aportes, se constituyan en un insumo importante en la formulación del Plan de 
Desarrollo 2024-2027, producto del ejercicio de retroalimentación entre el estado y 
la comunidad, promoviendo de esta forma, la cultura de la transparencia, ética 
pública, participación ciudadana y el uso eficiente de los recursos a través de la 
formulación de planes, programas y proyectos que beneficien a la población 
Quindiana. 
  



 

 

A. INFORME MESA DE PARTICIPACIÓN SOCIAL 
 

1. DATOS GENERALES DE LA MESA DE PARTICIPACIÓN  

 

Fecha y hora 14 DE FEBRERO DE 2024 2:00PM 

Secretaría Responsable PRIVADA  

Sector SOCIAL- SALUD 

Municipio ARMENIA  

Número de participantes de la 
mesa 

TOTAL: 
191 

HOMBRES: 
68 

MUJERES: 
123 

 

2. RESULTADOS DE LAS MESA PARTICIPATIVA POR SECTOR 

 

A continuación, se presentará un análisis del resultado de las mesas de participación 

donde se priorizaron las problemáticas, sus causas y alternativas de solución que 

la comunidad dio a conocer en este ejercicio de participación.  

 

2.1 Situaciones Problemas  

Las situaciones problema que se presentaron en el municipio con respecto al 

sector salud son la recuperación de los centros de salud y el equipamiento de 

estos para cubrir las necesidades de la comunidad. 

 

Tabla No. 1 Relación de Situaciones Problemas 1 Identificadas en el Sector 

Social-Salud Municipio de Armenia – Comuna 6 San José. 

 

No. SITUACIONES PROBLEMAS  REPITENCIA   % 

1 faltan centros de salud 2 7% 

2 
los centros de salud que hay no cubren las 

necesidades  2 7% 

  TOTAL 4  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia Tarjetas comunidad  

 

2.2 Análisis Causas, Consecuencias y Alternativas de Solución de los Cinco 

Problemas Priorizados  

A continuación, se relacionan los cinco principales problemas identificados, con sus 

correspondientes causas y alternativas de solución  

 

2.2.1 Problema No 1: FALTAN CENTROS DE SALUD 

 

▪ Causas del Problema Identificado 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se relacionan las causas que tienen 

incidencia en la ocurrencia del mismo, así 

 



 

 

Tabla No. 2 Relación de las Causas del Problemas identificadas en el Municipio 

de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

No CAUSAS DEL PROBLEMA REPITENCIA  % 

1 el que había en la patria se destinó para otra cosa y 
nos dejaron sin centro de salud 

2 7% 

TOTAL 2  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas 
 
▪ Consecuencias del Problema Identificado  

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

Consecuencias por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 3 Relación de las Consecuencias del Problema 1 identificadas en el 

Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

NO  CONSECUENCIAS REPITENCIA  % 

1 las personas quedaron sin cubrimiento de salud en 
esa zona 

2 7% 

TOTAL 2  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas 

 

▪ Alternativas de Solución Identificadas 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

alternativas de solución por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 4 Relación de las Alternativas de solución del Problema 1 identificadas 

en el Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

No ALTERNATIVA DE SOLUCION REPITENCIA  % 

1 que reactiven el centro de salud de la patria 2 7% 

TOTAL 2  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas 

 

2.2.1Problema No 2: LOS CENTROS DE SALUD QUE HAY NO CUBREN LAS 

NECESIDADES 

 

▪ Causas del Problema Identificado 

 



 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se relacionan las causas que tienen 

incidencia en la ocurrencia del mismo, así 

 

Tabla No. 5 Relación de las Causas del Problema 2 identificadas en el Municipio 

de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

No CAUSAS DEL PROBLEMA REPITENCIA  % 

1 no dan citas por falta de personal, no hay 
adecuaciones para la atención 

2 7% 

TOTAL 2  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas 
 
▪ Consecuencias del Problema Identificado  

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

Consecuencias por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 6 Relación de las Consecuencias del Problema 2 identificadas en el 

Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

NO  CONSECUENCIAS REPITENCIA  % 

1 la comuna 6 no tiene suficiente cobertura de salud 2 7% 

TOTAL 2  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas 

 

▪ Alternativas de Solución Identificadas 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

alternativas de solución por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 7 Relación de las Alternativas de solución del Problema 2 identificada 

en el Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

No ALTERNATIVA DE SOLUCION REPITENCIA  % 

1 adecuación centros de salud, reactivar promotoras 
de salud 

2 7% 

TOTAL 2  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas comunidad 

 

Conclusión  

Como resultado del ejercicio llevado a cabo en esta mesa de participación se puede 

concluir la siguiente situación:  

 



 

 

Como conclusión de sector social de municipio se puede establecer que la mayor 

problemática que genera el sector de salud es la falta de centros de salud nuevos y 

la adecuación de los existentes para brindar una mejor y amplia atención a los 

usuarios, siendo trascendental para la población por consiguiente se recomienda al 

gobierno departamental tenga claras las problemáticas y establecer medidas que 

impacten positivamente la población. 

 

Tabla No. 8 Árbol de Problema del Sector Salud en el Municipio de Armenia - 

Comuna 6 San José. 

 
Causas 

indirectas   
Causas 
directas   

Problema 
identificado   

Consecuencias 
directas   

Consecuencias 
indirectas   

Alternativas 
de Solución  

                      

no 
destinan 
recursos 

 

el que 
había en 
la patria 

se destinó 
para otra 
cosa y 

nos 
dejaron 

sin centro 
de salud 

 
faltan 

centros de 
salud 

 

las personas 
quedaron sin 

cubrimiento de 
salud en esa 

zona 

 
enfermedades 

de las personas 
sin tratamientos 

 

que 
reactiven el 
centro de 

salud de la 
patria 

 

Causas 
indirect

as   

Causas 
directas 

  

Problema 
identifica

do   

Consecuenci
as directas 

  

Consecuenci
as indirectas 

  

Alternativ
as de 

Solución  

                      

falta de 
recursos 

 

no dan 
citas por 
falta de 

personal, 
no hay 

adecuacion
es para la 
atención  

los 
centros de 
salud que 

hay no 
cubren las 
necesidad

es 
 

la comuna 6 
no tiene 

suficiente 
cobertura de 

salud 

 

las personas 
pueden sufrir 
algún tipo de 
accidente sin 

atención 
inmediata 

 

adecuació
n centros 
de salud, 
reactivar 
promotora
s de salud 

  



 

 

INFORME MESA DE PARTICIPACIÓN (SOCIAL- EDUCACION) 
 

1. DATOS GENERALES DE LA MESA DE PARTICIPACIÓN  

Fecha y hora 14 DE FEBRERO DE 2024 2:00PM 

Secretaría Responsable PRIVADA  

Sector SOCIAL- EDUCACION 

Municipio ARMENIA  

Número de participantes de 
la mesa 

TOTAL: 
28 

HOMBRES: 
8 

MUJERES: 
20 

 

2. RESULTADOS DE LAS MESA PARTICIPATIVA POR SECTOR 

 

A continuación, se presentará un análisis del resultado de las mesas de participación 

donde se priorizaron las problemáticas, sus causas y alternativas de solución que 

la comunidad dio a conocer en este ejercicio de participación.  

 

2.1 Situaciones Problemas  

Las situaciones problema que se presentaron en el municipio con respecto al 

sector educación es que los profesores no están capacitados para cubrir las 

necesidades de la comuna y faltan elementos para los colegios. 

 

Tabla No. 9 Relación de Situaciones Problemas Identificadas en el Sector Social-

Salud en el Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

No. SITUACIONES PROBLEMAS  REPITENCIA   % 

1 falta de formación a la infancia y cabezas de hogar 1 3% 

2 
los profesores no atienden los niños con deficit de 

atención y aprendizaje de los niños 1 3% 

3 no enseñan a los niños ni informática ni idiomas 1 3% 

  TOTAL  3  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia Tarjetas comunidad  

 

2.2 Análisis Causas, Consecuencias y Alternativas de Solución de los Cinco 

Problemas Priorizados  

A continuación, se relacionan los cinco principales problemas identificados, con sus 

correspondientes causas y alternativas de solución  

 

2.2.1 Problema No 1: FALTA DE FORMACOIN A LA INFANCIA Y CABEZAS 

DE HOGAR 

 

▪ Causas del Problema Identificado 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se relacionan las causas que tienen 

incidencia en la ocurrencia del mismo, así 

 



 

 

Tabla No. 10 Relación de las Causas del Problema 1 identificadas en el Municipio 

de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

No CAUSAS DEL PROBLEMA REPITENCIA  % 

1 desinterés por parte del gobierno y la comunidad 1 3% 
 

TOTAL 1  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas 
 
▪ Consecuencias del Problema Identificado  

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

Consecuencias por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 11 Relación de las Consecuencias del Problema 1 identificadas en el 

Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

NO  CONSECUENCIAS REPITENCIA  % 

1 los niños crecen si las bases de la educación y 
los padres no saben cómo enseñarles 

1 3% 

TOTAL 1  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas 

 

▪ Alternativas de Solución Identificadas 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

alternativas de solución por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 12 Relación de las Alternativas de solución del Problema 1 identificadas 

en el Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

No alternativa de solución REPITENCIA  % 

1 contratar personas que lleven esas 
capacitaciones y formación 

1 3% 

TOTAL 1  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas 

 

2.2.1Problema No 2: los profesores no atienden los niños con déficits de 

atención y aprendizaje de los niños 

 

▪ Causas del Problema Identificado 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se relacionan las causas que tienen 

incidencia en la ocurrencia del mismo, así 



 

 

 

Tabla No. 13 Relación de las Causas del Problema 2 identificadas en el Municipio 

de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

No CAUSAS DEL PROBLEMA REPITENCIA  % 

1 no prestan el servicio para atender los niños con esta 
condición los colegios 

1 3% 

TOTAL 1  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas 
 
▪ Consecuencias del Problema Identificado  

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

Consecuencias por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 14 Relación de las Consecuencias del Problema 2 identificadas en el 

Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

NO  CONSECUENCIAS REPITENCIA  % 

1 los padres sienten que excluyen a sus hijos y les 
quitan el derecho a la educación 

1 3% 

TOTAL 1  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas 

 

▪ Alternativas de Solución Identificadas 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

alternativas de solución por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 15 Relación de las Alternativas de solución del Problema 2 identificada 

en el Municipio de Armenia 

 

No ALTERNATIVA DE SOLUCION REPITENCIA  % 

1 que los colegios también incluyan clases especiales 
para estos niños 

1 3% 

TOTAL 1  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas comunidad 

 

2.2.1Problema No 3: no enseñan a los niños ni informática ni idiomas 

 

▪ Causas del Problema Identificado 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se relacionan las causas que tienen 

incidencia en la ocurrencia del mismo, así 



 

 

 

Tabla No. 16 Relación de las Causas del Problema 3 identificadas en el Municipio 

de Armenia  

 

NO  causas REPITENCIA  % 

1 no hay equipos ni herramientas 1 3% 

TOTAL 1  

 

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas de la comunidad 
 
▪ Consecuencias del Problema Identificado  

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

Consecuencias por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 17 Relación de las Consecuencias del Problema 3 identificadas en el 

Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

NO  CONSECUENCIAS REPITENCIA  % 

1 los niños crecen sin estas bases fundamentales 
para su enseñanza 

1 3% 

TOTAL 1  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas COMUNIDADES 

 

▪ Alternativas de Solución Identificadas 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

alternativas de solución por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 18 Relación de las Alternativas de solución del Problema 3 identificada 

en el Municipio de Armenia 

 

No ALTERNATIVA DE SOLUCION REPITENCIA  % 

1 que la administración pública destine recursos para 
los colegios 

1 3% 

TOTAL 1  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas y comunidad 

  



 

 

Conclusión  

 

Como resultado del ejercicio llevado a cabo en esta mesa de participación se puede 

concluir la siguiente situación:  

 

Como conclusión de sector social de municipio se puede establecer que la mayor 

problemática que genera el sector de educación es la falta de enseñanza a los niños 

de primera infancia e instrumentos en los colegios, siendo trascendental para la 

población por consiguiente se recomienda al gobierno departamental tenga claras 

las problemáticas y establecer medidas que impacten positivamente la población. 

 

Tabla No. 19 Árbol de Problema del Sector Salud Municipio de Armenia 

Departamento del Quindío 

 

causas 
indirectas   

causas 
directas   

problema 
identificado   

consecuencias 
directas   

consecuencias 
indirectas   

alternativas de 
solución  

                        

falta de 
gestión 
ante las 

entidades 
públicas y 
secretaria 

de 
educación  

desinterés 
por parte 

del 
gobierno y 

la 
comunidad 

 

falta de 
formación a 
la infancia y 
cabezas de 

hogar 

 

los niños crecen 
si las bases de 
la educación y 
los padres no 
saben cómo 
enseñarles 

 

las madres no 
saben cómo 
enseñarles a 
sus hijos 

 

contratar 
personas que 
lleven esas 

capacitaciones 
y formación 

 

causas 
indirectas   

causas 
directas   

problema 
identificado   

consecuencias 
directas   

consecuencias 
indirectas   

alternativas 
de solución  

                        

falta de 
profesores 
y 
disposición 
del colegio 
para 
atender los 
niños  

 

no 
prestan el 
servicio 

para 
atender 

los niños 
con esta 
condición 

los 
colegios  

los 
profesores 
no atienden 

los niños con 
deficit de 

atención y 
aprendizaje 
de los niños 

 

los padres 
sienten que 

excluyen a sus 
hijos y les quitan 
el derecho a la 

educación 

 

los niños no 
reciben la 
atención 

adecuada por 
parte del colegio 

 

que los 
colegios 
también 
incluyan 
clases 

especiales 
para estos 

niños 

 

causas 
indirecta

s   

causas 
directas 

  

problema 
identificad

o   

consecuencia
s directas 

  

consecuencia
s indirectas 

  

alternativas de 
solución  

                      

no hay 
recursos 
destinado

s  
 

no hay 
equipos ni 

herramienta
s 

 

no enseñan a 
los niños ni 

informática ni 
idiomas 

 

los niños 
crecen sin 

estas bases 
fundamentale

s para su 
enseñanza  

los padres 
sienten que no 
hay interés por 

parte de la 
administración 

pública    

 que la 
administració
n pública 
destine 
recursos para 
los colegios 

  



 

 

INFORME MESA DE PARTICIPACIÓN (SOCIAL-POBLACIONES) 
 
1. DATOS GENERALES DE LA MESA DE PARTICIPACIÓN  

 

Fecha y hora 14 DE FEBRERO DE 2024 2:00PM 

Secretaría Responsable PRIVADA  

Sector SOCIAL- POBLACIONES 

Municipio ARMENIA  

Número de participantes de la 
mesa 

TOTAL: 
28 

HOMBRES: 
8 

MUJERES: 
20 

 

2. RESULTADOS DE LAS MESA PARTICIPATIVA POR SECTOR 

 

A continuación, se presentará un análisis del resultado de las mesas de participación 

donde se priorizaron las problemáticas, sus causas y alternativas de solución que 

la comunidad dio a conocer en este ejercicio de participación.  

 

2.1 Situaciones Problemas  

Las situaciones problema que se presentaron en el municipio con respecto al 

sector salud es el mejoramiento en atención a la comunidad y la falta de 

equipamiento del hospital. 

 

Tabla No. 20 Relación de Situaciones Problemas Identificadas en el Sector 

Social-Salud en el Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

No. SITUACIONES PROBLEMAS  REPITENCIA   % 

1 Grupo Adulto mayor no tiene recursos 2 0,07 

2 Grupo Adulto Mayor no tienen apoyo 2 0,07 

3 Falta apoyo e inclusión victimas conflicto 2 0,07 

4 Falta de socialización de libertad de culto 2 0,07 

  TOTAL 8   

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia Tarjetas comunidad  

 

2.2 Análisis Causas, Consecuencias y Alternativas de Solución de los Cinco 

Problemas Priorizados  

A continuación, se relacionan los cinco principales problemas identificados, con sus 

correspondientes causas y alternativas de solución  

 

2.2.1 Problema No 1: Grupo Adulto mayor no tiene recursos 

 

▪ Causas del Problema Identificado 

 



 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se relacionan las causas que tienen 

incidencia en la ocurrencia del mismo, así 

 

Tabla No.21 Relación de las Causas del Problema 1 identificadas en el Municipio 

de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

No CAUSAS DEL PROBLEMA REPITENCIA  % 

1 No tienen elementos ni condiciones para trabar 2 7% 

TOTAL 2  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas comunidad 
 
▪ Consecuencias del Problema Identificado  

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

Consecuencias por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 22 Relación de las Consecuencias del Problema 1 identificadas en el 

Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

NO  CONSECUENCIAS REPITENCIA  % 

1 los adultos mayores no tienen con qué hacer sus 
actividades y ocupar su tiempo libre 

2 7% 

TOTAL 2  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas 

 

▪ Alternativas de Solución Identificadas 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

alternativas de solución por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 23 Relación de las Alternativas de solución del Problema 1 identificadas 

en el Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

No ALTERNATIVA DE SOLUCION REPITENCIA  % 

1 que la administración pública destine recursos 2 7% 

TOTAL 2  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas 

 

2.2.1Problema No 2: Grupo Adulto Mayor no tienen apoyo 

 

▪ Causas del Problema Identificado 

 



 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se relacionan las causas que tienen 

incidencia en la ocurrencia del mismo, así 

 

Tabla No.24 Relación de las Causas del Problema 2 identificadas en el Municipio 

de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

No CAUSAS DEL PROBLEMA REPITENCIA  % 

1 No hay actividades por parte de la administración 
pública 

2 7% 

TOTAL 2  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas 
 
▪ Consecuencias del Problema Identificado  

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

Consecuencias por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 25 Relación de las Consecuencias del Problema 2 identificadas en el 

Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

NO  CONSECUENCIAS REPITENCIA  % 

1 los adultos mayores se sienten abandonados en 
actividades por parte de entidades 

2 7% 

TOTAL 2  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas 

 

▪ Alternativas de Solución Identificadas 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

alternativas de solución por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 26 Relación de las Alternativas de solución del Problema 2 identificada 

en el Municipio de Armenia 

 

No ALTERNATIVA DE SOLUCION REPITENCIA  % 

1 que lindera o indeportes vayan y realicen 
actividades a los adultos mayores 

2 7% 

TOTAL 2  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas comunidad 

 

2.2.1Problema No 3: Falta apoyo e inclusión victimas conflicto 

 

▪ Causas del Problema Identificado 

 



 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se relacionan las causas que tienen 

incidencia en la ocurrencia del mismo, así 

 

Tabla No. 27 Relación de las Causas del Problema 3 identificadas en el Municipio 

de Armenia  

 

NO  CAUSAS REPITENCIA  % 

1 Falta de conocimiento y apoyo y visibilidad de la 
unidad de victimas 

2 7% 

TOTAL 2  

 

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas de la comunidad 
 
▪ Consecuencias del Problema Identificado  

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

Consecuencias por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 28 Relación de las Consecuencias del Problema 3 identificadas en el 

Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

NO  CONSECUENCIAS REPITENCIA  % 

1 las víctimas del conflicto se sienten abandonadas 2 7% 

TOTAL 2  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas COMUNIDADES 

 

▪ Alternativas de Solución Identificadas 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

alternativas de solución por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 29 Relación de las Alternativas de solución del Problema 3 identificada 

en el Municipio de Armenia 

 

No ALTERNATIVA DE SOLUCION REPITENCIA  % 

1 que la entidad de victimas socialice la ley de 
victimas 

2 7% 

TOTAL 2  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas y comunidad 

 

2.2.1Problema No 4: Falta de socialización de libertad de culto 

 

▪ Causas del Problema Identificado 

 



 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se relacionan las causas que tienen 

incidencia en la ocurrencia del mismo, así 

 

Tabla No. 30 Relación de las Causas del Problema 4 identificadas en el Municipio 

de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

No CAUSAS DEL PROBLEMA REPITENCIA  % 

1 Las personas no tienen conocimiento de que existe 
libertad de culto 

2 7% 

TOTAL 2  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas de la comunidad 
 
▪ Consecuencias del Problema Identificado  

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

Consecuencias por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 31 Relación de las Consecuencias del Problema 4 identificadas en el 

Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

NO  CONSECUENCIAS REPITENCIA  % 

1 las personas no respetan la libertad de culto 2 7% 

TOTAL 2  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas comunidades  

 

▪ Alternativas de Solución Identificadas 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

alternativas de solución por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 32 Relación de las Alternativas de solución del Problema 4 identificada 

en el Municipio de Armenia 

 

No ALTERNATIVA DE SOLUCION REPITENCIA  % 

1 que socialicen en toda la ciudad el artículo de libertad 
de culto 

2 7% 

TOTAL 2  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas 

  



 

 

Conclusión  

Como resultado del ejercicio llevado a cabo en esta mesa de participación se puede 

concluir la siguiente situación:  

 

Como conclusión de sector social de municipio se puede establecer que la mayor 

problemática que genera el sector de Poblaciones es el abandono hacia ellas 

mismas como adulto mayor, victimas y religiones, siendo trascendental para la 

población por consiguiente se recomienda al gobierno departamental tenga claras 

las problemáticas y establecer medidas que impacten positivamente la población. 

 

Tabla No.33 Árbol de Problema del Sector Salud en el Municipio de Armenia - 

Comuna 6 San José. 
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INFORME MESA DE PARTICIPACIÓN (SOCIAL-DEPORTE) 
 
1. DATOS GENERALES DE LA MESA DE PARTICIPACIÓN  

Fecha y hora 14 DE FEBRERO DE 2024 2:00PM 

Secretaría Responsable PRIVADA  

Sector SOCIAL- DEPORTE 

Municipio ARMENIA  

Número de participantes de la 
mesa 

TOTAL: 
 

HOMBRES: MUJERES: 

 

2. RESULTADOS DE LAS MESA PARTICIPATIVA POR SECTOR 

 

A continuación, se presentará un análisis del resultado de las mesas de participación 

donde se priorizaron las problemáticas, sus causas y alternativas de solución que 

la comunidad dio a conocer en este ejercicio de participación.  

 

2.1 Situaciones Problemas  

Las situaciones problema que se presentaron en el municipio con respecto al 

sector deporte es el abandono en general de los escenarios deportivos y la falta 

de creación de programas. 

 

Tabla No. 34 Relación de Situaciones Problemas Identificadas en el Sector Social-

Salud en el Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

No. SITUACIONES PROBLEMAS  REPITENCIA   % 

1 
Faltan escenarios deportivos y los que hay están 

abandonados 6 21% 

2 escenarios deportivos en manos de particulares 6 21% 

3 faltan programas deportivos 6 21% 

TOTAL 6  

 

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia Tarjetas comunidad  

 

2.2 Análisis Causas, Consecuencias y Alternativas de Solución de los Cinco 

Problemas Priorizados  

A continuación, se relacionan los cinco principales problemas identificados, con sus 

correspondientes causas y alternativas de solución  

 

2.2.1 Problema No 1: Faltan escenarios deportivos y los que hay están 

abandonados 

 

▪ Causas del Problema Identificado 

 



 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se relacionan las causas que tienen 

incidencia en la ocurrencia del mismo, así 

 

Tabla No. 35 Relación de las Causas del Problema 1 identificadas en el Municipio 

de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

No CAUSAS DEL PROBLEMA REPITENCIA  % 

1 Falta de limpieza , seguridad y elementos 3 11% 

2 La administración pública no destina recursos para 
crear nuevos escenarios 

3 11% 

TOTAL 6  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas 
 
▪ Consecuencias del Problema Identificado  

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

Consecuencias por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 36 Relación de las Consecuencias del Problema 1 identificadas en el 

Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

NO  CONSECUENCIAS REPITENCIA  % 

1 Los jóvenes no pueden entrenar deportes 3 11% 

2 las personas no tienen acceso a un escenario 
deportivo en la comuna 

3 11% 

TOTAL 6  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas 

 

▪ Alternativas de Solución Identificadas 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

alternativas de solución por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 37 Relación de las Alternativas de solución del Problema 1 identificadas 

en el Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

No ALTERNATIVA DE SOLUCION REPITENCIA  % 

1 Más presupuesto para creación de escenarios 
deportivos 

3 11% 

2 adecuación de escenarios deportivos ya existentes 3 11% 

TOTAL 6  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas 

 

2.2.1Problema No 2: escenarios deportivos en manos de particulares 



 

 

 

▪ Causas del Problema Identificado 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se relacionan las causas que tienen 

incidencia en la ocurrencia del mismo, así 

 

Tabla No.38 Relación de las Causas del Problema 2 identificadas en el Municipio 

de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

No CAUSAS DEL PROBLEMA REPITENCIA  % 

1 firman comodatos con privados 6 11% 

TOTAL 6 11 

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas 
 
▪ Consecuencias del Problema Identificado  

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

Consecuencias por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 39Relación de las Consecuencias del Problema 2 identificadas en el 

Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

NO  CONSECUENCIAS REPITENCIA  % 

1 no tiene acceso la comunidad gratis a los 
escenarios deportivos 

6 21% 

TOTAL 6  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas 

 

▪ Alternativas de Solución Identificadas 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

alternativas de solución por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 40 Relación de las Alternativas de solución del Problema 2 identificada 

en el Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

No ALTERNATIVA DE SOLUCION REPITENCIA  % 

1 control y seguimiento por parte de la administración 
pública 

6 21% 

TOTAL 6 100 

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas comunidad 

 

2.2.1Problema No 3: faltan programas deportivos 

 

▪ Causas del Problema Identificado 



 

 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se relacionan las causas que tienen 

incidencia en la ocurrencia del mismo, así 

 

Tabla No. 41 Relación de las Causas del Problema 3 identificadas en el Municipio 

de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

NO  CAUSAS REPITENCIA  % 

1 No Vienen las entidades a realizar actividades en la 
comuna 

6 11% 

TOTAL 6  

 

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas de la comunidad 
 
▪ Consecuencias del Problema Identificado  

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

Consecuencias por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 42 Relación de las Consecuencias del Problema 3 identificadas en el 

Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

NO  CONSECUENCIAS REPITENCIA  % 

1 falta de motivación en los jóvenes por falta de 
programas que incentivan los deportes 

6 21% 

TOTAL 6  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas COMUNIDADES 

 

▪ Alternativas de Solución Identificadas 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

alternativas de solución por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 43Relación de las Alternativas de solución del Problema 3 identificada 

en el Municipio de Armenia 

 

No ALTERNATIVA DE SOLUCION REPITENCIA  % 

1 desarrollo de programa más instructores de lindera 
y indeportes que lleguen a la comuna 

6 21% 

TOTAL 6  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas y comunidad 

  



 

 

Conclusión  

 

Como resultado del ejercicio llevado a cabo en esta mesa de participación se puede 

concluir la siguiente situación:  

 

Como conclusión de sector social de municipio se puede establecer que la mayor 

problemática que genera el sector de Deporte es la falta de creación y 

mantenimiento de los escenarios deportivos siendo trascendental para la población 

por consiguiente se recomienda al gobierno departamental tenga claras las 

problemáticas y establecer medidas que impacten positivamente la población. 

 

Tabla No. 44 Árbol de Problema del Sector Salud en el Municipio de Armenia - 

Comuna 6 San José. 

 
Causas 

indirectas   

Causas 
directas   
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Alternativas 
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firman 
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con privados 
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manos de 
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no tiene acceso la 
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privado 
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directas 
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Alternativas 
de Solución  

                        

No envían 
instructores 
de deportes 

a las 
comunas 

 

No Vienen 
las 

entidades a 
realizar 

actividades 
en la 

comuna 
 

faltan 
programas 
deportivos 

 

falta de motivación 
en los jóvenes por 
falta de programas 
que incentivan los 

deportes 

 

No están los 
jóvenes 

aprendiendo 
nuevos deportes 

 

desarrollo de 
programa 

más 
instructores 
de lindera y 
indeportes 
que lleguen 
a la comuna 

 
  



 

 

INFORME MESA DE PARTICIPACIÓN (SOCIAL-SEGURIDAD Y 
CONVIVENCIA) 

 

1. DATOS GENERALES DE LA MESA DE PARTICIPACIÓN  

Fecha y hora 14 DE FEBRERO DE 2024 2:00PM 

Secretaría Responsable PRIVADA  

Sector SOCIAL- SEGURIDAD Y CONVIVENCIA 

Municipio ARMENIA  

Número de participantes de 
la mesa 

TOTAL:  
28 

HOMBRES: 
8 

MUJERES: 
20 

 

2. RESULTADOS DE LAS MESA PARTICIPATIVA POR SECTOR 

 

A continuación, se presentará un análisis del resultado de las mesas de participación 

donde se priorizaron las problemáticas, sus causas y alternativas de solución que 

la comunidad dio a conocer en este ejercicio de participación.  

 

2.1 Situaciones Problemas 

 

Las situaciones problema que se presentaron en el municipio con respecto al 

sector seguridad y convivencia es la inseguridad que se presenta en los diferentes 

barrios. 

 

Tabla No. 45 Relación de Situaciones Problemas Identificadas en el Sector Social-

Salud en el Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

No. SITUACIONES PROBLEMAS REPITENCIA  % 

1 Inseguridad 12 42% 

2 Micrográfico 10 35% 

3 Consumo libre de drogas 12 42% 

4 Falta de cultura con las basuras 12 42% 
 TOTAL 46  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia Tarjetas comunidad  

 

2.2 Análisis Causas, Consecuencias y Alternativas de Solución de los Cinco 

Problemas Priorizados  

 

A continuación, se relacionan los cinco principales problemas identificados, con sus 

correspondientes causas y alternativas de solución  

 

2.2.1 Problema No 1: inseguridad  

 

▪ Causas del Problema Identificado 

 



 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se relacionan las causas que tienen 

incidencia en la ocurrencia del mismo, así 

 

Tabla No. 46 Relación de las Causas del Problema 1 identificadas en el Municipio 

de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

No CAUSAS DEL PROBLEMA REPITENCIA  % 

1 falta de presencia y cantidad de policías 12 42% 

TOTAL 2  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas 
 
▪ Consecuencias del Problema Identificado  

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

Consecuencias por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 47 Relación de las Consecuencias del Problema 1 identificadas en el 

Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

NO CONSECUENCIAS REPITENCIA  % 

1 En los diferentes barrios que hacen parte de la 
comuna y su alrededores, la comunidad se siente 

insegura 

12 42% 

TOTAL 12  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas 

 

▪ Alternativas de Solución Identificadas 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

alternativas de solución por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 48 Relación de las Alternativas de solución del Problema 1 identificadas 

en el Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

No ALTERNATIVA DE SOLUCION REPITENCIA  % 

1 mas patrullaje y más personal policial en las zonas 
más inseguras 

12 42% 

TOTAL 12  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas 

 

2.2.1Problema No 2: micro trafico  

 

▪ Causas del Problema Identificado 



 

 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se relacionan las causas que tienen 

incidencia en la ocurrencia del mismo, así 

 

Tabla No. 49 Relación de las Causas del Problema 2 identificadas en el Municipio 

de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

No CAUSAS DEL PROBLEMA REPITENCIA  % 

1 Los propietarios alquilan a cualquier persona, y 
algunos inquilinos convirtiendo la casa en un sitio de 

expendio de drogas 

10 35% 

TOTAL 10  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas 
 
▪ Consecuencias del Problema Identificado  

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

Consecuencias por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 50 Relación de las Consecuencias del Problema 2 identificadas en el 

Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

NO  CONSECUENCIAS REPITENCIA  % 

1 que los jóvenes de la comuna seis estén expuestos 
a sustancias psicoactivas 

12 42% 

TOTAL 12  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas 

 

▪ Alternativas de Solución Identificadas 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

alternativas de solución por la comunidad, así:  

 

Tabla No.51 Relación de las Alternativas de solución del Problema 2 identificada 

en el Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

No ALTERNATIVA DE SOLUCION REPITENCIA  % 

1 control policial en los sectores de los colegios, 
casas y bodegas 

12 42% 

TOTAL 1  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas comunidad 

 

2.2.1Problema No 3: consumo libre de drogas 

 

▪ Causas del Problema Identificado 



 

 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se relacionan las causas que tienen 

incidencia en la ocurrencia del mismo, así 

 

Tabla No. 51 Relación de las Causas del Problema 3 identificadas en el Municipio 

de Armenia  

 

NO  CAUSAS REPITENCIA  % 

1 Derogación del decreto nacional 12 42% 

TOTAL 12  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas de la comunidad 
 
▪ Consecuencias del Problema Identificado  

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

Consecuencias por la comunidad, así: 

 

Tabla No. 52 Relación de las Consecuencias del Problema 3 identificadas en el 

Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

NO  CONSECUENCIAS REPITENCIA  % 

1 los jóvenes que consume de manera libre, lo 
hacen en lugares como son parques donde hay 

menores de edad, y alrededor del estadio san José 
donde es un lugar para compartir en familia y 

además donde se está incluyendo el deporte y el 
ejercicio 

12 42% 

TOTAL 12  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas COMUNIDADES 

 

▪ Alternativas de Solución Identificadas 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

alternativas de solución por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 53 Relación de las Alternativas de solución del Problema 3 identificada 

en el Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

No ALTERNATIVA DE SOLUCION REPITENCIA  % 

1 reglamentar el consumo libre de drogas que no 
consuman en espacios públicos 

12 42% 

TOTAL 12  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas y comunidad 

 

 



 

 

2.2.1Problema No 4: falta de cultura con las basuras 

 

▪ Causas del Problema Identificado 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se relacionan las causas que tienen 

incidencia en la ocurrencia del mismo, así 

 

Tabla No.54 Relación de las Causas del Problema 4 identificadas en el Municipio 

de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

No CAUSAS DEL PROBLEMA REPITENCIA  % 

1 falta de educación, principios y valores 12 42% 

 12  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas 
 
▪ Consecuencias del Problema Identificado  

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

Consecuencias por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 55 Relación de las Consecuencias del Problema 4 identificadas en el 

Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

NO  CONSECUENCIAS REPITENCIA  % 

1 en algunas partes de la comuna 6 hay residentes 
que sacan las basuras antes de tiempo, provocando 

que los animales rieguen estas basuras 

12 42% 

TOTAL 12  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas comunidades  

 

▪ Alternativas de Solución Identificadas 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

alternativas de solución por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 56 Relación de las Alternativas de solución del Problema 4 identificada 

en el Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

No ALTERNATIVA DE SOLUCION REPITENCIA  % 

1 que se aplique las sanciones correspondiente 6 21% 

 que las entidades públicas de aseo, realices 
jornadas y campañas de educación y cultura 

6 21% 

TOTAL 12  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas 



 

 

 

Conclusión  

 

Como resultado del ejercicio llevado a cabo en esta mesa de participación se puede 

concluir la siguiente situación:  

 

Como conclusión de sector social de municipio se puede establecer que la mayor 

problemática que genera el sector de seguridad y convivencia es la inseguridad que 

se presenta en os diferentes barrios, siendo trascendental para la población por 

consiguiente se recomienda al gobierno departamental tenga claras las 

problemáticas y establecer medidas que impacten positivamente la población. 

 

Tabla No. 57 Árbol de Problema del Sector Salud Municipio de Armenia 

Departamento del Quindío 

 
Causas 

indirecta
s   

Causas 
directas 

  

Problema 
identificad

o   

Consecuencia
s directas 

  

Consecuencia
s indirectas 

  

Alternativa
s de 

Solución  

                      

Falta de 
patrullaje 

 

falta de 
presenci

a y 
cantidad 

de 
policías 

 inseguridad  

En los 
diferentes 

barrios que 
hacen parte de 
la comuna 6 y 

su alrededores, 
la comunidad 

se siente 
insegura 

 
Las personas 
tiene miedo de 
robos y atracos 

 

mas 
patrullaje y 

más 
personal 

policial en 
las zonas 

más 
inseguras 

 

Causas 
indirecta

s   

Causas 
directas 

  

Problema 
identificad

o   

Consecuencia
s directas 

  

Consecuencia
s indirectas 

  

Alternativa
s de 

Solución  

                      

La facilidad 
que tienen 
por falta de 
vigilancia 
policial 

 

Los 
propietario
s alquilan a 
cualquier 

persona, y 
algunos 

inquilinos 
convirtiend
o la casa 

en un sitio 
de 

expendio 
de drogas 

 

micro trafico 

 

los jóvenes que 
consume de 

manera libre, lo 
hacen en lugares 

como son 
parques donde 
hay menores de 

edad, y alrededor 
del estadio san 

José donde es un 
lugar para 

compartir en 
familia y además 

donde se está 
incluyendo el 
deporte y el 

ejercicio  

Se les facilita 
conseguir la 

droga y por esta 
razón la 

consumen más 
fácil  

 

reglamentar 
el consumo 

libre de 
drogas que 

no consuman 
en espacios 

públicos 

 



 

 

Causas 
indirecta

s   

Causas 
directas 

  

Problema 
identificad

o  

Consecuenci
as directas 

  

Consecuenci
as indirectas 

  

Alternativa
s de 

Solución  

                      

Libertad 
del 

president
e para su 
consumo 

 

Derogació
n del 

decreto 
nacional 

 
Consumo 
libre de 
drogas 

 

que los jóvenes 
de la comuna 

seis estén 
expuestos a 
sustancias 

psicoactivas 

 

Los espacios 
libres no 

están aptos 
para los 

niños ya que 
están llenos 

de 
consumidore

s 

 

control 
policial 
en los 

sectores 
de los 

colegios, 
casas y 
bodegas 

 

Causas 
indirectas 

  

Causas 
directas 

  

Problema 
identifica

do   

Consecuenci
as directas 

  

Consecuenci
as indirectas 

  

Alternativas 
de Solución  

                        

Falta de 
que las 

personas 
se 

concientic
en de la 

importanci
a de tener 

cultura 
para la 

convivenci
a 

 

falta de 
educació

n, 
principios 
y valores 

 

falta de 
cultura con 

las 
basuras 

 

en algunas 
partes de la 

comuna 6 hay 
residentes que 

sacan las 
basuras antes 

de tiempo, 
provocando 

que los 
animales 

rieguen estas 
basuras 

 

Problemas 
entre la 

comunidad 
por la falta de 

cultura 

 

que se aplique 

las sanciones 

correspondien

te 

          

         

que las 
entidades 

públicas de 
aseo, realices 

jornadas y 
campañas de 
educación y 

cultura 

 

  



 

 

B. INFORME MESA DE PARTICIPACIÓN SECTOR ECONOMICO 
 
1. DATOS GENERALES DE LA MESA DE PARTICIPACIÓN  

Fecha y hora 14 DE FEBRERO DEL 2024 A LAS 2:00 
PM. 

Secretaría Responsable SECRETARIA PRIVADA. 

Sector MESA 02: SECTOR ECONÓMICO 

Municipio ARMENIA, QUINDÍO. COMUNA 6 

Número de participantes de la 
mesa 

TOTAL:  
18 

HOMBRES:  
8 

MUJERES:  
10 

 

2. RESULTADOS DE LAS MESA PARTICIPATIVA POR SECTOR 

 

A continuación, se presentará un análisis del resultado de las mesas de participación 

donde se priorizaron las problemáticas, sus causas y alternativas de solución que 

la comunidad dio a conocer en este ejercicio de participación.  

 

2.1 Situaciones Problemas  

Al escuchar a la población de la comuna 6, del municipio de Armenia, Quindío se 

puede evidenciar que sobre el sector No. 02 (Económico) se indicaron las siguientes 

problemáticas:  

• Sobre turismo: Hablaron de las problemáticas que hay en el Municipio de 

armenia en cuanto a la falta de cultura ciudadana, la falta de la diversidad 

Quindiana, y la falta de acceso a muchos sectores turísticos por sus altos 

costos. 

• Emprendimiento: la comunidad se mostró inconforme con la falta de 

acompañamiento que hay en los procesos para los microempresarios, la falta 

de apoyo para la creación de proyectos y la baja oferta empresarial en el 

Quindío. 

• Desarrollo rural y encadenamiento productivo: la comunidad hablo de falta 

de alianzas o convenios productivos, el desconocimiento de los 

encadenamientos productivos, y el abandono y la falta de acompañamiento 

en el sector agrario. 

  



 

 

 

Tabla No. 58 Relación de Situaciones Problemas Identificadas en el Sector 02 

(ECONOMICO) Municipio de Armenia Quindío, comuna 6 

 



 

 

 
 

2.2 Análisis Causas, Consecuencias y Alternativas de Solución de los Cinco 

Problemas Priorizados  

 

A continuación, se relacionan los cinco principales problemas identificados, con sus 

correspondientes causas y alternativas de solución  

 

2.2.1 Problema No 1: FALTA DE CULTURA CIUDADANA  

 

▪ Causas del Problema Identificado 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se relacionan las causas que tienen 

incidencia en la ocurrencia del mismo, así 

 

Tabla No.59 EXCESO DE BASURAS EN LAS CALLES  

 

 
Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia Tarjetas Comunidad 

 



 

 

• Consecuencias del Problema Identificado  

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

Consecuencias por la comunidad, así:  

 

Tabla No.60 DESEMPLEO- POBREZA  

 
Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia Tarjetas Comunidad 

 

▪ Alternativas de Solución Identificadas 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

alternativas de solución por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 61 PROGRAMAS DE RESOCIALIZACION E INTERCAMBIOS 

CULTURALES. 

 
Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia Tarjetas Comunidad 

 



 

 

▪ Conclusión  

 

Como resultado del ejercicio llevado a cabo en esta mesa de participación se puede 

concluir la siguiente situación:  

 

 (Análisis del Árbol del Problema del Sector 02 (ECONOMICO) en el Municipio de 

Armenia - Comuna 6 San José. 

 

Tabla No. 62Árbol de Problema del Sector 02 (ECONOMICO) en el Municipio de 

Armenia - Comuna 6 San José. 

 

Causas 
indirectas 

  

Causas 
directas 

  

Problem
a 

identific
ado   

Consecuen
cias 

directas 
  

Consecuen
cias 

indirectas 
  

Alternativ
as de 

Solución  

                        

 

  

 no existe 
regulariza
ción y 
estándar 
de precios 

  

falta de 
cultura 
ciudadan
a, y 
acceso 
limitado 
por altos 
costos  

  

 

  

inseguridad 

  

promover 
el 

desarrollo 
de la 

colectivida
d y 

búsqueda 
de 

soluciones  

                    

falta de 
capacitaci
ones 
encaminad
as al 
turismo   

poca 
difusión 
de los 
programa
s 
turísticos      

  

  

 poca 
concurrencia 
de turistas  

  

mejoramie
nto de los 
escenarios 
de la 
ciudad 

                    

falta de 
cultura  

  

exceso de 
basuras 
en las 
calles  

    

  

  

 falta de 
turistas en el 

municipio 
  

 actualizac
ión y 
mejora del 
plan 
turístico  

                    

falta de 
desempleo  

  

 gran 
población 
en estado 
de 
indigencia 
en las 
calles      

  

  

  

    

 



 

 

Causas 
indirectas 

  

Causas 
directas 

  

Proble
ma 

identifi
cado   

Consecuen
cias 

directas 
  

Consecue
ncias 

indirectas 
  

Alternativas 
de Solución  

                        

 

  

no existe 
acompaña
miento ni 
alivios 
tributarios 
para los 
emprended
ores    

falta de 
apoyo 
para la 

creación 
de 

proyect
os a los 
micro 

empres
arios  

  

 

  

 

  

acompañami
ento 

constante a 
los 

microempres
arios 

                   

falta de 
proyectos o 
incentivos 
que 
motiven a 
los jóvenes 
a iniciar su 
etapa 
empresarial 

  

falta de 
eventos o 
ferias que 
impulsen 
las ventas 
y el 
reconocimi
ento a los 
pequeños 
empresario
s de la 
ciudad     

 

  

disminución 
de 
proyectos 
que 
beneficien 
a la 
comunidad 

  

socialización 
e inclusión 

en proyectos 
que 

incentiven a 
los micro 

empresarios 

                    

 no existe 
una base 
de datos de 
los 
microempre
sarios 

  

baja 
socializació
n de los 
proyectos 
del 
gobierno  

    

  

  

disminución 
de 
proyectos 
que 
beneficien 
a la 
comunidad    

 reglamentac
ión de 
igualdad 
para todos 
los 
emprendedo
res 

                    

  

  

falta 
descentrali
zar la 
oferta de 
bienes y 
servicio 
hacia otros 
sectores de 
la ciudad      

  

  

  

  

 acompañam
iento a la 
comunidad 
con los 
proyectos 

 

  



 

 

Causas 
indirect

as   

Causas 
directas 

  

Problema 
identificado 

  

Consecuen
cias 

directas   

Consecuen
cias 

indirectas   

Alternativas 
de Solución  

                        

  

no se 
cuenta con 

una 
estandariz
ación de 
precio en 

los 
productos 

 

desconocimi
ento de los 
encadenami

entos 
productivos 
y falta de 

acompañami
ento en el 

sector 
agrario 

 

no cumplir 
las 

expectativas 
del cliente 

 

poca 
ganancia de 
productivida

d 

 

mejorar los 
procesos 

empresarial
es y de 

formación 

          

  

carencia 
de 

insumos y 
elementos 

para la 
producción 

    

poco 
reconocimie

nto en el 
mercado 

 

realizar un 
buen 

análisis del 
mercado 
para la 

correcta 
comercializa

ción de 
productos 

          

alta 
índice 

de 
abando
no de 
tierras 

agrarias 
por falta 

de 
incentiv
os que 
promue
van el 
agro 

 

no hay 
socializació

n de la 
reforma 
agraria 

    

perdida de 
visibilidad y 
oportunidad

es de 
negocio 

 

trasferencia 
de 

conocimient
o a los 

empresarios 

          

  

no se 
cuenta con 

el 
conocimien
to para la 
creación 

de 
proyectos 

que 
impulsen el 

campo 

    

dificultad 
para 

mantenerse 
competitivo 

 

apoyo al 
sector 

agroindustri
al contando 

con 
tecnología 
innovadora 
para lograr 
el impulso 
de nuevos 
proyectos. 

 

  



 

 

C. AMBIENTAL INTEGRAL, CAMBIO CLIMÁTICO Y GESTIÓN INTEGRAL DEL 
RIESGO  

 

1. DATOS GENERALES DE LA MESA DE PARTICIPACIÓN  

 

Fecha y hora 14 DE FEBRERO DE 2024 2:00 PM 

Secretaría Responsable PRIVADA  

Sector URBANO 

Municipio CÓRDOBA 

Número de participantes de la 
mesa 

TOTAL: 
7 

HOMBRES:  
3 

MUJERES:  
4 

 

2. RESULTADOS DE LAS MESA PARTICIPATIVA POR SECTOR 

 

A continuación, se presentará un análisis del resultado de las mesas de participación 

donde se priorizaron las problemáticas, sus causas y alternativas de solución que 

la comunidad dio a conocer en este ejercicio de participación.  

 

2.1 Situaciones Problemas  

 

Las situaciones problema que se presentaron en el municipio con respecto al 

sector salud es el mejoramiento en atención a la comunidad y la falta de 

equipamiento del hospital. 

 

Tabla No.63 Sector GESTIÓN AMBIENTAL INTEGRAL comuna 6 en el Municipio 

de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

No. SITUACIONES PROBLEMAS REPITENCIA  % 

1 Mal manejo de aguas residuales 7 100% 

2 Mal manejo de basuras y contenedores 7 100% 

3 Falta de cultura ciudadana 7 100% 

4 Arborización inadecuada 1 14% 
 TOTAL 22  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia Tarjetas comunidad  

 

2.2 Análisis Causas, Consecuencias y Alternativas de Solución de los Cinco 

Problemas Priorizados  

 

A continuación, se relacionan los cinco principales problemas identificados, con sus 

correspondientes causas y alternativas de solución  

 

2.2.1 Problema No 1: MAL MANEJO DE AGUAS RESIDUALES 

 

▪ Causas del Problema Identificado 



 

 

▪  

Teniendo en cuenta el problema identificado, se relacionan las causas que tienen 

incidencia en la ocurrencia del mismo, así 

 

Tabla No. 64 Relación de las Causas del Problema 1 en el Municipio de Armenia 

- Comuna 6 San José. 

 

No. CAUSAS REPITENCIA  % 

1 La malla del acueducto esta desactualizada 7 100% 

2 Mala infraestructura 7 100% 
 TOTAL 14  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas 
 
▪ Consecuencias del Problema Identificado  

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

Consecuencias por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 65 Relación de las Consecuencias del Problema 1  

en el Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

No. CONSECUENCIAS REPITENCIA  % 

1 Contaminación Ambiental 7 70% 

2 Enfermedades 6 60% 

3 taponamiento de alcantarillado 2 20% 
 TOTAL 15  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas 

 

▪ Alternativas de Solución Identificadas 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

alternativas de solución por la comunidad, así:  

 

Tabla No.66Relación de las Alternativas de solución del Problema 1 

en el Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

No. ALTERNATIVAS DE SOLUCIÓN REPITENCIA  % 

1 Educación Ambiental 7 100% 

2 Planificación a futuro de crecimiento de la ciudad a 
la mano del Desarrollo Sostenible y su demografía 

1 14% 

3 Plan de intervención de mejoramiento 
acueducto y alcantarillado por parte de EPA 

8 
 

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas 

 



 

 

▪ Conclusión  

 

Como resultado del ejercicio llevado a cabo en esta mesa de participación se puede 

concluir la siguiente situación:  

 

La comunidad de la comuna 6 de la ciudad de Armenia encuentra como un problema 

recurrente en este sector Mal manejo de aguas residuales asociado al mal estado 

de la malla del acueducto y a la Mala infraestructura 

 

2.2.1Problema No 2: MAL MANEJO DE BASURAS Y CONTENEDORES. 

 

▪ Causas del Problema Identificado 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se relacionan las causas que tienen 

incidencia en la ocurrencia del mismo, así 

 

Tabla No.67 Relación de las Causas del Problema 2  

en el Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

No. CAUSAS REPITENCIA  % 

1 Falta de cultura ciudadana 7 100% 

2 
No hay disposición por parte del operador EPA 

para la recolección 
7 100% 

3 Manipulación de los recuperadores de oficio 1 14% 
 TOTAL 15  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas 

 
▪ Consecuencias del Problema Identificado  

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

Consecuencias por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 68 Relación de las Consecuencias del Problema 2 identificadas en la 

en el Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

No. CONSECUENCIAS REPITENCIA  % 

1 Contaminación Ambiental 5 50% 

2 Enfermedades 5 50%  
TOTAL 10 

 

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas 

 

▪ Alternativas de Solución Identificadas 

 



 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

alternativas de solución por la comunidad, así:  

 

Tabla No.69 Relación de las Alternativas de solución del Problema 2 identificadas 

en el Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

No. ALTERNATIVAS DE SOLUCIÓN REPITENCIA  % 

1 Educación Ambiental 7 100% 

2 Comparendos ambientales 7 100% 
 Total 14  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas comunidad 

 

▪ Conclusión  

 

Como resultado del ejercicio llevado a cabo en esta mesa de participación se puede 

concluir la siguiente situación:  

 

La comunidad de la comuna 6 de la ciudad de Armenia encuentra como un problema 

recurrente en este sector MAL MANEJO DE BASURAS Y CONTENEDORES 

asociado a la Falta de cultura ciudadana, falta de disposición por parte del operador 

EPA para la recolección y mala Manipulación de los recuperadores de oficio.  

 

2.2.1Problema No 3: FALTA DE CULTURA CIUDADANA 

 

▪ Causas del Problema Identificado 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se relacionan las causas que tienen 

incidencia en la ocurrencia del mismo, así 

 

Tabla No. 70 Relación de las Causas del Problema 3 identificadas en el Municipio 

de Armenia - Comuna 6 San José.  

 

No. CAUSAS REPITENCIA  % 

1 Mal uso de los contenedores 7 100% 

2 
Animales que hacen sus necesidades y los 

ciudadanos no son responsables 
2 29% 

 Total 9  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas de la comunidad 
 
▪ Consecuencias del Problema Identificado  

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

Consecuencias por la comunidad, así:  

 



 

 

Tabla No. 71 Relación de las Consecuencias del Problema 3 identificadas en el 

Municipio de Armenia - Comuna 6 San José.  

 

No. CONSECUENCIAS REPITENCIA  % 

1 Desinformación 2 20% 

2 Desinterés 1 14% 
 TOTAL 3  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas COMUNIDADES 

 

▪ Alternativas de Solución Identificadas 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

alternativas de solución por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 72 Relación de las Alternativas de solución del Problema 3 identificadas 

en el Municipio de Armenia - Comuna 6 San José.  

 

No. ALTERNATIVAS DE SOLUCIÓN REPITENCIA  % 

1 Educación Ambiental 7 10% 
 Total 7  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas de comunidad 

 

▪ Conclusión  

 

Como resultado del ejercicio llevado a cabo en esta mesa de participación se puede 

concluir la siguiente situación:  

 

La comunidad de la comuna 6 de la ciudad de Armenia encuentra como un problema 

recurrente en este sector FALTA DE CULTURA CIUDADANA asociado al Mal uso 

de los contenedores, Animales que hacen sus necesidades y los ciudadanos no son 

responsables.  

 

2.2.1Problema No 4: ARBORIZACIÓN INADECUADA 

 

▪ Causas del Problema Identificado 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se relacionan las causas que tienen 

incidencia en la ocurrencia del mismo, así 

 

Tabla No. 73 Relación de las Causas del Problema 4 identificadas en el Municipio 

de Armenia - Comuna 6 San José.  

 

 



 

 

 

No. CAUSAS REPITENCIA  % 

1 Accidentes 6 86% 

 2 Falta de mantenimiento 1 14% 
 TOTAL 7  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas 
 
▪ Consecuencias del Problema Identificado  

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

Consecuencias por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 74 Relación de las Consecuencias del Problema 4 identificadas en el 

Municipio de Armenia - Comuna 6 San José.  

 

No. CONSECUENCIAS  REPITENCIA   % 

1  Tala de Arboles  7 100% 

  TOTAL  7   

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas comunidades  

 

▪ Alternativas de Solución Identificadas 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

alternativas de solución por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 75 Relación de las Alternativas de solución del Problema 4 identificada 

en el Municipio de Armenia - Comuna 6 San José.  

 

No. ALTERNATIVAS DE SOLUCIÓN REPITENCIA  % 

1 Educación Ambiental 6 86% 

2 Proyectos agropecuarios 1 14% 
 Total 7  

 

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas 

 

▪ Conclusión  

 

Como resultado del ejercicio llevado a cabo en esta mesa de participación se puede 

concluir la siguiente situación:  

 

La comunidad de la comuna 6 de la ciudad de Armenia encuentra como un problema 

recurrente en este sector ARBORIZACIÓN INADECUADA asociado a la 

Accidentes y Falta de mantenimiento 

 



 

 

Tabla No. 76 Árbol de Problema del GESTIÓN AMBIENTAL INTEGRAL 
 

Causas 
indirectas 

  

Causas 
directas 

  

Problema 
identificad

o   

Consecuenci
as directas 

  

Consecuenci
as indirectas 

  

Alternativas 
de Solución  

                      

falta de 
ampliación y 
modernizaci

ón de las 
redes de 

alcantarillad
o  
  

  

falta de 
planeació

n 
municipal 

en 
proyecció

n del 
crecimient
o urbano  

  

  
 mal 

manejo de 
aguas 

residuales 

  rebosamiento 
de aguas 
servidas e 

inundaciones  
  

  

enfermedades 
por vectores  

  

  modernizaci
ón red de 

alcantarillad
o 

  

          

 

Causas 
indirect

as   

Causas 
directas 

  

Problema 
identificado 

  

Consecuenci
as directas 

  

Consecuenci
as indirectas 

  

Alternativ
as de 

Solución  

                    

 falta de 
un plan 
integral 

  

incumplimien
to de las 
normas 

regulatorias  

  

mal manejo de 
basuras y 

contenedores.  

  

contaminació
n de las calles 
de la comuna  

  

 presencia de 
vectores y 

enfermedades  

   ampliació
n de 
equipo de 
personal 
para 
recolecció
n de 
residuos y 
campañas 
de 
capacitaci
ón 
permanen
tes 

          

          

          

 

Causas 
indirect

as   

Causas 
directas 

  

Problema 
identifica

do   

Consecuen
cias 

directas   

Consecuenc
ias 

indirectas   

Alternativ
as de 

Solución  

                        

falta de 
formació
n interna 
desde el 
hogar  

  

falta de 
formación 

y 
capacitaci

ón  
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Tabla No. 77 Sector GESTIÓN INTEGRAL DEL RIESGO comuna 6 en el 

Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

No. SITUACIONES PROBLEMAS REPITENCIA  % 

1 
Falta de cuidado y mantenimiento zona boscosa 

(guaduales) 
7 70% 

 Total 7  

 

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia Tarjetas comunidad  

 

2.2 Análisis Causas, Consecuencias y Alternativas de Solución de los Cinco 

Problemas Priorizados  

 

A continuación, se relacionan los cinco principales problemas identificados, con sus 

correspondientes causas y alternativas de solución  

 

2.2.1 Problema No 1: FALTA DE CUIDADO Y MANTENIMIENTO ZONA 

BOSCOSA (GUADUALES) 

 

▪ Causas del Problema Identificado 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se relacionan las causas que tienen 

incidencia en la ocurrencia del mismo, así 

 

Tabla No. 78 Relación de las Causas del Problema 1 en el Municipio de Armenia - 

Comuna 6 San José. 

 



 

 

 

 

No. CAUSAS REPITENCIA  % 

1 Accidentes 7 100% 
 TOTAL 7 % 

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas 
 
▪ Consecuencias del Problema Identificado  

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

Consecuencias por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 79 Relación de las Consecuencias del Problema 1 en el Municipio de 

Armenia - Comuna 6 San José. 

No. CONSECUENCIAS REPITENCIA  % 

1 accidentes 4 40% 

2 incendios 3 30% 
 TOTAL 7  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas 

 

▪ Alternativas de Solución Identificadas 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

alternativas de solución por la comunidad, así:  

 

Tabla No.80 Relación de las Alternativas de solución del Problema 1 en el Municipio 

de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

No. ALTERNATIVAS DE SOLUCIÓN REPITENCIA  % 

1 Sensibilización y capacitación 1 14% 

2 Educación Ambiental 6 86%  
Total 7  

 

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas 

 

▪ Conclusión  

Como resultado del ejercicio llevado a cabo en esta mesa de participación se puede 

concluir la siguiente situación:  

 

La comunidad de la comuna 6 de la ciudad de Armenia encuentra como un problema 

recurrente en este sector la Falta de cuidado y mantenimiento zona boscosa 

(guaduales a la falta de educación y de mantenimiento  

 



 

 

Tabla No.81 Árbol de Problema del Sector CAMBIO CLIMATICO en el Municipio 

de Armenia - Comuna 6 San José. 
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Tabla No.82Sector CAMBIO CLIMÁTICO comuna 6 en el Municipio de Armenia - 

Comuna 6 San José. 

 

No. SITUACIONES PROBLEMAS REPITENCIA  % 

1 Deforestación sobre las áreas protegidas 1 10% 
 TOTAL 1  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia Tarjetas comunidad  

 

2.2 Análisis Causas, Consecuencias y Alternativas de Solución de los Cinco 

Problemas Priorizados  

 

A continuación, se relacionan los cinco principales problemas identificados, con sus 

correspondientes causas y alternativas de solución  

 

2.2.1 Problema No 1 DEFORESTACIÓN SOBRE LAS ÁREAS PROTEGIDAS 

▪ Causas del Problema Identificado 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se relacionan las causas que tienen 

incidencia en la ocurrencia del mismo, así 

 

Tabla No. 83 Relación de las Causas del Problema 1 en el Municipio de Armenia - 

Comuna 6 San José. 

 

No. CAUSAS REPITENCIA  % 

1 Desplazamiento de la fauna y flora 7 100%  
TOTAL 7  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas 
 



 

 

▪ Consecuencias del Problema Identificado  

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

Consecuencias por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 84 Relación de las Consecuencias del Problema 1 en el Municipio de 

Armenia - Comuna 6 San José. 

 

No. CONSECUENCIAS REPITENCIA  % 

1 Daño a los ecosistemas 4 60% 

2 desplazamiento de animales 3 40% 
 TOTAL 7  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas 

 

▪ Alternativas de Solución Identificadas 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

alternativas de solución por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 85 Relación de las Alternativas de solución del Problema 1en el Municipio 

de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

No. ALTERNATIVAS DE SOLUCIÓN REPITENCIA  % 

1 Reforestación de acuerdo a la realidad ambiental 7 100% 
 Total 7  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia tarjetas 

 

▪ Conclusión  

 

Como resultado del ejercicio llevado a cabo en esta mesa de participación se puede 

concluir la siguiente situación:  

 

La comunidad de la comuna 6 de la ciudad de Armenia encuentra como un problema 

recurrente en este sector la DEFORESTACIÓN SOBRE LAS ÁREAS 

PROTEGIDAS a causa del desplazamiento de fauna y flora. 

 

Tabla No.86 Árbol de Problema del Sector CAMBIO CLIMÁTICO en el Municipio 

de Armenia - Comuna 6 San José. 
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D. INFORME MESA DE PARTICIPACIÓN INFRAESTRUCTURA 
 

1. DATOS GENERALES DE LA MESA DE PARTICIPACIÓN. 

Fecha y hora MIÉRCOLES 14 DE FEBRERO A LAS 2:00 
P.M.  

Secretaría Responsable PRIVADA 

Sector INFRAESTRUCTURA- VÍAS  

Municipio ARMENIA COMUNA 6 

Número de participantes de la 
mesa 

TOTAL:  
28  

HOMBRES:  
10  

MUJERES:  
18 

 

2. RESULTADOS DE LAS MESA PARTICIPATIVA POR SECTOR. 

 

A continuación, se presentará un análisis del resultado de las mesas de participación 

donde se priorizaron las problemáticas, sus causas, consecuencias y alternativas 

de solución que la comunidad dio a conocer en este ejercicio de participación.  

 

2.1 Situaciones problemas: En la mesa se participación ciudadana y democrática 

la mayor Repitencia la obtuvo el sector de vías, la comuna alzo su voz en busca de 

alternativas de soluciones a la problemática del deplorable estado de la malla vial 

de la ciudad, los huecos, las fisuras y su estado en general hicieron eco en los 

enérgicos comentarios que la ciudadanía expreso en la mesa. 

 

Tabla No.87 Relación de Situaciones problemas Identificadas en el Sector de vías 

en el Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

No. SITUACIÓN PROBLEMA REPITENCIA  % 

1 Mal estado de la malla vial de la comuna 6 28 100 

2 
Colapso de las vías e incumplimiento de las normas 

de transito 
28 100 

3 
Deterioro de los CDC, coliseo de la patria, placas 

deportivas, estadio san jase, Plaza de toros, y 
parques. 

28 100 

4 
Difícil acceso a los subsidios de vivienda de interés 

social 
28 100 

5 
Alto costo de servicios públicos y la falta de aseo en 

la ciudad 
28 100 

TOTAL 140  

 Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia  

 

2.2 Análisis Causas, Consecuencias y Alternativas de Solución de los Cinco 

Problemas Priorizados. 

A continuación, se relacionan los cinco principales problemas identificados, con sus 

correspondientes causas y alternativas de solución. 



 

 

 

2.2.1 Problema No 1: Mal estado de la malla vial de la comuna 6. 

Causas del Problema Identificado. 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se relacionan las causas que tienen 

incidencia en la ocurrencia del mismo, así. 

 

Tabla No. 88 Relación de las Causas del Problema 01 identificadas en el 

Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

No CAUSAS DEL PROBLEMA REPITENCIA  % 

1 Crecimiento de la urbanización en los sectores donde 
el tráfico ha crecido considerablemente 

28 100 

2 Falta de planificación sin contar con las zonas de 
parqueaderos y vías pública s 

28 100 

3 Falta de inversión por parte del estado para el 
mantenimiento de las vías. 

28 100 

TOTAL 84  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia  
  
Consecuencias del Problema Identificado. 
 
Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

consecuencias por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 89 Relación de las Consecuencias del Problema 01 identificadas en el 

Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

NO  CONSECUENCIAS REPITENCIA  % 

1 Riesgo de accidentalidad para los peatones 10 35 

2 
Accidentalidad de los vehículos (carro, moto, bus, 

camiones, etc.). 
28 100 

3 Tráfico lento en el sector 11 39 

TOTAL 49  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia  

 

▪ Alternativas de Solución Identificadas. 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

alternativas de solución por la comunidad, así:  

 

 Tabla No. 90 Relación de las Alternativas de solución del Problema 01 identificadas 

en el Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 



 

 

No ALTERNATIVA DE SOLUCION REPITENCIA  % 

1 Planificación de las vías 20 71 

2 Inversión para el mantenimiento de las vías 28 100 

TOTAL 48  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia  

 

2.2.2 Problema No 2: Colapso de las vías e incumplimiento de las normas de 

tránsito. 

 

▪ Causas del Problema Identificado. 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se relacionan las causas que tienen 

incidencia en la ocurrencia del mismo, así. 

 

Tabla No. 91 Relación de las Causas del Problema 02 identificadas en el 

Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

No CAUSAS DEL PROBLEMA REPITENCIA  % 

1 Falta de Cultura Ciudadana 28 100 

2 Falta de apoyo de las autoridades de policía y 
transito 

28 100 

TOTAL 56  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia  
 
▪ Consecuencias del Problema Identificado. 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

consecuencias por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 92 Relación de las Consecuencias del Problema 02 identificadas en el 

Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

NO  CONSECUENCIAS REPITENCIA  % 

1 
Vías inundadas de vehículos de manera 

desordenada 
15 53 

2 Problemas de convivencia 10 36 

3 
Atrasos en los tiempos de transporte de la 

ciudadanía 
18 64 

TOTAL 43  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia  

 

▪ Alternativas de Solución Identificadas. 

 



 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

alternativas de solución por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 93 Relación de las Alternativas de solución del Problema 02 identificada 

en el Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

No ALTERNATIVA DE SOLUCIÓN REPITENCIA  % 

1 Pavimentación de las vías 20 71 

2 Control por parte de las autoridades de transito 22 79 

3 Nuevas vías como la perimetral del café que 
conecta el occidente con el norte 

15 54 

4 Realizar las obras que no haya sido adelantadas por 
parte de la alcaldía y gobernación 

13 46 

TOTAL 70  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia  

 

2.2.3 Problema No 3: Deterioro de los CDC, coliseo de la patria, placas 

deportivas, estadio san José, Plaza de toros, y parques. 

 

▪ Causas del Problema Identificado. 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se relacionan las causas que tienen 

incidencia en la ocurrencia del mismo, así. 

 

Tabla No. 94 Relación de las Causas del Problema 03 identificadas en el 

Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

No CAUSAS DEL PROBLEMA REPITENCIA  % 

1 Estado de abandono por parte de la alcaldía y 
de la gobernación. 

28 100 

2 Falta de inversión del estado 28 100 

3 Mal uso de la comunidad 28 100 

TOTAL 100  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia  
 
▪ Consecuencias del Problema Identificado. 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

consecuencias por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 09 Relación de las Consecuencias del Problema 03 identificadas en el 

Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

 



 

 

NO  CONSECUENCIAS REPITENCIA  % 

1 
Escenarios sociales, educativos, recreativos y 

deportivos en condiciones inadecuadas para su uso 
28 100 

2 
Consumo de drogas y delincuencia común en 

equipamientos de la ciudad 
28 11 

3 
No realización de eventos de gran impacto para la 

ciudad 
15 54 

4 
Daños y perjuicios por parte de la ciudadanía pérdida 

del sentido de pertenencia 
22 79 

5 
Daños y perjuicios por parte de la ciudadanía pérdida 

del sentido de pertenencia 
22 79 

TOTAL 115  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia  

 

▪ Alternativas de Solución Identificadas. 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

alternativas de solución por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 95 Relación de las Alternativas de solución del Problema 03 

identificadas en el Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

No ALTERNATIVA DE SOLUCIÓN REPITENCIA  % 

1 Que las entidades encargadas que cumplan los 
requerimientos de manera oportuna 

28 100 

2 Hacer presencia de forma periódica para evaluar 
su funcionamiento 

28 100 

TOTAL 56  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia  

 

2.2.3 Problema No 4: Difícil acceso a los subsidios de vivienda de interés 

social. 

 

Causas del Problema Identificado. 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se relacionan las causas que tienen 

incidencia en la ocurrencia del mismo, así. 

 

Tabla No. 96 Relación de las Causas del Problema 04 identificadas en el 

Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

No CAUSAS DEL PROBLEMA REPITENCIA  % 

1 Falta de proyectos de vivienda de interés social. 28 100 

2 Falta de Diagnostico de Ofertas y demandas de 
vivienda de interés social. 

28 100 

3 Falta de política pública para el acceso de 
vivienda. 

28 100 

TOTAL 84  



 

 

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia  
 
▪ Consecuencias del Problema Identificado. 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

consecuencias por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 97 Relación de las Consecuencias del Problema 04 identificadas en el 

Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

No. CONSECUENCIAS  REPITENCIA  % 

1 
Escenarios sociales, educativos, recreativos y 

deportivos en condiciones inadecuadas para su uso 
28 100 

2 
Consumo de drogas y delincuencia común en 

equipamientos de la ciudad 
28 100 

3 
No realización de eventos de gran impacto para la 

ciudad 
15 54 

4 
Daños y perjuicios por parte de la ciudadanía 

pérdida del sentido de pertenencia 
22 79 

5 
Atraso del desarrollo económico y social de la 

ciudad de Armenia 
22 79 

 TOTAL 115  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia  

 

▪ Alternativas de Solución Identificadas. 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

alternativas de solución por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 98 Relación de las Alternativas de solución del Problema 04 

identificadas en el Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

No ALTERNATIVA DE SOLUCIÓN REPITENCIA  % 

1 
Inventario de los bienes inmuebles para adelantar 

proyectos de vivienda de interés social 
19 68 

2 
Generación de política pública departamental y 

municipal 
22 79 

3 
Solicitar a las cajas de compensación el estudio 
sobre su trámite de postulación para el subsidio 

18 64 

TOTAL 59  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia 

 

2.2.3 Problema No 4: Altos costos en los servicios públicos y falta de aseo 

en la ciudad. 

 



 

 

Causas del Problema Identificado. 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se relacionan las causas que tienen 

incidencia en la ocurrencia del mismo, así. 

 

Tabla No. 99 Relación de las Causas del Problema 04 identificadas en el 

Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

No CAUSAS DEL PROBLEMA REPITENCIA  % 

1 Redes de acueducto antiguas y de baja calidad. 22 79 

2 
Altos costos de las facturas por servicios de 

acueducto y alcantarillado inexistentes. 
25 89 

TOTAL 47  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia  
 
▪ Consecuencias del Problema Identificado. 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

consecuencias por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 100 Relación de las Consecuencias del Problema 04 identificadas en el 

Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

No. CONSECUENCIAS  REPITENCIA  % 

1 Enfermedades de salud pública  28 100 

2 Costo de vida alto 20 71 

 TOTAL 48  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia  

 

▪ Alternativas de Solución Identificadas. 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

alternativas de solución por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 101 Relación de las Alternativas de solución del Problema 04 

identificadas en el Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 

 

No ALTERNATIVA DE SOLUCIÓN REPITENCIA  % 

1 
Control y vigilancia por parte de la superintendencia 
de servicios públicos y las autoridades competentes 

26 93 

2 
Cambio de los sistemas de acueductos y redes de 

alcantarillado del municipio de Armenia los más 
críticos 

25 89 

TOTAL 51  

Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia 



 

 

 

▪ Conclusión  

 

Como resultado del ejercicio llevado a cabo en esta mesa de participación se puede 

concluir la siguiente situación:  

 

De las 28 personas que participaron activamente de la mesa ciudadana, se observó 

que en su gran mayoría estuvieron de acuerdo con las problemáticas de 

infraestructura, coincidiendo mayoritariamente en temas como la malla vial, 

movilidad y otras problemáticas enunciadas en el presente informe para que sean 

tenidas en cuenta por la administración departamental y lo puedan plasmar en el 

plan de desarrollo 2024-2027. 

 

Análisis del Árbol del Problema del Sector INFRAESTRUCTURA del Municipio de 

ARMENIA. 

 

Tabla No. 102 Árbol de Problema del Sector INFRAESTRUCTURA en el 

Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 
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solución  

                      

estado de 
abandono por 

parte de la 
alcaldía y de la 
gobernación. 

 

poca 
intervención a 
los escenarios 

deportivos, 
sociales, y 
educativos 

 
deterioro de 

los cdc, 
coliseo de la 

patria, 
placas 

deportivas, 
estadio san 
José, plaza 
de toros, y 
parques. 

 

escenarios 
sociales, 

educativos, 
recreativos y 
deportivos en 
condiciones 

inadecuadas para 
su uso  

consumo de 
drogas y 

delincuencia 
común en 

equipamientos de 
la ciudad 

 

intervención 
periódica y 

adecuada por 
parte de las 
autoridades 

competencias 

          

limitada 
voluntad política 
y administrativa 

 

falta de 
inversión del 

estado 

  

no realización de 
eventos de gran 
impacto para la 

ciudad 
 

atraso del 
desarrollo 

económico y 
social de la 
ciudad de 
armenia  

mantener los 
escenarios en 

óptimas 
condiciones 

          

falta de sentido 
de pertenencia 

 

mal uso de la 
comunidad 

  

daños y perjuicios 
por parte de la 

ciudadanía 
pérdida del 
sentido de 

pertenencia  

 

 

 

 

causas indirectas 
  

causas 
directas   

problema 
identificado   

consecuencias 
directas   

consecuencias 
indirectas   

alternativas de 
solución  

                      

desconocimiento 
global de los 

programas de 
interés social 

 

falta de 
proyectos de 
vivienda de 

interés social 

 

difícil acceso 
a los 

subsidios de 
vivienda de 

interés social 

 

baja calidad de 
vida de la 

ciudadanía 

 

costo económico 
alto para 

familias con 
ingresos bajos 

 

inventario de 
los bienes 

inmuebles para 
adelantar 

proyectos de 
vivienda de 

interés social 

          

información con 
baja cobertura a a 

la población sin 
acceso a la 
tecnología 

 

falta de 
diagnóstico 
de ofertas y 
demandas 
de vivienda 
de interés 

social   

atraso en el 
desarrollo 

económico y 
social de la 
ciudadanía 

 

baja adquisición 
de bienes 

materiales y 
progreso 

 

generación de 
política pública 

departamental y 
municipal 

          

las comunidades 
menos favorecidas 

no conocen ni 
saben cómo 
funcionan los 

subsidios 
 

falta de 
política 

pública para 
el acceso de 

vivienda 
  

solicitar a las 
cajas de 

compensación el 
estudio sobre su 

trámite de 
postulación para 

el subsidio  

menor 
postulación de la 
ciudadanía a los 
subsidios de las 

cajas 
 

solicitar a las 
cajas de 

compensación 
el estudio sobre 

su trámite de 
postulación 

para el subsidio 



 

 

 

causas 
indirectas   

causas 
directas   

problema 
identificado   

consecuencias 
directas   

consecuencias 
indirectas   

alternativas de 
solución  

                      

falta de 
inversión y 

planificación 

 

redes de 
acueducto 

antiguas y de 
baja calidad 

 
alto costo de 

servicios 
públicos y la 
falta de aseo 
en la ciudad 

 

enfermedades de 
salud pública  

 

población con 
enfermedades de 

vectores y 
contaminación del 

agua y 
alcantarillado 

 

control y vigilancia 
por parte de la 

superintendencia 
de servicios 

públicos y las 
autoridades 
competentes 

          

falta de 
regulación y 
ajustes de 
tarifas por 
parte de la 
empresa 

prestadora 
del servicio  

altos costos 
de las facturas 
por servicios 
de acueducto 

y 
alcantarillado 
inexistentes 

  

costo de vida alto 

 

ciudadanía con 
bajo recursos 
económicos 

 

cambio de los 
sistemas de 
acueductos y 

redes de 
alcantarillado del 

municipio de 
armenia los más 

críticos 

 

  



 

 

E. INFORME MESA DE PARTICIPACIÓN GOBIERNO 
 

1. DATOS GENERALES DE LA MESA DE PARTICIPACIÓN  

Fecha y hora 14 DE FEBRERO DEL 2024 A LAS 2:00 
PM. 

Secretaría Responsable SECRETARIA PRIVADA. 

Sector MESA 05: GOBIERNO. 

Municipio ARMENIA, QUINDÍO. COMUNA 6 

Número de participantes de la 
mesa 

TOTAL: 
 8 

HOMBRES:  
4 

MUJERES:  
4 

 

2. RESULTADOS DE LAS MESA PARTICIPATIVA POR SECTOR 

 

A continuación, se presentará un análisis del resultado de las mesas de participación 

donde se priorizaron las problemáticas, sus causas y alternativas de solución que 

la comunidad dio a conocer en este ejercicio de participación.  

 

2.1 Situaciones Problemas  

Al escuchar a la población de la comuna 6, del municipio de Armenia, Quindío se 

puede evidenciar que sobre el sector No. 05 (Gobierno) se indicaron las siguientes 

problemáticas: 

 

• Sobre finanzas locales: los temas citados en la mesa 05 de gobierno 

referente a finanzas locales fueron claridad en los manejos de los recursos y 

el mal direccionamiento de estos. 

• Gestión territorial: las personas manifiestan la falta de participación de las 

veredas y corregimientos. 

• Comunicaciones: no existe comunicación directa de lo que hace el gobierno 

departamental y municipal. 

• Transparencia: poca credibilidad (transparencia) en los procesos realizados 

en el gobierno departamental y municipal. 

 

Tabla No. 103 Relación de Situaciones Problemas Identificadas en el Sector 05 

(GOBIERNO) en el Municipio de Armenia - Comuna 6 San José. 



 

 

 
Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia  
 

 
Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia  
 

 
Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia  



 

 

 

 
Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia  

 

2.2 Análisis Causas, Consecuencias y Alternativas de Solución de los Cinco 

Problemas Priorizados  

 

A continuación, se relacionan los cinco principales problemas identificados, con sus 

correspondientes causas y alternativas de solución  

 

2.2.1 Problema No 1: CLARIDAD EN LOS MANEJOS DE LOS RECURSOS  

 

▪ Causas del Problema Identificado 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se relacionan las causas que tienen 

incidencia en la ocurrencia del mismo, así 

 

Tabla No. 104 CLARIDAD EN LOS MANEJOS DE LOS RECURSOS 

 
Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia  



 

 

 
▪ Consecuencias del Problema Identificado  

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

Consecuencias por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 105 CLARIDAD EN LOS MANEJOS DE LOS RECURSOS 

 
Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia  

 

▪ Alternativas de Solución Identificadas 

 

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 

alternativas de solución por la comunidad, así:  

 

Tabla No. 106 CLARIDAD EN LOS MANEJOS DE LOS RECURSOS 

 
Fuente: Comunidad de la Comuna 6 Municipio Armenia  



 

 

 

▪ Conclusión  

 

Como resultado del ejercicio llevado a cabo en esta mesa de participación se puede 

concluir la siguiente situación:  

 (Análisis del Árbol del Problema del Sector 05 (GOBIERNO) del Municipio de 

Armenia, Quindío). Comuna 6, lugar Centro Cultural Metropolitano de 

Convenciones. 

 

Con una participación en la mesa de trabajo (GOBIERNO) de dos personas se llegó 

a la siguiente conclusión:  

 

La comuna 6 presenta inconformidad en los procesos que se presentaron en los 

gobiernos anteriores en actividades como: información en lo concerniente a 

proyectos que benefician a la comunidad, procesos de transparencia de los 

diferentes proyectos presentados y el no tener presente a la comunidad de las 

veredas y corregimientos. Los cuales son una parte fundamental en los procesos 

gubernamentales.  

 

Tabla No. 107 Árbol de Problema del Sector 05 (GOBIERNO) Municipio de 

Córdoba Departamento del Quindío. 

 

 
Causas 

indirectas   
Causas 
directas   

Problema 
identificado   

Consecuencias 
directas   

Consecuencias 
indirectas   

Alternativas 
de Solución  

                      

contratación 
burocrática 

 

corrupción 

 
claridad en el 

manejo de 
los recursos 

públicos 

 

poco presupuesto 
para inversión 

 

malas inversiones 

 

presencia del 
gobierno 

          

malas 
inversiones 

 

 

  

obras inconclusas 

 

 

 

más presencia 
en los entes de 

control 

 

Causas 
indirectas   

Causas 
directas   

Problema 
identificado   

Consecuencias 
directas   

Consecuencias 
indirectas   

Alternativas 
de Solución  

                      

falta de 

gestión de 

proyectos  
  

burocracia 

  

falta inclusión 
social  

  

falta de 

generación de 

empleo 
  

desviación de 

recursos  

  

tener en cuenta 

la opinión y 

necesidades de 

la sociedad 

                   
falta de 

programas 

desarrollados 

para la 

población 

campesina     

 

    

vías terciarias 

en mal estado  

  

 

  

presentación de 

proyectos para 

el sector rural 

                      
           

Causas 
indirectas   

Causas 
directas   

Problema 
identificado   

Consecuencias 
directas   

Consecuencias 
indirectas   

Alternativas 
de Solución  



 

 

                      

bienes 
comunes  

  

falta de 
control interno 

  mal 
direccionamiento 
de los recursos 

  

no se tendría 
desarrollo 

urbano ni rural  
  

pobreza 

  
control y 
vigilancia 

                   

 

  

falta de 
transparencia  

    

poco 
presupuesto 

para invertir en 
los municipios   

comunidad 
inconforme 

  transparencia  
 

Causas 
indirectas   

Causas 
directas   

Problema 
identificado   

Consecuencias 
directas   

Consecuencias 
indirectas   

Alternativas de 
Solución  

                      

poca 
inversión 
en vías 

  

Se olvidan de 
los habitantes 

de los 
corregimientos 

y veredas.    

no presentar 
atención total al 
departamento, 
hablamos de 

veredas, 
corregimientos 
y municipios 

  

pobreza 

  

 

  

tener más 
presencia en 
las veredas y 

corregimientos 

                    

 

  

falta de 
proyectos de 

inversión para 
el área rural      

no se puede 
transportar sus 

productos 
  

  

  

ejecución de 
proyectos 

 

Causas 
indirectas   

Causas 
directas   

Problema 
identificado   

Consecuencias 
directas   

Consecuencias 
indirectas   

Alternativas 
de Solución  

                      

 

  

falta de 

comunicación 

por parte del 

gobierno 
 

falta de 
socialización 
de los planes 
de desarrollo 

  

no ser incluidos 

en los planes de 

gobierno 

  

no participación 

de la 

administración 

ante la comunidad    

estrategias 

para dar a 

conocer los 

planes de 

gobierno 

                    

 

  

  
poco 

conocimiento 

de la gestión 

realizada por el 

gobierno 

departamental 

y municipal      

mal 

funcionamiento de 

los entes públicos 

  

  

  

Socialización 

de los 

proyectos con 

las 

comunidades. 

 

Causas 
indirectas   

Causas 
directas   

Problema 
identificado   

Consecuencias 
directas   

Consecuencias 
indirectas   

Alternativas 
de Solución  

                      

no 

socialización 

de los 

proyectos 

 

porque los 

funcionarios 

no cumplen 

con todos los 

requisitos 

para manejar 

dinero   

falta de 
transparencia 

en los 
procesos 

 

falta de educación 

para sacar 

adelante sus 

cultivos 

 

obras inconclusas 

 

transparencia 

con todos los 

procesos que 

se desarrollen  
          

intereses 

personales 

 

 

  

desvió de 

recursos 

 

 

 

presencia de 

los entes de 

control 

territoriales 

 


