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MESA COMUNAL DE —— COMUNA 5

PARTICIPACION §' EL BOSQUE
MUNICIPAL

PARTICIPACION)) 15

PERSONAS

[ PORCENTAJE DE PARTICIPACION DE LA CIUDADANIA POR j

MESAS TEMATICAS

ECONOMICO GOBIERNO

AMBIENTAL

Salud, Educacién, Poblaciones, Turismo, Emprendimiento, Gestién ambiental integral, Finanzas locales, Transparencia, Vias; Agua potable y saneamiento
Cultura, Deporte, Seguridad y Desarrollo rural productivo, Cambio climatico, Gestion Buen gobierno, Planeacion del basico, Equipamientos, Vivienda,
convivencia, Participacion. Encadenamientos productivos integral del riesgo, desarrollo, Talento humano, Movilidad.

Comunicacion, Gestion territorial;
Administracion eficiente,

PROBLEMAS

/ Poblaciones marginadas Falta de escenarios No hay un manejo
@ sin servicios basicos de CETES deportivos y apoyo a la TS adecuado del PAE,
salud. ninez y problematica por SISBEN y Familias en
uso de drogas. Accion.
Falta de seguridad en Problematicas de Salud, Falta de acompafnamiento
colegios para cuidar y Educacién ambiental, de las entidades en la
prevenir el consumoy manejo de basuras, casa de la juventud con
micro trafico de poca seguridad y pocos programas para los
sustancias sicoactiva de participacion jovenes.
los estudiantes. ciudadana.
Falta de garantias por la Intervencion a Alto consumo de SPA en
libre expresién a la polideportivos, canchas habitantes de calle
libertad religiosa. y espacios de recreacion. ademés de la proliferacion
desmesurada de esta
poblacién.
No se presentan tamizajes para prevenir enfermedades virales, ausencia de
promotores en salud y falta de centros de salud en las comunidades ademas de
programas en educacion para adultos mayores. /
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ﬁ PROPUESTAS CIUDADANAS

Hacer cumplir la ley y Apoyo de la Policia en Compromiso de las

mas compromiso sitios estratégicos y que entidades

institucional. puedan ser vulnerables correspondientes en
para la comunidad. cuanto al mejoramiento

de centros de salud.

Implementacion de Asegurar la cobertura Crear espacios de
programas en la casa de de programas socializacion de la
la juventud, ademas del educativos y culturales politica publica.
acompafamiento en la para evitar la desercién
elaboracion de escolary garantizar asi
proyectos de las JAC. el acceso a educacion y

mejorar las

oportunidades de
empleo.

PROBLEMAS

Organizacion de los Ayudas a los pequenos Adecuaciony

comerciantes locales. LA comerciantes y nuevos recuperacion de
emprendimientos, falta espacios publicos como
de apoyo a los mercados el parque el Bosque.
campesinos.

Adecuaciény
recuperacion de
espacios publicos como

el parque el Bosque. /

PROPUESTAS CIUDADANAS

Crear fondosy Crearun plan semilla a Hablar con los campesinos
programas para los los pequenos del Departamento para
comerciantes que comerciantes. que traigan los productos
impulsen la economia a las diferentes comunas
local. vendiendo a mejores
precios.
Integrar a la comunidad Mas inversion social. Integrar a la comunidad
con los planes y con los planesy
programas generados programas generados por
por los entes los entes
gubernamentales. gubernamentales.

Las personas que conforman la comunidad pueden tener una
opcién de dar a conocer sus emprendimientos, el gobierno
departamental puede apoyar con logistica, stand, carpas,

animadores y jornadas deportivas. /
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PROBLEMAS
/

Manejo de basuras y la Contaminacién por el Falta de capacitacion a
falta de culturaen la uso inadecuado de la comunidad para el
disposicion de los (container) recolectores manejo de las basuras y
desechos, como de basuras en diferentes aprovechamientos de
también el manejo de puntos de la ciudad. materiales reciclables.

productos reciclables,
ademas de falta de
cuidado en las
quebradas y de la fauna
localy la tala

indiscriminada de
arboles. /

ﬁ PROPUESTAS CIUDADANAS

Educacion desde la Que la misma ciudadania Capacitacion a la

familia y hacer uso del de la comuna ejerza el comunidad en temas

comparendo ambienta. control en materia de ambientales y cuidado del
disposicion de las espacio ademas de hacer
basuras. cumplir las leyes.

Facilitar los recursos Facilitar los recursos Integrar a la comunidad
para la recoleccion para la recoleccion 8,7% FNh planesy
oportuna de basurasy oportuna de basurasy programas generados por
canalizacion de canalizacién de los entes

quebradas. quebradas. gubernamentales.

AMBIENTAL

ejerza el control en materia de disposicién WA 2 mbientales y cuidado del espacio
de las basuras. ademds de hacer cumplir las leyes.

@ Que la misma ciudadania de la comuna Capacitacién a la comunidad en temas

Educacion desde la Que la misma Capacitacion a la

familia y hacer uso del ciudadania de la comunidad en temas

comparendo ambienta. comuna ejerza el ambientales y cuidado del
control en materia de espacio ademas de hacer
disposicion de las cumplir las leyes.
basuras.

Mejorar y realizar mantenimientos periodicos
a los contenedores de basura, y educar a la
comunidad en temas de separacion de

Mejorar y realizar mantenimientos
periddicos a los contenedores de basura,
y educar a la comunidad en temas de

residuos y material reciclable, ademas de separacion de residuos y material

Poda controlada de arboles que presenten reciclable, ademas de Poda controlada de
peligro a la comunidad, ademas de la limpieza arboles que presenten peligro a la

de sumideros para evitar inundaciones. comunidad, ademas de la limpieza de

sumideros para evitar inundaciones.

Mejorar y realizar mantenimientos periédicos a los contenedores de basura, y educar a la comunidad en
temas de separacion de residuos y material reciclable, ademas de Poda controlada de arboles que

presenten peligro a la comunidad, ademas de la limpieza de sumideros para evitar inundaciones.
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PROBLEMAS

Ineficiencia en la Mal uso del suelo, no hay Consumo de drogas en
gestion de las Juntas de L2V control en el trénsito con lugares publico sin
accion Comunal. constante invasién del control de las

espacio publico ante la autoridades.

falta de cdmaras y pie de

fuerza PONAL.

PROPUESTAS CIUDADANAS

Capacutamén alos Apoyo en sistemas de Verificacion de los
integrantes de las comunicacion para compromisos adquiridos
GOB'ERNO juntas de accién actividades y por parte de las
comunal. convocatorias a la autoridades publicas.
comunidad.

Generacion de Habilitacion de espacios Control permanente del
alternativas econdmicas apropiados para el espacio publico por parte
para la poblacién. desarrollo de las de las autoridades.
actividades de los
comerciantes informales.

Vigilancia continua y Generacion de Fortalecer programas de
permanente por parte programas de promocion y prevencion.
de las autoridades formacion deportiva,

publicas. artistica y cultural. /
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INFRA-

ESTRUCTURA

~
0

No hay adecuados
centros de salud, mal
estado de la malla vial,
falta de andenes, falta
de senalizacion y de
rutas de trasporte de
servicio publico.

Vias degradadas por
transito de vehiculos
pesados, ocupacion del
espacio publico, no
existen zonas de cargue
y descargue.

Mantenimiento de
parques y espacios
publicos, ademas de
escenarios deportivos.

/

W

© 6 6 6 6 6

Involucrar a las juntas y
miembros de la
comunidad para la

realizacién de las obras.

Mas inversion no
corrupciény mas
compromiso de los

lideres por sus sectores.

Involucrar a las juntas y
miembros de la
comunidad para la

realizacion de las obras.

Mas inversion no
corrupcién y mas
compromiso de los

lideres por sus sectores.

Mejoramiento de las
vias ademas de la
recuperacion de
parques e incrementar
el nimero de rutas de
transporte servicio
publico.

Mas inversiéon no
corrupciény mas
compromiso de los

lideres por sus sectores.

© 6 6 6 06 0

Mejoramiento de las vias
ademas de la
recuperacion de parques
e incrementar el nimero
de rutas de transporte
servicio publico.

Inversiénen

infraestructura oportuna,

Mejoramiento de las
vias ademas de la
recuperacion de
parques e incrementar
el nimero de rutas de
transporte servicio
publico.

Inversiénen

infraestructura oportuna.

Involucrar a las juntas y
miembros de la
comunidad para la
realizacion de las obras.

Inversiénen
infraestructura
oportuna.

Sefalizacién visible y
adecuada.

Hacer efectivo el
cumplimiento de la ley.

Senalizacion visible y
adecuada.

Hacer efectivo el
cumplimiento de la ley.

Senalizacion visible y
adecuada.

Hacer efectivo el
cumplimiento de la ley.

J
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INFORME MESA DE PARTICIPACION ARMENIA
COMUNA 5 EL BOSQUE
PLAN DE DESARROLLO DEPARTAMENTAL 2024-2027
“PORY PARA LA GENTE”

INTRODUCCION

En cumplimiento de la Ley 152 de 1994 “Por el cual se establece la Ley organica

del Plan de Desarrollo” la Administracion Departamental en cabeza del gobernador
del Quindio Doctor Juan Miguel Galvis Bedoya, realizo el ejercicio de Participacion
Ciudadana en el proceso de Formulacion y Estructuracién del Plan de Desarrollo
2024-2027, en Armenia Comuna 5 El Bosque, proceso debidamente normado a
través del DECRETO No. 322 DE ENERO 19 DE 2024 “POR MEDIO DE CUAL SE
REGLAMENTA LA PARTICIPACION CIUDADANA EN EL PROCESO DE
FORMULACION Y ESTRUCTURACION DEL PLAN DE DESARROLLO
DEPARTAMENTAL 2024-2027”

La Mesa de Participacion Local, conto con una asistencia de 45 personas (Mujeres
15 y Hombres 30), las cuales participaron activamente, en la construccion de las
propuestas de solucidn a las problematicas mas sentidas de la comunidad residente
en el Armenia Comuna 5 El Bosque, a partir del analisis de las causas, abordadas
a través de las siguientes tematicas y sectores:

= SOCIAL: Salud, Educacién, Poblaciones, Cultura, Deporte, Seguridad y
convivencia, Participacion.

= ECONOMICO: Turismo, Emprendimiento, Desarrollo rural productivo,
Encadenamientos productivos.

= AMBIENTAL: Gestion ambiental integral, Cambio climatico, Gestion integral
del riesgo.

= INFRAESTRUCTURA: Vias, Agua potable y saneamiento basico,
Equipamientos, Vivienda, Movilidad.

= GOBIERNO: Finanzas locales, Transparencia, Buen gobierno, Planeacion

del desarrollo, Talento humano, Comunicacion, Gestidon territorial;
Administracion eficiente.

www.quindio.gov.co
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El presente informe, contiene los resultados de las Mesas de Participacién, producto
de la aplicacion de la metodologia METAPLAN, liderada por la Gobernacion en
conjunto con la comuna, a partir de tres preguntas formuladas por los moderadores
de las distintas mesas: ;Cuales son las principales problematicas de Armenia
Comuna 5 El Bosque?, ;Cuales son las principales causas de la situacion
problema? y ¢ Cuales son las principales propuestas de alternativas de solucion de
la situacion problema planteada?

Lo anterior, con el fin de escuchar a la comunidad, con el propésito de que sus
aportes, se constituyan en un insumo importante en la formulacion del Plan de
Desarrollo 2024-2027, producto del ejercicio de retroalimentacion entre el estado y
la comunidad, promoviendo de esta forma, la cultura de la transparencia, ética
publica, participacion ciudadana y el uso eficiente de los recursos a través de la
formulacion de planes, programas y proyectos que beneficien a la poblacion
Quindiana.

www.quindio.gov.co
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1. DATOS GENERALES DE LA MESA DE PARTICIPACION

Fechay hora FEBRERO 14 DE 2024

Sector AMBIENTAL/ ECONOMICO/ GOBIERNO/
INFRAESTRUCTURA/ SOCIAL

Comuna ARMENIA (COMUNA 5)

Numero de participantes de la | TOTAL: HOMBRES: | MUJERES:

mesa 45 30 15

2. RESULTADOS DE LA MESA PARTICIPATIVA POR SECTOR

A continuacion, se presentara un analisis del resultado de las mesas de participacion
donde se priorizaron las problematicas, sus causas y alternativas de solucién que
la comunidad dio a conocer en este ejercicio de participacion.

2.1 Situaciones Problemas

Tabla No. 1 Relacién de Situaciones Problemas Identificadas en la COMUNA 5.

Problematicas de Salud, Educacién ambiental,
1 | manejo de basuras, poca seguridad y participacion 1| 7%
ciudadana

Falta de escenarios deportivos y apoyo a la nifiez y
problematica por uso de drogas

1| 7%

No hay un manejo adecuado del PAE, SISBEN y
Familias en Accion

1| 7%

mayores

No se presentan tamizajes para prevenir

enfermedades virales, ausencia de promotores en
4 | salud y falta de centros de salud en las comunidades 3| 20%
ademas de programas en educacion para adultos

salud.

Poblaciones marginadas sin servicios basicos de

1| 7%

jovenes

Falta de acompafamiento de las entidades en la
6 | casa de la juventud con pocos programas para los 1| 7%

Alto consumo de SPA en habitantes de calle ademas
de la proliferacion desmesurada de esta poblacion

2(13%

Intervencion a polideportivos, canchas y espacios de
recreacion

2(13%

www.quindio.gov.co
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Falta de seguridad en colegios para cuidar y prevenir
9 | el consumo y micro trafico de sustancias sicoactiva 13%
de los estudiantes.
10 rFeallilt?oiz garantias por la libre expresion a la libertad 7%

1 | Organizacion de los comerciantes Locales 20%
Ayudas a los pequefios comerciantes y nuevos

2 | emprendimientos, falta de apoyo a los mercados 40%
campesinos

3 Adecuacién y recuperacion de espacios publicos 20%
como el parque el Bosque

4 Falta visible de apoyo a la JAC en la ejecucion de 20%

royectos

Manejo de basuras y la falta de cultura en la
disposicion de los desechos, como también el
manejo de productos reciclables, ademas de falta de
cuidado en las quebradas y de la fauna local y la tala
indiscriminada de arboles

67%

Contaminacién por el uso inadecuado de (container)
recolectores de basuras en diferentes puntos de la
ciudad.

11%

Falta de capacitacion a la comunidad para el manejo
de las basuras y aprovechamientos de materiales
reciclables

22%

Ineficiencia en la gestion de las Juntas de accion
Comunal.

33%

Mal uso del suelo, no hay control en el transito con
constante invasion del espacio publico ante la falta
de cadmaras y pie de fuerza PONAL

44%

Consumo de drogas en lugares publico sin control de
las autoridades

22%

www.quindio.gov.co
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No hay adecuados centros de salud, mal estado de
1 | la malla vial, falta de andenes, falta de sefializacion y 5 | 56%
de rutas de trasporte de servicio publico

Vias degradadas por transito de vehiculos pesados,

2 | ocupacioén del espacio publico, no existen zonas de 2|22%
cargue y descargue
3 Mantenimiento de parques y espacios publicos, 2 | 2004

ademas de escenarios deportivos

Fuente: Propia

2.2. Analisis Causas, Consecuencias y Alternativas de Solucion de los
Problemas Priorizados:

A continuacion, se relacionan los cinco principales problemas identificados, con sus
correspondientes causas y alternativas de solucién

2.2.1. Problemas
= Causas del Problema ldentificado

Teniendo en cuenta el problema identificado, se relacionan las causas que tienen
incidencia en la ocurrencia del mismo, asi:

Tabla No. 2. Relacion de las Causas del Problemas identificadas en la COMUNA 5.

1 _Hac_er (_:umpllr la ley y mas compromiso 5 2204
institucional
Apoyo de la Policia en sitios estratégicos y que

2 . 1 11%
puedan ser vulnerables para la comunidad

3 Compromiso de las entidades correspondientes 1 11%

en cuanto al mejoramiento de centros de salud
Implementacion de programas en la casa de la
4 | juventud, ademas del acompafiamiento en la 1 11%
elaboracién de proyectos de las JAC

Asegurar la cobertura de programas educativos y
culturales para evitar la desercion escolar y 3 33%
garantizar asi el acceso a educacion y mejorar las
oportunidades de empleo

Cl;ﬁﬁ(r::spamos de socializacion de la politica 1 11%

www.quindio.gov.co
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Crear fondos y programas para los comerciantes 1 14%
gue impulsen la economia local

Crear un plan semilla a los pequefios
comerciantes

Hablar con los campesinos del Departamento
3 | para que traigan los productos a las diferentes 1 14%
comunas vendiendo a mejores precios

Las personas que conforman la comunidad
pueden tener una opcidn de dar a conocer sus
4 | emprendimientos, el gobierno departamental 1 14%
puede apoyar con logistica, stand, carpas,
animadores y jornadas deportivas

1 14%

5 [ Mas inversion social 1 14%
Integrar a la comunidad con los planes y

6 | programas generados por los entes 1 14%
gubernamentales
Integrar a la comunidad con los planes y

7 | programas generados por los entes 1 14%

iubernamentales

1 Educacion desde_la familia y hacer uso del 2| 8.70%
comparendo ambienta

Que la misma ciudadania de la comuna ejerza el

control en materia de disposicion de las basuras

Capacitacion a la comunidad en temas

3 | ambientales y cuidado del espacio ademas de 2| 8,70%

hacer cumplir las leyes

Mejorar y realizar mantenimientos periodicos a los

contenedores de basura, y educar a la comunidad

en temas de separacion de residuos y material

4 | reciclable, ademas de Poda controlada de arboles 2| 8,70%

gue presenten peligro a la comunidad, ademas de

la limpieza de sumideros para evitar

inundaciones.

Facilitar los recursos para la recoleccion oportuna

1| 4,35%

5 o 1| 4,35%
de basuras y canalizacion de quebradas

6 Educacion desde_la familia y hacer uso del 2| 870%
comparendo ambienta

7 Que la misma ciudadania de la comuna ejerza el 1| 4.35%

control en materia de disposicion de las basuras

www.quindio.gov.co
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Capacitacion a la comunidad en temas
8 | ambientales y cuidado del espacio ademas de 2| 8,70%
hacer cumplir las leyes

Mejorar y realizar mantenimientos periédicos a los
contenedores de basura, y educar a la comunidad
en temas de separacion de residuos y material

9 | reciclable, ademés de Poda controlada de arboles 2| 8,70%
que presenten peligro a la comunidad, ademas de
la limpieza de sumideros para evitar
inundaciones.

Educacién desde la familia y hacer uso del
comparendo ambienta

Que la misma ciudadania de la comuna ejerza el
control en materia de disposicion de las basuras
Capacitacion a la comunidad en temas

12 | ambientales y cuidado del espacio ademas de 2| 8,70%
hacer cumplir las leyes

Mejorar y realizar mantenimientos periodicos a los
contenedores de basura, y educar a la comunidad
en temas de separacion de residuos y material

13 | reciclable, ademas de Poda controlada de arboles 2| 8,70%
gue presenten peligro a la comunidad, ademas de
la limpieza de sumideros para evitar
inundaciones.

14 Facilitar los recursos para la recoleccion oportuna 1| 4.35%

de basuras i canalizacion de iuebradas

10 2| 8,70%

11 1| 4,35%

1 Capc'flcnamon a los integrantes de las juntas de 3| 15.00%
accion comunal

5 Appyo en sistemas de comunicacion para 2 | 10,00%
actividades y convocatorias a la comunidad

3 Verificacion de Io§ COMPromisos adquiridos por 1| 5.00%
parte de las autoridades publicas

4 Generqf:lon de alternativas econdémicas para la 2| 10,00%
poblacion
Habilitacion de espacios apropiados para el

5 | desarrollo de las actividades de los comerciantes 2| 10,00%
informales

6 Control permanente del espacio publico por parte 3| 15.00%
de las autoridades

7 Vlgllgnma continua y permanente por parte de las 3| 15.00%
autoridades publicas
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8 Ge,ne_racmn de programas de formacion deportiva, 2| 10,00%
artistica y cultural
9 | Fortalecer programas de promocion y prevencion 2 | 10,00%

1 Involuc_rar a las juntas y miglmbros de la 3|11.11%
comunidad para la realizacioén de las obras
Mejoramiento de las vias ademas de la
2 | recuperacion de parques e incrementar el nimero 2| 7,41%
de rutas de transporte servicio publico
3 | Senfalizacién visible y adecuada 1| 3,70%
4 Mas in\(ersién no corrupcion y mas compromiso 1| 3.70%
de los lideres por sus sectores
5 [ Inversion en infraestructura oportuna 1| 3,70%
6 | Hacer efectivo el cumplimiento de la ley 1| 3,70%
E Involuc_rar a las juntas y migmbros de la 3| 11.11%
comunidad para la realizacién de las obras
Mejoramiento de las vias ademas de la
8 | recuperacion de parques e incrementar el nUmero 2| 7,41%
de rutas de transporte servicio publico
9 | Sefalizacion visible y adecuada 1| 3,70%
10 Mas in\(ersién no corrupcion y mas compromiso 1| 3.70%
de los lideres por sus sectores
11 | Inversion en infraestructura oportuna 1| 3,70%
12 | Hacer efectivo el cumplimiento de la ley 1| 3,70%
13 Involuc_rar a las juntas y mi(_e,mbros de la 3|11.11%
comunidad para la realizacion de las obras
Mejoramiento de las vias ademas de la
14 | recuperacion de parques e incrementar el nimero 2 7,41%
de rutas de transporte servicio publico
15 | Sefalizacion visible y adecuada 1| 3,70%
16 Mas in\(ersic’)n no corrupcion y mas compromiso 1] 3.70%
de los lideres por sus sectores
17 | Inversion en infraestructura oportuna 1| 3,70%
18 | Hacer efectivo el cumplimiento de la ley 1| 3,70%

Fuente: Propia

= Consecuencias del Problema Identificado.

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes
Consecuencias por la comunidad, asi:

www.quindio.gov.co
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Tabla No. 3 Relacion de las Consecuencias del Problemas identificadas en la
COMUNA 5.

La mala destinacion de los presupuestos para el

1 . . = ) 1] 11%
desarrollo social, y la poca inversion en seguridad
La falta de oportunidades laborales el no tener

2 | espacios yo actividades para uso de tiempo libre 1| 11%
aumentan la posibilidad de consumo de drogas

3 | la Falta de Educacion por parte de la comunidad 11 11%
La falta de programas de atencién a la comunidad

4 | como capacitacion en reciclaje y manejo de tiempo 1| 11%

libre, ademas de la falta de inversion social

El poco apoyo de la Policia para la vigilancia, como
5 | también la poca preocupacién de la comuna por el 21 22%
consumo de drogas

la falta de apoyo del sector salud para la reapertura
de centros de salud que a la fecha no se

6 ) . 2| 22%
encuentran en funcionamiento, o de otros que se
usan para otros fines

E La falta de buenas veedurias y la evidente 11 11%

corrupcion de las entidades

1 | Falta de capacitaciones a la comunidad 11 17%
2 | Falta de Inversion social 11 17%
Falta de apoyo a los emprendimientos de las
diferentes comunas, como también la falta de
aprovechamiento de areas y espacios para
fomentar estos mercados

Falta de oportunidades para que los

4 | emprendedores del sector tengan acceso a ferias o 11 17%
eventos para que puedan impulsar sus proyectos
la Falta de comunicacion entre comerciantes y
entes gubernamentales

1| 17%

1| 17%

Falta de comunicacion entre comerciantes y entes
ubernamentales

1| 17%
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La falta de educacion ambiental en manejo de
fauna silvestre y el manejo de basuras en cuanto a
uso de contenedores en espacios publicos y el mal
manejo dado por la comunidad
La falta de controles por parte del gobierno en
cuanto a invasiones de espacios por parte de
comunidad que termina en deterioro del ambiente y
creando focos de contaminacion
La falta de apoyo por las entidades ya que no se ha
realizado la canalizacién de quebrada del sector de
las Américas en Armenia, la cual presenta malos
olores y genera problemas de salud
La falta de educacién ambiental en manejo de
fauna silvestre y el manejo de basuras en cuanto a
uso de contenedores en espacios publicos y el mal
manejo dado por la comunidad
La falta de controles por parte del gobierno en
cuanto a invasiones de espacios por parte de
comunidad que termina en deterioro del ambiente y
creando focos de contaminacion
La falta de educacién ambiental en manejo de
fauna silvestre y el manejo de basuras en cuanto a
uso de contenedores en espacios publicos y el mal
manejo dado por la comunidad
La falta de controles por parte del gobierno en
cuanto a invasiones de espacios por parte de
comunidad que termina en deterioro del ambiente y
creando focos de contaminacion
La falta de apoyo por las entidades ya que no se ha
8 realizado la canalizacién de quebrada del sector de 1 204
las Américas en Armenia, la cual presenta malos

olores i ienera iroblemas de salud

1 Falta de apoyo institucional a las Juntas de Accién 3l 16%
Comunal.

Mala comunicacion de las juntas de accion comunal
con los habitantes del sector

3 | Desconocimiento e inaplicacion de las leyes 1 5%
Falta de acompafiamiento psicosocial a
comerciantes informales

Falta de Control Urbano y desconocimiento del Plan
de Ordenamiento Territorial

3| 21%

1 7%

1 7%

3| 21%

1 7%

3| 21%

1 7%

1 5%

1 5%

21 11%
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Falta de acciones ejecutivas por parte de las
6 . Lo 1 5%
autoridades para resolver las problematicas
4 Falta_de contrgl yV|g|IanC|a por parte de 1 50
autoridades publicas
Falta de continuidad en los procesos de promocion
8 - . b 3| 16%
de actividad fisica, recreacion y deporte.
9 | Falta de generacion de programas psicosociales 1 5%
10 Poca ocupacion del tiempo libre en nifios, nifias y ol 11%
adolescentes
11 | Escasez de recursos en las familias 3| 16%

- GoBERNO

1 | La falta de inversién social 2 7%
La falta de sefalizacién sobre todo las de prohibido
parquear en sitios claves de la ciudad, ademas de
2 | la falta de camaras de seguridad y el 3| 11%
mantenimiento frecuente a las que estén
funcionando
3 | Presidentes y lideres con poco interés por su sector 2 7%
La falta de sentido de pertenencia de la comunidad

8 . p L ] 2 7%
y el acompafiamiento de Alcaldia y Gobernacion
5 | La falta de inversion social 2 7%
La falta de sefalizacién sobre todo las de prohibido
parquear en sitios claves de la ciudad, ademas de
6 | la falta de camaras de seguridad y el 3| 11%
mantenimiento frecuente a las que estén
funcionando
7 | Presidentes y lideres con poco interés por su sector 2 7%
La falta de sentido de pertenencia de la comunidad

8 - N ; P, 2 7%
y el acompafamiento de Alcaldia y Gobernacion
9 | La falta de inversién social 2 7%
La falta de sefializacién sobre todo las de prohibido
parquear e
10 | n sitios claves de la ciudad, ademas de la falta de 3| 11%

camaras de seguridad y el mantenimiento frecuente
a las que estén funcionando

11 | Presidentes y lideres con poco interés por su sector 2 7%
12 La falta de sentido de pertenencia de la comunidad 5 204

i el acomiaﬁamiento de Alcaldia \'/ Gobernacion

Fuente: Propia
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= Alternativas de Solucion Identificadas

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes
alternativas de solucion por la comunidad, asi:

Tabla No. 4 Relacion de las Alternativas de solucion del Problemas identificadas en
la COMUNA 5.

diagndsticos tardios, tratamientos sin resultados,

1 2| 33%
enfermedades con alto costo.

2 | Mayor inseguridad 11 17%
aumento del consumo de sustancias psicoactivas,

3 | mayor delincuencia, poco uso adecuado del 1| 17%
tiempo libre

4 Desaprovechamiento del recurso y beneficios del 1| 179%
estado

5 Falta de sgntldo de pertenencia por la comunidad 1| 179%
y cultura ciudadana

1 | Aumento De Comercio Informal 1| 25%
Poca capacidad de crecimiento de los

2 | empresarios locales y dependencia de las grandes 1| 25%
superficies

3 Aumento de la inseguridad en el sector y bajas en 1| 250
las ventas en el sector

4 Baja participacion ciudadana en proyectos 1| 250

roductivos

Enfermedades respiratorias y transmision por

=" P y P 2| 18%
animales

5 Mala disposicion de las basuras, las calles se ven 1 9%
feas sucias, malos olores, plagas
Enfermedades respiratorias y transmision por

3| =" P y P 2| 18%
animales

4 Mala disposicion de las basuras, las calles se ven 1 9%
feas sucias, malos olores, plagas

www.quindio.gov.co




GOBIERNO DEL QUINDIO

5 En_fermedades respiratorias y transmision por 5| 180
animales

6 Mala disposicion de las basuras, las calles se ven 1 9%
feas sucias, malos olores, plagas

7 | Contaminacion del aire y cambios climaticos. 1 9%

8 | Contaminacién del agua y del aire 1 9%

1 | Escaso nivel de desarrollo administrativo 1 7%
Mala comunicacion de las juntas de accion

2 : 3| 20%
comunal con los habitantes del sector

3 | Desconocimiento e inaplicacion de las leyes 3| 20%

4 Pertgrbaaon y ocupacion ilegal del espacio ol 130
publico
Comisioén de conductas delictivas como el hurto, el

5 | micro tréafico, delitos contra el pudor sexual, entre 21 13%
otros.
Pérdida de confianza en las acciones de las

6 ) 3 /s 1 7%
Autoridades publicas
Comisioén de conductas delictivas como el hurto, el

7 | micro tréafico, delitos contra el pudor sexual, entre 21 13%
otros.
Incremento en los indices de drogadiccion e inicio 7%

de consumo temirano de sustancias iSICO&CtIV&S

Aumento de a la accidentalidad, poco acceso a los
servicios de salud, aumento en costo del 19%
transporte
2 | Trancones en la via, accidentes de peatones. 2 7%
3 Menos aprovechamiento de los espacios publicos 5 29
y escenarios deportivos
Aumento de a la accidentalidad, poco acceso a los
4 | servicios de salud, aumento en costo del 5[ 19%
transporte
5 [ Trancones en la via, accidentes de peatones. 2 7%
6 Menos aprovechamiento de los espacios publicos 2 204
y escenarios deportivos
Aumento de a la accidentalidad, poco acceso a los
7 | servicios de salud, aumento en costo del 5[ 19%
transporte
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| 8 | Trancones en la via, accidentes de peatones. | 2 | 7% |

2 7%

Menos aprovechamiento de los espacios publicos
escenarios deportivos

Fuente: Propia
= Conclusiéon

Como resultado del ejercicio llevado a cabo en esta mesa de participacion se puede
concluir la siguiente situacion:

Como resultado del ejercicio llevado a cabo en esta mesa de participacion se
puede concluir la siguiente situacion:

Se debe procurar el Aseguramiento de la cobertura de programas educativos y
culturales para evitar la desercion escolar y garantizar asi el acceso a la
educacion, para poder asi mejorar las oportunidades de empleo.

La comuna 5 de Armenia considera que es necesario implementar mecanismos
que le permitan a los pequefios comerciantes y nuevos emprendimientos, recibir
ayudas por parte del Gobierno Municipal y Departamental para fortalecer sus
negocios.

La comuna 5 del comuna de Armenia considera que es necesario implementar
mecanismos que le permitan a los ciudadanos tener una adecuada disposicion
de basuras, cultura respecto a la disposicion de los desechos, como también el
manejo de productos reciclables, ademas de falta de cuidado en las quebradas

ﬁ de la fauna local ﬁ tala indiscriminada de arboles.

La comuna 5 del comuna de Armenia considera que es necesario implementar
mecanismos que le permitan a los ciudadanos mejorar las condiciones de
infraestructura de los centros de salud, el estado de la malla vial, espacio publico,
sefalizacion y rutas de trasporte de servicio publico.

La comunidad ha manifestado la ausencia de programas de tipo social que
puedan brindar capacitacion en cuanto a un mejor aprovechamiento del tiempo
libre y de las habilidades y capacidades de los nifios y jovenes, contribuyendo de
una manera efectiva en su formacion y que los aleje del consumo de sustancias
psicoactivas y de conductas delictuales.

Tabla No. 5 Arbol de Problema de la COMUNA 5.
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Causas
indirectas

Causas directas ‘

Problema
identificado
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Consecuencia
s directas

Consecuencias
indirectas

Alternativas
de Solucién

La falta de
inversion
social

Presidentes y
lideres con
poco interés
por su sector

La falta de
sefializacién
sobre todo
las de
prohibido
parquear en
sitios claves
de la ciudad,
ademas de
la falta de
camaras de
seguridad y
el
mantenimie
nto
frecuente a
las que
estén
funcionando

La falta de
sentido de
pertenencia de
la comunidad y
el
acompafamie
nto de Alcaldia
y Gobernacion

No  hay
adecuado
s centros
de salud,
mal
estado de
la malla
vial, falta
de
andenes,
falta de
sefializaci
6n y de
rutas de
trasporte
de
servicio
publico

Aumento de
a la
accidentalid
ad, poco
acceso a los
servicios de
salud,
aumento en
costo del
transporte

trancones en
la via,
accidentes de
peatones.

involucrar a
las juntas y
miembros
de la
comunidad
para la
realizacion
de las obras

Mejoramien
to de las
vias
ademas de
la
recuperacio
n de
parques e
incrementar
el ndmero
de rutas de
transporte
servicio
publico

menos
aprovechamie
nto de los
espacios
publico y
escenarios
deportivos

Sefializacio
n visible y
adecuada

Mas
inversion no
corrupciony
mas
compromis
o de los
lideres por
sus
sectores

Inversion en
infraestruct
ura
oportuna

Hacer
efectivo el
cumplimient
o de la ley
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Causas
indirectas

Causas
directas

Problema Consecuencia
identificado s directas

Consecuencias
indirectas

Alternativas de
Solucién

La falta de
educacion
ambiental en
manejo de
fauna silvestre
y el manejo de
basuras en
cuanto a uso
de
contenedores
en espacios
publicos y el
mal manejo
dado por la
comunidad

La falta de
apoyo por las
entidades ya
que no se ha

realizado la
canalizacién
de quebrada
del sector de
las américas
en Armenia,
la cual
presenta
malos olores

y genera
problemas de

salud

La falta de
controles por
parte del
gobierno en
cuanto a
invasiones de
espacios por
parte de
comunidad
gue termina
en deterioro
del ambiente y
creando focos
de
contaminacion

Manejo de
basurasy la
falta de cultura
enla
disposicién de
los desechos,
como también
el manejo de
productos
reciclables,
ademas de
falta de
cuidado en las
quebradas y
de la fauna
local y tala de
arboles

Enfermedades
respiratorias y
transmision
por animales

mala
disposicién de
las basuras,
las calles se
ven feas
sucias, malos
olores, plagas

contaminacion
del agua y del
aire

contaminacion
del aire y
cambios
climaticos.

Educacion
desde la
familia y hacer
uso del
comparendo
ambiental

Capacitacion
a la comunidad
en temas
ambientales y
cuidado del
espacio
ademas de
hacer cumplir
la leyes

Mejorar y
realizar
mantenimiento
s periddicos a
los
contenedores
de basura, y
educar ala
comunidad en
temas de
separacion de
residuos y
material
reciclable,
ademas de
Poda
controlada de
arboles que
presenten
peligro a la
comunidad,
ademas de la
limpieza de
sumideros
para evitar
inundaciones.

www.quindio.gov.co

Facilitar los
recursos para
la recoleccién
oportuna de
basuras y
canalizacion
de guebradas
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Alternativas de
Solucién

Capacitacion a
los integrantes
de las juntas de
accion comunal

Apoyo en
sistemas de
comunicacién
para actividades
y convocatorias
a la comunidad

Verificacion de
los compromisos
adquiridos por
parte de las
autoridades
publicas

Alternativas de
Solucién

Generacion de
alternativas
econdmicas para
la poblacion

[eETIEE Problema ‘ Consecuenci
identificado as directas
Falta de apoyo
institucional a Escaso nivel
las Juntas de de desarrollo
Accién administrativo
Comunal.
Deficiencia en
la
Mala parFicipacién
L social que
comunicacién -
de las juntas de Consumo de d|f|cu.IFa la
acciéon comunal drogas'en' solucién de
lugares publico problema, el
con los :

. sin control de desarrollo
habitantes del las autoridades integral y
sector ;

sostenible de
una
comunidad.
Pérdida de la
Desconocimient confianza en
o e inaplicacion las acciones
de las leyes de las
autoridades

Causas Problema ‘

Falta de Perturbacién
acompafiamient y ocupacion

o psicosocial a ilegal del
comerciantes espacio
informales publico
Comision de
conductas
delictivas
como el
Desconocimient Mal uso del hurto, el
o e inaplicacién suelo, no hay microtréfico,
de las leyes control en el delitos
transito con contra el
constante pudor
invasion del sexual, entre
espacio publico otros.
ante la falta de
falta de control Ca&neafrszr;/;le Pérd‘ida de
urbanoy PONAL confianza en
desconocimient las acciones
o del plan de de las
ordenamiento Autoridades
territorial publicas
falta de control
y vigilancia por
parte de
autoridades
publicas

Causas Causas Problema Consecuenci
indirectas directas identificado as directas

Poca ocupacién
del tiempo libre

Falta de
continuidad en

Consumo de
drogas en

Comision de
conductas

www.quindio.gov.co

Habilitacién de
espacios
apropiados para
el desarrollo de
las actividades
de los
comerciantes
informales

Control
permanente del
espacio publico
por parte de las
autoridades

Alternativas de
Solucién

Vigilancia
continuay




en nifios, nifas
y adolescentes

los procesos de
promocion de
actividad fisica,
recreacion y
deporte.

Falta de
generacion de
programas
psicosociales

lugares publico
sin control de
las
autoridades

delictivas
como el
hurto, el
microtrafico,
delitos contra
el pudor
sexual, entre
otros.

Incremento
en los indices
de
drogadiccion
e inicio de
consumo
temprano de
sustancias
psicoactivas

GOBIERNO DEL QUINDIO

permanente por
parte de las
autoridades
publicas

Generacién de
programas de
formacién
deportiva,
artistica y
cultural

Causas [SETIEE Problema Consecuenci Consecuencias Alternativas de
indirectas directas identificado as directas indirectas Solucién

El poco apoyo

programas de
atencion a la
comunidad
como
capacitacion
en reciclaje y
manejo de
tiempo libre,
ademas de la
falta de
inversion
social

La mala de la Policia
destinacion de para la
los vigilancia,
presupuestos como también
para el la poca
desarrollo preocupacion
social, y la de la comuna
poca inversion por el
en seguridad consumo de
drogas
la falta de
apoyo del
La falta de
) sector salud
oportunidades
parala
laborales el no
tener espacios reagaluE e
o centros de
yo actividades | |
ara uso de 3alud dReaga
P - fecha no se
tiempo libre
encuentran en
aumentan la funcionamient
posibilidad de
0, 0 de otros
consumo de Je Se usam
drogas q
para otros
fines
La falta de
la Falta de buenas
Educacion por veedurias y la
parte de la evidente
comunidad corrupcion de
las entidades
La falta de

Asegurar la
cobertura de
programas
diagnosticos educativos y
tardios, culturales para
tratamientos evitar la
sin Mayor desercion
resultados, inseguridad escolary
enfermedade garantizar asi
s con alto el acceso a
costo. educacion y
mejorar las
oportunidades
de empleo
aumento del
No se consumo de
presentan sustancias
tamizajes para psicoactivas, Desaprovechamie Hacer cumplir
prevenir mayor nto del recurso y laley y mas
enfer_medades delincuencia, beneficios del compromiso
virales, poco uso estado institucional
ausencia de adecuado
promotores en del tiempo
salud y falta de libre
centros de
salud en las
comunidades
ademas de
programas en Apoyo de la
educacion para Falta de sentido Policia en
adultos de pertenencia estr;tlélgi?:os y
mayores por la comunidad que puedan
y cultura
ciudadana ser vulnerables
parala
comunidad
Compromiso
de las
entidades
correspondient
es en cuanto al
mejoramiento
de centros de
salud
. =
www.quindio.gov.co
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Causas [eETIEE Problema Consecuenci Consecuencias Alternativas de
indirectas directas identificado as directas indirectas Solucién

Fuente: Propia
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Hablar con los
campesinos
del
Departamento
la Falta de Aumento de la para ue
capacitaciones la Falta de Aumento de inseguridad en el tPai ar? los
p Inversion comercio sector y bajas en 9
ala - ; productos a las
] social informal las ventas en el ’
comunidad diferentes
sector
comunas
vendiendo a
mejores
precios
la falta de
apoyo a los Poca
emprendimient capacidad
Integrar a la
la Falta de os de las de .
o . L= comunidad con
comunicacion diferentes crecimiento
los planes y
entre comunas, de los
; 1 ] programas
comerciantes como también empresarios
generados por
y entes la falta de locales 'y los entes
gubernamental aprovechamie dependencia
4 gubernamental
es nto de areas y de las es
espacios para grandes
fomentar estos superficies
mercados
Falta de
oportunidades
para que los
emprendedore Ayudas a los Baja
s del sector pequenos participacion Mas inversion
tengan acceso comerciantes y ciudadana X
; nuevos social
a ferias o oS en proyectos
eventos para emprendimient productivos
que puedan os, falta de
impulsar sus apoyo a los
proyectos mercac_ios
campesinos

Crear fondos y
programas
para los
comerciantes
que impulsen
la economia
local

Las personas
que conforman
la comunidad
pueden tener
una opcion de
dar a conocer
sus
emprendimient
os, el gobierno
departamental
puede apoyar
con logistica,
stand, carpas,
animadores y
jornadas
deportivas

Crear un plan
semilla a los
pequefios
comerciantes




