
 

 



 

 



 

 



 

 



 

NFORME MESA DE PARTICIPACIÓN CORREGIMIENTO DE BARCELONA. 
PLAN DE DESARROLLO DEPARTAMENTAL 2024-2027 

“POR Y PARA LA GENTE” 
 
 

INTRODUCCIÓN 
 

En cumplimiento de la Ley 152 de 1994 “Por el cual se establece la Ley orgánica 
del Plan de Desarrollo” la Administración Departamental en cabeza del gobernador 
del Quindío Doctor Juan Miguel Galvis Bedoya, realizó el ejercicio de Participación 
Ciudadana en el proceso de  Formulación y Estructuración del Plan de Desarrollo 
2024-2027, en el corregimiento de Barcelona, municipio de Calarcá Quindío, el día 
lunes 5 de febrero de 2024, en las Instalaciones del escenario deportivo 
Polideportivo, en articulación con la Alcaldía Municipal, proceso debidamente 
normado a través del DECRETO No. 322 DE ENERO 19 DE 2024 “POR MEDIO DE 
CUAL SE REGLAMENTA LA PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN EL PROCESO DE 
FORMULACIÓN Y ESTRUCTURACIÓN DEL PLAN DE DESARROLLO 
DEPARTAMENTAL 2024-2027”. 
 
La Mesa de Participación Local, contó con una asistencia de 65 personas (Mujeres 
28 y Hombres 37), las cuales participaron activamente, en la construcción de las 
propuestas de solución a las problemáticas más sentidas de la comunidad residente 
en el Corregimiento de Barcelona, a partir del análisis de las causas, abordadas a 
través de las siguientes temáticas y sectores:  
 
 
 SOCIAL: Salud, Educación, Poblaciones, Cultura, Deporte, Seguridad y 

convivencia, Participación.                     
 
 ECONÓMICO: Turismo, Emprendimiento, Desarrollo rural productivo, 

Encadenamientos productivos. 
 
 AMBIENTAL: Gestión ambiental integral, Cambio climático, Gestión integral 

del riesgo.  
 
 INFRAESTRUCTURA: Vías, Agua potable y saneamiento básico, 

Equipamientos, Vivienda, Movilidad.  
 
 GOBIERNO: Finanzas locales, Transparencia, Buen gobierno, Planeación 

del desarrollo, Talento humano, Comunicación, Gestión territorial; 
Administración eficiente 

 
El presente informe, contiene los resultados de las Mesas de Participación, producto 
de la aplicación de la metodología METAPLAN, liderada por la Gobernación en 
conjunto con el municipio, a partir de tres preguntas formuladas por los moderadores 
de las distintas mesas: ¿Cuáles son las principales problemáticas del corregimiento 
de Barcelona?, ¿Cuáles son las principales causas de la situación problema? y 



 

¿Cuáles son las principales propuestas de alternativas de solución de la situación 
problema planteada?  
 
Lo anterior, con el fin de escuchar a la comunidad, con el propósito de que sus   
aportes, se constituyan en un insumo importante en la formulación del Plan de 
Desarrollo 2024-2027, producto del ejercicio de retroalimentación entre el estado y 
la comunidad, promoviendo de esta forma, la cultura de la transparencia, ética 
pública, participación ciudadana y el uso eficiente de los recursos a través de la 
formulación de planes, programas y proyectos que beneficien a la población 
Quindiana. 
 
 
 



 

 
A.  MESA TEMATICA SOCIAL  

 
1. DATOS GENERALES DE LA MESA DE PARTICIPACIÓN  
 

 
 
 
2. RESULTADOS DE LAS MESA PARTICIPATIVA POR SECTOR 

 
A continuación, se presentará un análisis del resultado de las mesas de 
participación donde se priorizaron las problemáticas, sus causas y alternativas de 
solución que la comunidad dio a conocer en este ejercicio de participación.  
 
2.1 Situaciones problemas    
 
En el tejido social en el corregimiento, se entretejen desafíos que exigen una 
atención inmediata y decidida. El deterioro social y el bajo nivel educativo en niños, 
niñas y adolescentes son problemáticas que reclaman una mirada profunda y 
acciones concretas para construir un futuro más promisorio para las generaciones 
venideras. La falta de servicios de atención de urgencias y hospitalización resalta 
una brecha crítica en nuestro sistema de salud, poniendo en riesgo la vida de 
quienes necesitan atención médica rápida y eficaz. 
 
Además, enfrentan la imperante necesidad de abordar la xenofobia, la explotación 
laboral y la desinformación que afectan a los migrantes. Estos desafíos no solo 
amenazan la cohesión social, sino que también erosionan los principios 
fundamentales de dignidad y respeto. La construcción de una comunidad justa y 
equitativa requiere medidas inclusivas y solidarias que desmantelen las barreras 
discriminatorias y promuevan la integración respetuosa de quienes han buscado 
refugio en nuestra sociedad. 
 
En este contexto, la transformación comienza con la conciencia colectiva y se 
materializa a través de acciones concretas. Es momento de trabajar juntos para 
construir un futuro más inclusivo y humano para todos. 
 
 
 
 

Fecha y hora 5/02/2024 – 2:00pm 
Secretaría Responsable Secretaria TIC 
Sector SOCIAL 
Municipio Calarcá/ Barcelona 
Número de participantes de la 
mesa 

TOTAL: 
15 
 

HOMBRES: 
9 

MUJERES: 
6 



 

 
 
Tabla No. 1 Relación de situaciones problemas identificadas en el Sector SOCIAL 
municipio de Calarcá/ Barcelona 
 

 Fuente: Propia 
 
 
2.2   Análisis   causas, consecuencias y alternativas de solución del problema 
priorizado.  
 
A continuación, se relacionan los principales problemas identificados, con sus 
correspondientes causas y alternativas de solución  
 
2.2.1 Problema No 1: Deterioro social y bajo nivel educativo en niños, niñas 
y adolescentes 
 
 Causas del Problema Identificado 
 
Teniendo en cuenta el problema identificado, se relacionan las causas que tienen 
incidencia en la ocurrencia del mismo, así 
 

 
Tabla No. 2 Relación de las causas del problema Deterioro social y bajo nivel 
educativo en niños, niñas y adolescentes identificadas en el municipio de 
Calarcá/ Barcelona 
 

No. CAUSAS DEL PROBLEMA REPITENCIA  % 

1 Falta de talleres para alejar a los niños y jóvenes de 
malos hábitos 4 29 

2 Falta de recursos suficientes para cubrir calidad 
educativa e infraestructura 3 21 

No. SITUACIÓN PROBLEMA   REPITENCIA % 
1 Deterioro social y bajo nivel educativo en niños, 

niñas y adolescentes. 
12 80 

2 Sin servicio de atención de urgencias y 
hospitalización. 

2 13 

3 Xenofobia, explotación laboral y desinformación 
hacia los migrantes. 

1 7 

TOTAL 15 100 



 

No. CAUSAS DEL PROBLEMA REPITENCIA  % 

3 Poca o nula oferta institucional por parte del Sena 3 21 

4 No hay inversión en escenarios deportivos para la 
comunidad 2 14 

5 Falta de aula máxima en institución educativa para la 
comunidad educativa para realizar eventos 2 14 

Fuente: Propia 
 
 
2.3  Alternativas de solución identificadas 
 
Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 
alternativas de solución por la comunidad, así: 

 
 

Tabla No. 3 Relación de las alternativas de solución del problema Deterioro social 
y bajo nivel educativo en niños, niñas y adolescente identificadas en el 
municipio de Calarcá/ Barcelona 
 

Fuente: Propia 
 
 
 
 Conclusión  

 
Como resultado del ejercicio llevado a cabo en esta mesa de participación se puede 
concluir la siguiente situación:   
 
En el cierre de esta reflexión, se ha trazado un camino hacia soluciones concretas 
que pueden transformar el corregimiento en un espacio más educado y solidario. 
La aprobación de proyectos entre empresas públicas y privadas en áreas culturales, 
sociales y educativas se presenta como un catalizador para el progreso. Al 

NO ALTERNATIVA DE SOLUCION REPITENCIA % 

1 
Aprobar proyectos entre las empresas públicas y 
privadas en temas culturales, sociales y educativos 
  

3 33 

2 
Gestión de presupuestos e inversión debe ir 
enfocado hacia lo público hacia el aula máxima de la 
institución educativa  

5 56 

3 Aumentar apoyo en la difusión y creación de grupos 
musicales artísticos YO culturales 1 11 

TOTAL 9 100 



 

colaborar en iniciativas que aborden se puede forjar alianzas sólidas que nutran el 
tejido social y promuevan el bienestar colectivo. 
 
Asimismo, la gestión eficiente de presupuestos e inversiones, enfocándolos 
directamente hacia las aulas máximas de las instituciones educativas, representa 
una inversión estratégica en el futuro. Al priorizar la educación, no solo se está 
invirtiendo en el crecimiento individual de los estudiantes, sino también en el 
desarrollo sostenible de nuestra sociedad. 
 
Por último, el aumento del apoyo en la difusión y creación de grupos musicales, 
artísticos y culturales es otra puerta hacia la riqueza cultural y la cohesión 
comunitaria. Fomentar la expresión artística y cultural no solo enriquece, sino que 
también fortalece el sentido de identidad y pertenencia. 
 
 
Tabla No. 4 Problemas causas y alternativas de solución del Sector SOCIAL 
municipio de Calarcá/ Barcelona departamento del Quindío 
 

Causas 
indirectas   

Causas directas 
  

Problema 
identificado   Alternativas de Solución  

              

Poca o nula 
oferta 
institucional por 
parte del Sena 

  

Falta de talleres para 
alejar a los niños y 
jóvenes de malos 
hábitos 

  

Deterioro social y bajo 
nivel educativo en 
niños, niñas y 
adolescentes 

  

Aprobar proyectos entre las 
empresas públicas y privadas en 
temas culturales, sociales y 
educativos 

            
No hay inversión 
en escenarios 
deportivos para la 
comunidad 

  

Falta de recursos 
suficientes para cubrir 
calidad educativa e 
infraestructura 

    

gestión de presupuestos e inversión 
debe ir enfocado hacia lo público 
hacia el aula máxima de la 
institución educativa 

            

    

Falta de aula máxima 
en institución 
educativa para la 
comunidad educativa 
para realizar eventos 

    
Aumentar apoyo en la difusión y 
creación de grupos musicales 
artísticos YO culturales 

              
Causas 

indirectas   
Causas directas 

  
Problema 

identificado   Alternativas de Solución  

              
Falta de personal 
en la atención en 
salud hacia los 
ciudadanos 

  

El corregimiento no 
cuenta con servicio 
de atención de 
urgencias y 
hospitalización 

  

Sin servicio de 
atención de urgencias 
y hospitalización 

  Existencia de un centro de salud 
básico para el corregimiento 

            
faltan de voluntad 
política (S. de 
Educación, S. de 
Infraestructura, 
Instituciones 
Educativas) 

  

recursos limitados en 
el sector público y 
poco apoyo de las 
empresas privadas 

    Atención en salud hacia el sector 
rural cafetero 



 

              
Causas 

indirectas   
Causas directas 

  
Problema 

identificado   Alternativas de Solución  

              

    

falta de gestión por 
parte del alcalde en 
conjunto con el 
corregidor en crisis 
migratoria 

  

Xenofobia, 
explotación laboral y 
desinformación hacia 
los migrantes 

  
Campañas intersectoriales de 
concientización de la comunidad 
hacia los migrantes 

            

          

En el nuevo punto de salud para la 
comunidad también debe haber un 
punto de orientación integral para la 
población migrante debe ser 24 
horas 

Fuente: Datos Obtenidos de la Mesas de Participación 
 
 
 
B. MESA TEMÁTICA SECTOR ECONÓMICO 

 
1. DATOS GENERALES DE LA MESA DE PARTICIPACIÓN  
 

 
 
2. RESULTADOS DE LAS MESA PARTICIPATIVA POR SECTOR 
 
A continuación, se presentará un análisis del resultado de las mesas de 
participación donde se priorizaron las problemáticas, sus causas y alternativas de 
solución que la comunidad dio a conocer en este ejercicio de participación.  
 
 
2.1 Situaciones problemas    
 
En el corregimiento, se enfrentan a desafíos que demandan la atención colectiva y 
un esfuerzo conjunto para revitalizar la economía. La baja afluencia de turistas en 
esta región, unida a las dificultades para movilizar los productos agropecuarios 
hasta el casco urbano, ha creado un escenario desafiante para los habitantes 
locales. Los negocios y el comercio, que son pilares fundamentales, se ven 
afectados por estas circunstancias, generando un impacto tangible en el bienestar 
y la prosperidad de todos. 
 

Fecha y hora 5/02/2024 – 2:00pm 
Secretaría Responsable Secretaria TIC 
Sector ECONÓMICO 
Municipio Calarcá/ Barcelona 
Número de participantes de la 
mesa 

TOTAL: 
12 
 

HOMBRES: 
8 

MUJERES: 
4 



 

En este contexto, es crucial examinar de cerca estas problemáticas y trabajar juntos 
en la búsqueda de soluciones que impulsen el desarrollo sostenible de nuestro 
corregimiento. 
 
Tabla No. 1 Relación de situaciones problemas Identificadas en el Sector 
ECONÓMICO municipio de Calarcá/ Barcelona 
 

 Fuente: Propia 
 
 
2.2   Análisis causas, consecuencias y alternativas de solución del problema 
priorizado. 
 
A continuación, se relacionan el principal problema identificado, con sus 
correspondientes causas y alternativas de solución. 
 
2.2.1 Problema No 1: (Baja afluencia de turistas en el corregimiento) 
 
 Causas del problema identificado 

 
Teniendo en cuenta el problema identificado, se relacionan las causas que tienen 
incidencia en la ocurrencia del mismo, así 
 
Tabla No. 2 Relación de las causas del problema baja afluencia de turistas en el 
corregimiento identificadas en el municipio de Calarcá/ Barcelona 
 

Fuente: Propia 

No. SITUACIÓN PROBLEMA   REPITENCIA % 

1 Baja afluencia de turistas en el corregimiento 6 50 

2 Difícil movilizar productos agropecuarios hasta el 
casco urbano  

4 33 

3 Negocios y comercio en general no les va bien 2 17 

TOTAL 12 100 

No CAUSAS DEL PROBLEMA REPITENCIA % 
1 Mala distribución de recursos para turismo 3 25 
2 No se apoya la realización y promoción de eventos 

que promueven el turismo de Barcelona 
2 17 

3 Falta de punto de información y de personal para 
turistas que muestre los atractivos turísticos 

3 25 

4 Ni el corregimiento ni la alcaldía se encargan de hacer 
promoción a sitios turísticos del corregimiento 

2 17 

5 Falta de capacitaciones en diversos temas de 
mercadeo 

2 17 

TOTAL 12 100 



 

 
 
 
 
2.3  Alternativas de solución identificadas 
 
Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 
alternativas de solución por la comunidad, así:  

 
Tabla No. 3 Relación de las alternativas de solución del Problema Baja afluencia 
de turistas en el corregimiento identificadas en el municipio de Calarcá/ Barcelona 
 

Fuente: Propia 
 
 
 Conclusión  

 
Como resultado del ejercicio llevado a cabo en esta mesa de participación se puede 
concluir la siguiente situación:   
 
Con base a los puntos mencionados sobre la ampliación de la asistencia técnica a 
proyectos en el sector turístico y agropecuario, la instalación de un punto de 
información en el corregimiento con personal preparado para mostrar los atractivos 
turísticos a los visitantes y la observación de una mala distribución de recursos en 
proyectos promotores del sector, evidenciando una clara necesidad de mejorar la 
gestión y asignación de recursos en el ámbito turístico y agropecuario. 
 
En conclusión, se recomienda garantizar una asignación equitativa y eficiente. 
Además, se sugiere una coordinación mejorada entre los diferentes proyectos y 
sectores para maximizar los beneficios y promover un desarrollo sostenible en el 
área. Este enfoque integral podría mejorar la experiencia turística, fortalecer el 
sector agropecuario y contribuir al crecimiento económico de la región 
 
 
 
 
 
 

No ALTERNATIVA DE SOLUCION REPITENCIA % 
1 Ampliación de la asistencia técnica a proyectos al 

sector turístico y agropecuario 
3 33 

2 Instalar punto de información en el corregimiento  2 22 
3 Aumentar personal para turistas que muestre los 

atractivos turísticos 
2 22 

4 Mala distribución de recursos para punto de 
información al turista y/o otros proyectos que 

promoción el sector. 

2 22 

TOTAL 12 100 



 

 
 
 
Tabla No. 4 Problemas causas y alternativas de solución del Sector ECONÓMICO 
municipio de Calarcá/ Barcelona departamento del Quindío 
 

Causas indirectas 
  

Causas directas 
  

Problema identificado 
  

Alternativas de Solución  

              

Ni el corregimiento ni 
la alcaldía se 
encargan de hacer 
promoción a sitios 
turísticos del 
corregimiento 

  Mala distribución de 
recursos para turismo   

Baja afluencia de turistas 
en el corregimiento 

  
Ampliación de la asistencia 
técnica a proyectos al sector 
turístico y agropecuario 

            

Falta de 
capacitaciones en 
diversos temas de 
mercadeo 

  

No se apoya la 
realización y promoción 
de eventos que 
promueven el turismo 
de Barcelona  

    Instalar punto de información en 
el corregimiento 

            

    

Falta de punto de 
información y de 
personal para turistas 
que muestre los 
atractivos turísticos 

    
Aumentar personal para turistas 
que muestre los atractivos 
turísticos 

            

          

Mala distribución de recursos 
para punto de información al 
turista y/o otros proyectos que 
promoción el sector. 

              

Causas indirectas   Causas directas   Problema identificado   Alternativas de Solución  

              

No hay destinación 
de recursos para la 
tienda de MUJERES 
CAFETERAS 

  

Mal estado de vías 
terciarias para 
comercialización de 
productos 
agropecuarios 

  

Difícil movilizar productos 
agropecuarios hasta el 
casco urbano 

  Mejorar vías terciarias para el 
agro 

            
Falta de atención a 
los requerimientos o 
asistencia técnico a 
los campesinos y 
sector rural en 
general 

  

Perdida de empalme 
generacional en el 
campo por falta de 
oportunidades. 

    Incentivar a los jóvenes a seguir 
trabajando por el campo. 

            

    

La Secretaria de 
Agricultura no destina 
personal para realizar 
capacitación o 
asesorías 

    
Fomentar programas o eventos 
para fortalecer el agro. Ejemplo 
MERCADOS CAMPESINOS. 



 

  
 
  

            

Causas indirectas   Causas directas   Problema identificado   Alternativas de Solución  

              

Mala organización en 
el gremio de 
restaurantes  

  

Falta de unión, 
comunicación y 
liderazgo entre 
gremios, asociaciones 
y gobierno y empresas 
privadas (bancos, 
cooperativas) 

  

Negocios y comercio en 
general no les va bien 

  

Representación y plan de 
trabajo ante la alcaldía y la 
gobernación de los gremios y 
asociaciones 

            

Sin acceso a créditos 
a emprendimientos    Desarticulación del 

ente regional y local      Más articulación entre los 
diferentes gremios 

            

          Aumento en acceso a créditos 

 
Fuente: Datos Obtenidos de la Mesas de Participación 
 
 
 
C. MESA TEMATICA  AMBIENTAL 

 
1. DATOS GENERALES DE LA MESA DE PARTICIPACIÓN  

 
Fecha y hora 5/02/2024 – 2:00pm 

Secretaría 
Responsable 

Secretaria TIC 

Sector AMBIENTAL 

Municipio Calarcá/ Barcelona 

Número de 
participantes de la 
mesa 

TOTAL: 8 
 

HOMBRES: 3 MUJERES: 5 

 
 

2. RESULTADOS DE LAS MESA PARTICIPATIVA POR SECTOR 
 
A continuación, se presentará un análisis del resultado de las mesas de 
participación donde se priorizaron las problemáticas, sus causas y alternativas de 
solución que la comunidad dio a conocer en este ejercicio de participación.  
 
 



 

 
2.1 Situaciones problemas    

 
El corregimiento de Barcelona tiene diversos problemas en el sector ambiental; 
primeramente, la contaminación del aire es un desafío crucial que afecta tanto a las 
áreas urbanas como a las zonas rurales. En el casco urbano, los malos olores 
provenientes de galpones y otras actividades agrícolas contribuyen a la mala 
calidad del aire. Además, la inadecuada disposición de residuos aumenta este 
problema, y la falta de atención por parte de las entidades de control agrava aún 
más la situación. 
 
Por otro lado, los riesgos de desastres también son una preocupación importante. 
En algunos barrios, la inestabilidad de algunas zonas representa un alto riesgo para 
la seguridad de los habitantes. Estos terrenos taludes pueden colapsar y causar 
daños significativos a las viviendas y la infraestructura en general del corregimiento. 
Además, la presencia del caracol africano en el corregimiento es motivo de alarma.  
 
Esta especie invasora puede afectar la producción agrícola y representa un riesgo 
para la salud humana. Es fundamental abordar estas problemáticas de manera 
integral para garantizar la seguridad y el bienestar de la comunidad. 
 
 
Tabla No. 1 Relación de situaciones problemas identificadas en el Sector 
AMBIENTAL  municipio de Calarcá/ Barcelona 

 

 Fuente: Propia 
 
 
2.2   Análisis, causas, consecuencias y alternativas de solución del problema 
priorizado. 
 
A continuación, se relaciona el principal problema identificado, con sus 
correspondientes causas y alternativas de solución. 
 
 
 
 
2.2.1 Problema No 1: (Contaminación en la calidad del aire tanto) 

No. SITUACIÓN PROBLEMA   REPITENCIA % 
1 Contaminación en la calidad del aire tanto 3 37.5 

2 Alto riesgo de desastres en algunos barrios por 
inestabilidad de talud de Tierra que los rodea 

2 25 

3 Presencia del caracol africano en el corregimiento es 
una especie invasora 

3 37,5 

TOTAL 8 100 



 

 
 Causas del Problema Identificado 

 
Teniendo en cuenta el problema identificado, se relacionan las causas que tienen 
incidencia en la ocurrencia del mismo. 
 
 
Tabla No. 2 Relación de las causas del problema contaminación en la calidad del 
aire identificadas en el municipio de Calarcá/ Barcelona 

 

Fuente: Propia 
 
 
2.3  Alternativas de solución identificadas 

 
Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 
alternativas de solución por la comunidad, así:  
 
Tabla No. 3 Relación de las alternativas de solución del problema AMBIENTAL 
identificadas en el municipio de Calarcá/ Barcelona 
 

Fuente: Propia 
 

No CAUSAS DEL PROBLEMA REPITENCIA % 
1 Presencia de galpones y otras labores agrícolas con 

malos manejos de higiene    
2 25 

2 Inadecuada disposición de residuos 2 25 
3 Falta de atención u omisión por parte de la CRQ 1 13 
4 La empresa EMCA debe revisar nuevamente las 

redes de acueductos y verificar los vertimientos 
1 13 

5 Falta de civismo 1 13 
6 No se aplica el código de policía en el corregimiento 

de Barcelona 
1 13 

TOTAL 8 100 

No. ALTERNATIVA DE SOLUCION REPITENCIA % 
1 Aplicar de una normatividad sanitaria ante los niveles 

permisibles de olores ofensivos en granjas y otras 
labores agrícolas por parte de las autoridades 
competentes   

2 25 

2 Implementar el plan de gestión integral de residuos 
sólidos  

2 25 

3 Capacitación hacia los habitantes del corregimiento 
tanto el casco urbano como en las zonas verdales en 
la disposición adecuada de residuos sólidos YO 
orgánicos      

2 25 

4 Aplicar el código de policía  2 25 
TOTAL 8 100 



 

 Conclusión  
 

Con base a las soluciones propuestas para abordar problemáticas ambientales, se 
puede concluir que se ha adoptado un enfoque integral para mejorar la calidad 
ambiental en el corregimiento. La implementación de una normatividad sanitaria 
para controlar los niveles de olores ofensivos en granjas y actividades agrícolas es 
compromiso de las autoridades competentes para regular y mitigar impactos 
ambientales. 
 
Asimismo, la adopción del Plan de Gestión Integral de Residuos Sólidos y la 
aplicación del código de policía son medidas esenciales para abordar la 
problemática de la contaminación por desechos. Estas acciones buscan establecer 
pautas claras para la disposición adecuada de residuos sólidos, promoviendo 
prácticas responsables y sostenibles entre la comunidad. 
 
La capacitación y sensibilización hacia los habitantes del corregimiento, tanto en el 
casco urbano como en las zonas rurales, representa un paso crucial para fomentar 
la conciencia ambiental. La educación de la población son elementos clave para 
lograr cambios de comportamiento a largo plazo y garantizar la sostenibilidad de 
las acciones emprendidas. 
En resumen, la combinación de normativas, planes de gestión, y programas de 
capacitación refleja una estrategia integral para abordar las problemáticas 
ambientales en el corregimiento, promoviendo un enfoque holístico hacia la 
preservación del entorno y la mejora de la calidad de vida de la comunidad. 
 
 
Tabla No. 4 Problemáticas, causas y alternativas de solución del Sector 
AMBIENTAL municipio de Calarcá/ Barcelona departamento del Quindío 
 

Causas 
indirectas   Causas directas   Problema 

identificado   Alternativas de Solución  
                  

Inadecuada 
disposición de 
residuos  

  

Contaminación en la 
calidad del aire tanto en 
el casco urbano como 
en las zonas veredales 

  

Contaminación en 
la calidad del aire 
tanto en el casco 
urbano como en 
las zonas 
veredales  

  

Aplicar normatividad sanitaria ante 
los niveles permisibles de olores 
ofensivos en granjas y otras labores 
agrícolas 

            
          Hacer cumplir el código de policía 

 Falta de civismo   
Falta de atención u 
omisión por parte de la 
CRQ  

      

          Implementar el plan de gestión 
integral de residuos sólidos 

            

No se aplica el 
código de policía 
en el 
corregimiento de 
Barcelona  

  

La empresa EMCA 
debe revisar 
nuevamente las redes 
de acueductos y 
verificar los 
vertimientos 

    

Capacitación hacia los habitantes 
del corregimiento en la disposición 
adecuada de residuos sólidos y 
orgánicos 

 



 

 
Causas 

indirectas   Causas directas   Problema 
identificado   Alternativas de Solución  

            

Falta de campañas 
de prevención para 
evitar proliferación 
de nuevas especies 
invasoras 

  

Omisión por parte de la 
corporación ambiental 

  

Presencia del 
caracol africano en 
el corregimiento es 
una especie 
invasora 

  Capacitación sobre el tema hacia 
los habitantes 

      

        

      
Presencia constante de las 
autoridades competentes       

      

 
Causas indirectas 

  
Causas directas 

  
Problema 

identificado   
Alternativas de Solución  

                

Inmersión de la 
tubería de abúlica y 
sanitaria 

  

Malas prácticas en 
granjas afectando 
estabilidad del terreno 

  

Alto riesgo de 
desastres en 
algunos barrios por 
inestabilidad de 
talud de Tierra que 
los rodea 

  

Disponibilidad de recursos para 
estabilización técnica de talud de 
Tierra 

            

  

  

Movimiento de Tierra 
sobre los talud 

    

Obras de mitigación ante los 
riesgos de derrumbes 

            

  

  

Construcción con fines 
comerciales o 
habitacionales con 
ineficientes prácticas 
de evaluación del 
riesgo     

Presencia constante de las 
autoridades competentes  

 
Fuente: Datos Obtenidos de la Mesas de Participación 
 
 
 
D. MESA TEMÁTICA INFRAESTRUCTURA  

 
1. DATOS GENERALES DE LA MESA DE PARTICIPACIÓN  

 

 

Fecha y hora 5/02/2024 – 2:00pm 
Secretaría Responsable Secretaria TIC 
Sector INFRAESTRUCTURA 
Municipio Calarcá/ Barcelona 
Número de participantes de la 
mesa 

TOTAL: 
17 
 

HOMBRES: 
11 

MUJERES: 
6 



 

2. RESULTADOS DE LAS MESA PARTICIPATIVA POR SECTOR 
 

A continuación, se presentará un análisis del resultado de las mesas de 
participación donde se priorizaron las problemáticas, sus causas y alternativas de 
solución que la comunidad dio a conocer en este ejercicio de participación.  
 
2.1 Situaciones problemas    
 
La comunidad del corregimiento de Barcelona se encuentra actualmente 
enfrentando una serie de desafíos que impactan directamente en su calidad de vida 
y seguridad. Entre las preocupaciones más apremiantes se destacan los daños 
significativos en puentes, puentes peatonales y vías, tanto en la zona urbana como 
en la rural. Estas infraestructuras, vitales para la conectividad y movilidad, están 
experimentando un deterioro que amenaza la seguridad de los residentes. 
 
Además, se ha identificado una baja calidad en la prestación de servicios públicos, 
afectando la satisfacción de las necesidades básicas de la comunidad. Esta 
situación plantea interrogantes sobre la eficiencia y la eficacia de las instituciones 
encargadas de brindar estos servicios esenciales. 
 
Otro aspecto crítico es la ocurrencia frecuente de accidentes en la vía principal que 
conecta Calarcá y Rio Verde, generando preocupaciones sobre la seguridad vial y 
la necesidad de implementar medidas preventivas. Asimismo, el peligro potencial 
de accidentes debido a daños en las infraestructuras de las instituciones educativas 
añade una capa adicional de urgencia a la situación, destacando la importancia de 
abordar de manera integral los problemas que afectan la seguridad y bienestar de 
la comunidad de Barcelona. 
 
Tabla No. 1 Relación de situaciones problemas identificadas en el Sector 
INFRAESTRUCTURA  municipio de Calarcá/ Barcelona 
 

 Fuente: Propia 
 
 
 
 

No. SITUACIÓN PROBLEMA   REPITENCIA % 

1 Daño en puentes, puentes peatonales y vías, tanto en 
zona urbana como rural    10 59 

2 Baja calidad de prestación en los servicios públicos 
  4 24 

3 Accidentes en la vía principal vía Calarcá-Rio Verde 
   2 12 

4 Peligro de accidentes por daños en las 
infraestructuras de las instituciones educativas 1 6 

TOTAL 17 100 



 

 
 
 
2.2   Análisis   causas, consecuencias y alternativas de solución del problema 
priorizado 
 
A continuación, se relacionan el principal problema identificado, con sus 
correspondientes causas y alternativas de solución  
 
 
2.2.1 Problema No 1: (Daño en puentes, puentes peatonales y vías, tanto en 
zona urbana como rural) 
 
 Causas del problema identificado 
 
Teniendo en cuenta el problema identificado, se relacionan las causas que tienen 
incidencia en la ocurrencia del mismo, así 
 
Tabla No. 2 Relación de las causas del problema daño en puentes, puentes 
peatonales y vías, tanto en zona urbana como rural identificadas en el municipio de 
Calarcá/ Barcelona 
 

Fuente: Propia 
 
 
 
2.3  Alternativas de solución identificadas 
 
Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 
alternativas de solución por la comunidad, así:  
 
 
 
 
 
 
 
 

No CAUSAS DEL PROBLEMA REPITENCIA % 
1 Falta de atención inmediata a desastres naturales que 

afectan las vías de acceso 
5 83 

2 Falta de atención por parte de la secretaría de 
infraestructura y de la alcaldía en el mantenimiento de 
puentes peatonales  

3 50 

3 Falta de control a las constructoras encargadas de 
proyectos de construcción de accesos a los barrios 

2 33 

4 Tráfico pesado el cual no tiene restricciones para 
ingresar al pueblo 

1 17 

TOTAL 11 100 



 

 
 
Tabla No. 3 Relación de las alternativas de solución del problema daño en puentes, 
puentes peatonales y vías, tanto en zona urbana como rural identificadas en el 
municipio de Calarcá/ Barcelona 
 

Fuente: Propia 
 
 
 
 Conclusión  

 
Como resultado del ejercicio llevado a cabo en esta mesa de participación se puede 
concluir la siguiente situación:   
 
Las problemáticas identificadas en el corregimiento de Barcelona demandan 
respuestas inmediatas y acciones concretas para salvaguardar la seguridad y 
mejorar la calidad de vida de sus habitantes. El compromiso real en la inspección y 
mantenimiento de las vías y puentes se erige como una medida esencial para 
prevenir y corregir los daños existentes, garantizando la integridad de las 
infraestructuras y la seguridad de quienes transitan por ellas. 
 
La imposición de restricciones en la movilidad y la invasión de las vías del municipio 
emergen como una estrategia efectiva para controlar el deterioro y preservar la 
funcionalidad de las infraestructuras viales. Además, la asignación de mayores 
recursos para el sector. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

No ALTERNATIVA DE SOLUCION REPITENCIA % 
1 Compromiso real en inspección y mantenimiento de 

vías y puentes 
2 22 

2 Restricciones en la movilidad y en la invasión de las 
vías del municipio 

3 33 

3 Placas huellas y mejores vías para el sector rural 1 11 

4 Mayores recursos para el sector turístico como 
ciclovías 

3 33 

TOTAL 10 100 



 

Tabla No. 4 Problemas causas y alternativas de solución del Sector 
INFRAESTRUCTURA municipio de Calarcá/Barcelona departamento del Quindío 

 
Causas indirectas 

  
Causas directas 

  
Problema identificado 

  
Alternativas de Solución  

              

Tráfico pesado el cual 
no tiene restricciones 
para ingresar al pueblo 

  

Falta de atención 
inmediata a desastres 
naturales que afectan 
las vías de acceso 

  

Mal estado de puentes, 
puentes peatonales y 
vías, tanto en zona 
urbana como rural 

  
Compromiso real en 
inspección y mantenimiento 
de vías y puentes 

            

    

Falta de atención por 
parte de la secretaría 
de infraestructura y de 
la alcaldía en el 
mantenimiento de 
puentes peatonales  

    
Restricciones en la movilidad 
y en la invasión de las vías del 
municipio 

            

    

Falta de control a las 
constructoras 
encargadas de 
proyectos de 
construcción de 
accesos a los barrios 

    Placas huellas y mejores vías 
para el sector rural 

            

          Mayores recursos para el 
sector turístico como ciclovías 

              

Causas indirectas 
  

Causas directas 
  

Problema identificado 
  

Alternativas de Solución  

              

Ocupación ilegal del 
cauce    Aumento de población 

del corregimiento    

Baja calidad de 
prestación en los 
servicios públicos 

  
Obras hidráulicas, planta de 
tratamiento y/o proyectos de 
saneamiento básico 

            
Nula siembra de 
plantas YO árboles 
cercanos a los 
humedales Y/O 
nacimientos 

  Falta de mejoramiento 
del acueducto     Mayor siembra de árboles y 

plantas 

            

          Adquisición de 15 predios 
donde existe los nacimientos 

            

          
Mayores recolectores de 
aguas lluvias y de 
alcantarillado 



 

              

Causas indirectas 
  

Causas directas 
  

Problema identificado 
  

Alternativas de Solución  

              

    Mala señalización en la 
vía   

Accidentes en la vía 
principal vía Calarcá-Rio 
Verde 

  Instalación de reductores de 
velocidad en la variante 

            

    Irresponsabilidad de los 
conductores     Mejorar la señalización vial en 

la zona de alto tráfico 

              

Causas indirectas 
  

Causas directas 
  

Problema identificado 
  

Alternativas de Solución  

      

    

Falta de mantenimiento 
en la infraestructura de 
las instituciones 
educativas 

  

Peligro de accidentes por 
daños en las 
infraestructuras de las 
instituciones educativas 

  
Mejoramiento de la 
infraestructura de 
instituciones educativas 

            

    

La no existencia de 
escenarios deportivos 
para niños jóvenes y 
adultos con medidas de 
seguridad 

    
Mejoramiento de escenarios 
deportivos en instituciones y 
parques 

  
 
Fuente: Datos Obtenidos de la Mesas de Participación 
 
 
 
 
 
E. MESA TEMATICA GOBIERNO  

 
1. DATOS GENERALES DE LA MESA DE PARTICIPACIÓN  
 

 
 
 

Fecha y hora 5/02/2024 – 2:00pm 

Secretaría Responsable Secretaria TIC 

Sector GOBIERNO 

Municipio Calarcá/ Barcelona 

Número de participantes de la 
mesa 

TOTAL: 
13 
 

HOMBRES:6 MUJERES: 
7 



 

 
 
2. RESULTADOS DE LAS MESA PARTICIPATIVA POR SECTOR 

 
A continuación, se presentará un análisis del resultado de las mesas de participación 
donde se priorizaron las problemáticas, sus causas y alternativas de solución que 
la comunidad dio a conocer en este ejercicio de participación.  
 
 
2.1 Situaciones problemas 
    
En la encrucijada de desafíos que enfrenta nuestra comunidad, nos encontramos 
ante problemáticas críticas que afectan directamente la seguridad, la movilidad y la 
calidad de vida de todos los ciudadanos. El deterioro de puentes, puentes 
peatonales y vías, tanto en zonas urbanas como rurales, plantea una amenaza 
palpable a la integridad de nuestras infraestructuras y la seguridad de quienes 
transitan por ellas. Además, la baja calidad en la prestación de servicios públicos 
constituye un obstáculo para el bienestar colectivo, afectando aspectos esenciales 
de la vida cotidiana. 
 
La vía principal que conecta Calarcá y Rio Verde se ha convertido en escenario 
frecuente de accidentes, generando preocupación y demandando medidas urgentes 
para mejorar la seguridad vial. A su vez, el peligro de accidentes derivados de daños 
en las infraestructuras de las instituciones educativas añade otra capa de 
complejidad a la situación, afectando no solo la movilidad, sino también la seguridad 
de nuestros niños y jóvenes. 
 
Es imperativo abordar estos problemas de manera colaborativa y proactiva, 
buscando soluciones efectivas que fortalezcan nuestras infraestructuras, mejoren la 
calidad de los servicios públicos y garanticen la seguridad en nuestras vías y 
entornos educativos. Este llamado a la acción refleja la necesidad de una 
participación ciudadana activa para construir un futuro más seguro, eficiente y 
resiliente para todos. 
 
Tabla No. 1 Relación de situaciones problemas identificadas en el Sector 
GOBIERNO municipio de Calarcá/ Barcelona 
 

 Fuente: Propia 
 
 
 

No. SITUACIÓN PROBLEMA   REPITENCIA % 
1 Aumento de inseguridad 1 11 
2 Invasión del parque por privados 3 33 
3 Mala gestión de la corregidora en soluciones de 

movilidad / trafico 
5 56 

TOTAL 13 100 



 

2.2   Análisis   causas, consecuencias y alternativas de solución del problema 
priorizado. 
 
A continuación, se relacionan los principales problemas identificados, con sus 
correspondientes causas y alternativas de solución  
 
 
2.2.1 Problema No 1: (Mala gestión de la corregidora en soluciones de 
movilidad / trafico) 
 
 Causas del Problema Identificado 
 
Teniendo en cuenta el problema identificado, se relacionan las causas que tienen 
incidencia en la ocurrencia del mismo, así 
 
Tabla No. 2 Relación de las Causas del Problema Mala gestión de la corregidora 
en soluciones de movilidad / trafico) identificadas en el municipio de Calarcá/ 
Barcelona 
 

Fuente: Propia 
 

 
2.3  Alternativas de solución identificadas 

 
Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes 
alternativas de solución por la comunidad, así:  
 
Tabla No. 3 Relación de las alternativas de solución del problema Mala gestión de 
la corregidora en soluciones de movilidad / trafico) identificadas en el municipio 
de Calarcá/ Barcelona 
 

Fuente: Propia 
 
 
 
 
 
 

No CAUSAS DEL PROBLEMA REPITENCIA % 

1 Sin presencia de autoridades de transito 3 60 

2 Falta de proyectos turísticos que generen mayores 
ingresos al corregimiento 2 40 

TOTAL 5 100 

No ALTERNATIVA DE SOLUCION REPITENCIA % 
1 Enviar agentes de tránsito los fines de semana para 

ayudar a controlar el trafico 
5 100 

TOTAL 5 100 



 

 
 Conclusión  

 
Como resultado del ejercicio llevado a cabo en esta mesa de participación se puede 
concluir la siguiente situación:   
 
Es evidente que la participación ciudadana es un componente fundamental para 
fortalecer la democracia y construir una sociedad más inclusiva y equitativa. Cada 
sugerencia, preocupación y propuesta presentada durante este evento ha sido 
escuchada y será considerada en los procesos futuros por parte del gobernador 
electo Juan Miguel Galvis. 
 
La colaboración continua entre la ciudadanía, las autoridades (policía y ejército), la 
alcaldía de Calarcá y el centro administrativo departamental (CAD) trabajará por un 
meta de gobierno abierto donde es esencial abordar los desafíos que enfrenta la 
comunidad del corregimiento de Barcelona y construir un futuro sostenible y 
próspero para todos, aumentando la seguridad, solucionando problemas de 
movilidad, mejorando las vías tanto del casco urbano como del sector rural. Todo 
con el objetivo de lograr un cambio significativo y acciones concretas. 



 

Tabla No. 4 Problemas causas y alternativas de solución del Sector GOBIERNO 
municipio de Calarcá/Barcelona departamento del Quindío 

 
  

Causas indirectas 
  

Causas directas 
  

Problema 
identificado   

Alternativas de Solución  

              

Falta de gestión 
administrativa en 
consecución de 
presupuesto para el 
corregimiento 

  
Apatía ante los 
problemas del 
corregimiento  

  

Aumento de 
inseguridad 

  Cámaras de seguridad 

            

    Falta de presencia de 
policía     Retirar celulares a los detenidos 

            

    Nula presencia por 
parte del ejercito       

              

Causas indirectas 
  

Causas directas 
  

Problema 
identificado   

Alternativas de Solución  

              

    

"Permisos" de la 
Alcaldía sin la debida 
supervisión del 
espacio público. 

  

Invasión del parque 
por privados 

  Mayor fuerza pública para 
reestablecer el espacio publico 

            

    

Falta de autoridad en 
cuanto a las 
restricciones de 
invasión del espacio  

    

Mayor compromiso de la 
corregidora ante la alcaldía en 
proyectos turísticos u otros que 
generen ingresos al 
corregimiento 

              

Causas indirectas 
  

Causas directas 
  

Problema 
identificado   

Alternativas de Solución  

              
Falta de proyectos 
turísticos que generen 
mayores ingresos al 
corregimiento 

  
Sin presencia de 
autoridades de 
transito 

  

Mala gestión de la 
corregidora en 
soluciones de 
movilidad / trafico 

  
Enviar agentes de tránsito los 
fines de semana para ayudar a 
controlar el trafico 

 
Fuente: Datos Obtenidos de la Mesas de Participación 
 
 
 


