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Quejas y Reclamos – Año 2017

Total quejas y reclamos sede 
Armenia



Quejas y Reclamos – Año 2017

Total por Municipios 



Quejas y Reclamos – Año 2017

Medio de contacto

Por medio de contacto, se encuentra que Supersalud, buzón de sugerencias y 
carta  son los medios de mayor uso para el registro de las QRS. 



Quejas y Reclamos – Año 2017

Tiempo de respuesta



Muchas gracias
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