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FUNDACION CARDIOMET

CEQUIN

NIT 00.226.585-2

INFORME SIAU CONSULTAS CIUDADANAS
PERIODO: PRIMER TRIMESTRE (ENERO-FEB-

MARZO) 2019
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Por Servicio:

P.Q.R.S

FUNDAC

9 cardiomet

cequin

SERVICIO NUMERO DE RADICACION

CONSULTA EXTERNA 0
TOTAL 0
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Por Régimen:

P.Q.R.S

FUNDAC

9 cardiomet

cequin

CONTRIBUTIVO
SUBSIDIADO
VINCULADO
TOTAL
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Por Genero:

P.Q.R.S

FUNDAC
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cequin

HOMBRE
MUJER
ANONIMO
TOTAL
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Por Municipio:

NOMBRE CANTIDAD

ARMENIA 0
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P.Q.R.S

FUNDAC

9 cardiomet

cequin

Por Medio de Recepcion:

MEDIO DE RECEPCION CANTIDAD

ESCRITO
PERSONAL
TELEFONICO
E-MAIL
TOTAL

O O O O o
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Clasificacion A:

PETICION
QUEJA
RECLAMO
SUGERENCIA
FELICITACION
INTERMEDIACION
OTRO

TOTAL
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Clasificacion B:

PRESTACION DEL SERVICIO
DEFICIENCIA ADMINISTRATIVA
SEGUIMIENTO A TUTELA
ASEGURAMIENTO

OTRO

TOTAL

o O O o o o
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P.Q.R.S
Clasificacion C:

9 cardiomet

cequin

MISIONAL
ESTRATEGICO
APOYO
EVALUACION
OTRO

TOTAL

o O O o o o
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gardiomet

cequin

P.Q.R.S TIPIFICADAS POR TEMAS O MOT

Reclamo:

PRESTACION DEL SERVICIO
DEFICIENCIA ADMINISTRATIVA
SEGUIMIENTO A TUTELA
ASEGURAMIENTO

OTRO

TOTAL

o O O o o o
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gardiomet

cequin

P.Q.R.S TIPIFICADAS POR TEMAS O MOT

Quejas:

PRESTACION DEL SERVICIO
DEFICIENCIA ADMINISTRATIVA
SEGUIMIENTO A TUTELA
ASEGURAMIENTO

OTRO

TOTAL
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www.cardiometcequin.org
Calle 18N # 14 -25 Armenia
(057) (096) 7 31 37 37




gardiomet

cequin

P.Q.R.S TIPIFICADAS POR TEMAS O MOT

intermediacion:

PRESTACION DEL SERVICIO
DEFICIENCIA ADMINISTRATIVA
SEGUIMIENTO A TUTELA
ASEGURAMIENTO

OTRO

TOTAL

o O O o o o
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gardiomet

cequin

P.Q.R.S TIPIFICADAS POR TEMAS O MOT

Sugerencia:

PRESTACION DEL SERVICIO
DEFICIENCIA ADMINISTRATIVA
SEGUIMIENTO A TUTELA
ASEGURAMIENTO

OTRO

TOTAL
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gardiomet

cequin

P.Q.R.S TIPIFICADAS POR TEMAS O MOT

Felicitacion:

PRESTACION DEL SERVICIO
DEFICIENCIA ADMINISTRATIVA
SEGUIMIENTO A TUTELA
ASEGURAMIENTO

OTRO

TOTAL

o O O o o o
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gardiomet

cequin

P.Q.R.S TIPIFICADAS POR TEMAS O MOT

Peticion:

PRESTACION DEL SERVICIO
DEFICIENCIA ADMINISTRATIVA
SEGUIMIENTO A TUTELA
ASEGURAMIENTO

OTRO

TOTAL

o O O o o o
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P.Q.R.S
Clasificadas por Poblacion:

VICTIMA DEL CONFLICTO NO REGISTRA
MADRE CABEZA DE HOGAR NO REGISTRA
TERCERA EDAD NO REGISTRA
DISCAPACITADA NO REGISTRA
INDIGENA NO REGISTRA
AFRO DESCENDIENTE NO REGISTRA
ADOLESCENTE NO REGISTRA
EMBARAZADA NO REGISTRA
RECLUSO NO REGISTRA ey
LGBTI NO REGISTRA H
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EN EL PERIODO: PRIMER TRIMEST

cardiomet
20 ‘I 9 cequin

ITEM TOTAL

RECIBIDAS
CERRADAS
RECIBIDAS EN EL ANO
CERRADAS DEL ANO

0

0
0
0
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TRAMITES REALIZADOS

ITEM TOTAL

TRAMITES REALIZADOS

0
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RECIBIDAS DE LA SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE
SALUD Y LA SUPERSALUD:

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0
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P.Q.R.S

Respuestas por Periodo:

P\ E”:Nﬁi‘}ﬂlomet

cequin

NUMERO DE MES 1 TOTAL
DIAS

1 A5 DIAS

6 A 15 DIAS
16 A 30 DIAS

MAS DE 30
DIAS

TOTAL

0

0

0

0
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