SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
DEPARTAMENTO DEL QUINDIO I-CUATRIMESTRE DE 2018

GOBERNACION
DEL QUINDIO

COMPONENTE: SEGUIMIENTO
RACIONALIZACION DE TRAMITES
bcomponen ) ) ) Fecha AVANCE | AVANCE Il CUATRIMESTRE
7 » SEGUIMIENTO OCIG
- Actividad Indicador (o registro) Responsable (dfa-mes-afio) INDICADOR CU,:TELME?IRE /2018
La secretaria administrativa para dicho riesgo presenta el Acta
de reunién del comité MIPG el cual absorbe dichos comités, en
la que evidencia la aprobacion del plan de seguridad de la
Realizar reuniones con el Comité Anti tramites y - . informacion, PETI, Plan de tratamiento de residuos
. " s o - . ” . Secretaria Administrativa. ) ” . o
Gobierno en linea y/o Comité Territorial de Gestién|Realizar una reunién semestral del Comité Oficina de a Tics tecnolégicos y Politica de Seguridad y Privacidad de la
y Desempefio de la Administracién Departamental,|Anti tramites y Gobierno en linea y/o Comité|No. de reuniones realizadas / No . . . . | . I . o
N o . Ny . . Comité Antitrdmites y Gobierno 31-12-18 Informacién- - Socializacién Plan Estratégico de Tecnologias 100%
con el propdsito de dar cumplimiento a los|Territorial de Gestion y Desempefio de la[de reuniones programadas en Linea yio Comité Territorial de. . - )
componentes de la estrategia de Gobierno en Linea|Administracién Departamental Gestion y )I;esempeho de Informacion (PETI), Plan de Tratamiento de Riesgos de
ylo Digital Departamental Seguridad y Privacidad de la Informacién-Politica de Seguridad
y Privacidad de la Informacién a cargo de la Secretaria
Administrativa.-Plan de Seguridad y Privacidad de la
Informacién
La secretaria realizd informe del estado actual de los tramites y
No. de funcionarios responsables servicios de la entidad con el fin de evaluar nuevos
Capacitar a los responsables de los procesos|Capacitar al 100% de los responsables de los|de  procesos capacitados|Secretaria Administrativa procedimientos de racionalizacion y de ley anti tramites.
de la Administraciéon Departamental (Secretarios de|procesos de la Administracion|(Secretarios de Despacho y/|Oficina de a TICS : - .
Despacho y/lo Delegados), en el referente|Departamental (Secretarios de Despacho y/o|Delegados) / No. de funcionarios|Comité Antitramites y Gobierno 31-12-18 Mediante Of'c'o_ del 5 de_febrero f’el_ presente afio 59_9“"990 el 0%
normativo  Componente  Racionalizacién ~ de|Delegados), en el referente normativo|responsables  de  procesos|en linea y/o Comité Territorial de proceso de racionalizacion de tramites a la Secretaria de
Tramites. Componente Anti tramites (Secretarios de Despacho y/|Gestion y Desempefio Planeacion Departamental. No obstante la accion no atiende la
Delegados) sugerencia del indicador, por ende se recomienda capacitar
como lo reza el indicador para poder cumplir con el propdsito
de la minimizacion del riesgo.
La Secretaria de Planeacion estructuro El Sistema Integrado de
Gestion Administrativa SIGA ( Modelo Estandar de Control
Interno, Sistema de Gestion de Calidad y Sistema de
Desarrollo Administrativo), fue integrado en un solo Sistema
. denominado Modelo Integrado de Planeacion y Gestiéon MIPG,
Capacitar a los responsables de los procesos en . . ) s .
N - L . . . 15 funcionarios de planta |con el fin lograr el fortalecimiento de los mecanismos,
el Sistema Integrado de Gestion Administrativa, - No. de funcionarios de planta| N . . -
) . N Capacitar al 100% de los responsables de los N . . . . capacitados / 15 métodos y procedimientos de control al interior de los
SIGA (Sistema de Desarrollo Administrativo, ) capacitados / No. de funcionarios|Secretaria de Planeacion " ) N .
. procesos en el Sistema Integrado de! . . _ . 31-12-18 funcionarios de planta de [organismos y entidades del estado . 100% 100%
Modelo Estandar de Control Interno MECI - - . de planta de la entidad ( Que|Secretaria Administrativa N N - .
! . " Gestion Administrativa SIGA . . la entidad ( Que En el proceso de implementacion fueron capacitados el 100 %
1000:2005 y Norma Técnica de Calidad NTC GP intervienen en el proceso ) . N . )
intervienen en el proceso )|de los funcionarios de Planta que fueron delegados por los
1000:2009). - - h >
Secretarios de Despacho y que intervienen en el proceso :
Administrativa ( 5) , Privada (1) , Interior (2) , Representacion
Judicial (1) , Hacienda ( 5) y Control Interno y de Gestion (1)
para un total de 15 funcionarios de Planta capacitados .
Socializar la revision , ajuste y/o depuracion de|Realizar socializacion de la revision , ajuste o En coordinacion con las diferentes Secretarias sectoriales se
L L - - . e . 263 Socializacines L A L
los  procedimientos de la Administracién|y/o depuracién de los procedimientos de|No. de socializaciones realizadas realizadas / 248 realizé la actualizaciéon de los procedimientos de la
Departamental , con el Equipo Técnico y El Comité|la Administracion Departamental , con el|/ No. socializaciones|Secretaria de Planeacion 31-12-18 Socializaciones administracion Departamental, los cuales pasaron por el N/A 100%
del Sistema Integrado de la Gestién Administrativa|Equipo Técnico y ElI Comité del Sistema|programadas rogramadas proceso de revision del consideraciéon del Comité Institucional
SIGA Integrado de la Gestién Administrativa SIGA prog del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG.
Racionalizacion




de Tramites

Ajustar y/o actualizar los tramites y/o servicios de
la Administracién  Departamental productos de

Realizar la virtualizacién de 2 tramites y/o

Virtualizacién de tramites: La secretaria virtualizo dos tramites

virtualizacién, aplicando los  principios  de servicios de la Administracién Departamental No. de tramites y/o servicios|Secretaria de Planeacion
simplificacion,  estandarizacion, eliminacion, | ~% - © 1 Fo L Ll’neap /o Digital|ViMu@lizados/ No. total de tramites|Secretaria  Administrativa - 31-12-18 atraves del contrato de compraventa 001 del 25 de enero de 100%
optimizacién y automatizacién de conformidad con Y 9 programados. Direccién de las TIC 2018 . . . .
los lineamientos metodolégicos del Departamento Departamental. Secretaria de educacion: solicitud de pensiones para docentes
Administrativo de la Funcién Pblica DAFP. de manera virtual. o .
Secretaria juridica: apoyo de vigilancia y control para entidades
sin &nimo de lucro.
Para la actividad La Secretaria Administrativa dice que no
Radicar los tramites de la Administracion cumple la funcién de inscripcion ni actualizacion de los tramites
Apoyar en la actualizacion dos tramites y/o Departamental ajustados y/o elaborados. en Secretaria de Planeacion en el SUIT, dicha labor la realiza la dependencia responsable
servicios de la Administracion Departamental el ge artamemo]Administr);!ivo de la Funl:ién No. de tramites radicados en la|Secretaria Administrativa - 22 Tramites radicados en |del tramite. Y la dependencia de vigilar el proceso de
ajustados y/o elaborados, en la Sistema Unico de Pﬂblisa DAFP- Sistema Unico de Informacion DAFP/ No. de trdmites elaborados|Direccién de las TIC Secretaria. 31-12-18 la DAFP / 24 Tramites |inscripcion en el SUIT es la Secretaria de Planeacién. No 0% 91%
Informacién de Tramites SUIT del Departamento de Tramites SUIT- para su respectiva y/o ajustados de Educacion, Secretaria Juridica elaborados y ajustados |obstante la actividad es apoyar y La Secretaria Administrativa
Administrativo de la Funcién Publica DAFP. . p P y de Contratacion realiza la virtualizacion de dos tramites y/o servicios para la
aprobacion. £
vigencia 2018, encontrandose a la fecha cumplimiento del
100% en la actividad
Fortalecer cuatro componentes  del Se han actualizado los componentes durante el segundo
Fortalecer los componentes del Ecosistema Digital . L P No. de componentes fortalecidos - - . cuatrimestre, ademas de realizar tablero de control para el
i L Ecosistema Digital: Infraestructura, Secretarfa  Administrativa - - o N
de la Gobernacién del Quindio: Infraestructura, / No. Total de componentes . 31-12-18 2/4 50% seguimiento y medicion de cada uno. La secretarial 50%
Servicios, Aplicaciones y Usuarios de la] Direccién TIC .
Servicios, Aplicaciones y Usuarios . - o programados. Administrativa aclara que la actualizacion es continua y que se
Gobernacion del Quindio. - o
realizara durante todo el afio.
Realizar seguimiento y evaluacién al segundo|Realizar 3 seguimientos y evaluaciones: 5 sequimientos
componente Plan del Anticorrupcién y de Atencién(* Primer Seguimiento con corte al 30 de Abril. [No. de seguimientos y evaluaciognes realizadaslg Evidencia: pantallazo tablero de control gobiemo digital
al Ciudadano PAAC Racionalizacién de Tramites|*Segundo seguimiento con corte al 31 de|evaluaciones realizadas/No. de|Oficina de control interno de Evidencia: panta’azo vy ’ goblermno _g_ N
L L L N - 31-12-18 seguimientos y|pagina institucional de la gobernacién del Quindio link: 33% 66%
de la Administracion Departamental, con el|Agosto. seguimientos y  evaluaciones|Gestion evaluaciones hit uindio.qov.col —
. ps://q o]
proposito de evaluar el cumplimiento al PAAC en|*Tercer seguimiento con corte al 31 de|programadas. rogramadas.
este componente . diciembre. prog )
2 socializaciones
No. de socializaciones realizadas/ 3
realizadas/No. de socializaciones socializaciones
. P . o ~__[programadas rogramadas
Realizar socializaciones de los resultados de las|Realizar tres socializaciones en el afio:|P™9 prog
evaluaciones de seguimiento y control al segundo(* Primer socializacién con corte al 30 de " . |En la actualidad la entidad cuenta con su Comité de Control
y o s " No. de Integrantes del comité de 17 Integrantes del comité|. . 3 e
componente Plan del Anticorrupcion y de Atencién|Abril. Control Intemno yio al Comité|Oficina de Control Intermno de. de Control Interno yfo al interno, integrado por las 14 Secretarias, las Oficinas de
al Ciudadano PAAC . Racionalizacién de Tramites|*Segunda socializacién con corte al 31 de y 31-12-18 Y Control Interno Disciplinario y de Gestion, quienes actuan con 33% 66%

de la Administracién Departamental, al Comité de
Control Interno y/o al Comité Territorial de Gestion
y Desempefio

Agosto.
*Tercera socializacién con corte al 31 de
diciembre.

Territorial de Gestion y
Desempefio con procesos de
socializacion / No total de
integrantes del Comité de Control
Interno y/o al Comité Territorial
de Gestién y Desempefio

Gestién

Comité  Territorial  de
Gestion y Desempefio con
proceso de socializacion /
17 total de integrantes del
Comité de Control Interno
y/o al Comité Territorial
de Gestion y Desempefio

voz pero sin voto, y presidido por el sefior Gobernador del
Departamento.
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