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GUIA DE AUDITORIA PARA
ENTIDADES PUBLICAS

Mantener en continua actualizacion a las entidades del Estado
colombiano en cuanto a las herramientas y buenas practicas
que se adelantan en materia de auditoria interna.

e i ps ™
facilite el desarrollo de las

Entregar auditorias internas en las entidades publicas del
e b pars. l
" i articulacian de la auditoria ™
Crientar interna con la estrategia de la entidad, con el fin
" L de agregar wvalor .
- rd ™

_ consejos y buenas practicas de auditoria interna
Froporcionar

orientados a proporcionar la seguridad razonable
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Identificar y consejos y buenas practicas de auditoria interna
Evaluar

orientados a proporcionar la seguridad razonable OEICINA DE CONTROL
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ENFOQUE MODERNO DEL CONTROL INTERNO

Control Operativo

Tareas especificas se lleven a cabb en forma efectiva y eficiente

Control de la Gestion

se dediran al lnero efectivn v eficiente de los ohistivos

Control Concurrente

Se pone en practica mientras la tarea se desarrolla

Control Posterior

=2 da despues de que se desarrolia la actividad
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Auditoria
Interna \ OFICINA DE CONTROL
INTERNG DE GESTION
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INTERNO DE GESTION

.
T4 Yo @)




Atributos

Implementacion

ROL DEL AUDITOR ‘

L
-

, Supervision adecuada de las actividades por parte del
auditor de mayor experiencia

OFICINA DE CONTROL

NTERNO DE GESTION
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LEY 1499 DE 2017
MODELO INTEGRADO DE PLANEACIONY
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GESTION
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Modelos de gestion y control en

Colombia

2017

Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestion, actualizado: MIPG -
Decreto 1499

Modelo Integrado de Planeacidon y Gestion — Decreto 2482

Estatuto Anticorrupcion — Ley 1474

Modelo Estandar de Control Interno — MECI — Decreto 1599

Sistema de Gestion de Calidad — ley 872

Sistema de Desarrollo Administrativo — Ley 489

Sistema de Control Interno — Ley 87

Principios de la Funcion Administrativa y Mecanismos de Control —
Constitucion Politica, articulos 209 y 269.
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Cambios del Decreto 1499 de 2017

Antes 2 Ahora 1 Unico Sistema de
Sistemas Gestion

Sistema de
Desarrollo
Administrativo

Sistema de

Gestion

ANTES 6 Entidades —p AHORA 11 Entidades

Sistema de Nivel Nacional + Territorial
Gestion de
Calidad

Se paso de contar con 6 entidades lideres de politica
a 11 y se extiende el campo de aplicacion hasta el
E orden territorial.
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Objetivos de MIPG

—1)
\

%G

Fortalecer el liderazgo Agilizar, simplificar y e .
y el talento humano flexibilizar la operacion organizacional sélida

() () .
¢ \&)

Promover la EI IEI| % Facilit I
coordinacion 1 1 acl | ary PF_OT_HON_’{ a
. IEI . efectiva participacion

£
g
o

Desarrollar una cultura

interinstitucional vee- .
ciudadana

Integridad, Legalidad y Cambio Cultural: motores de la generacion de resultados \
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MIPG

* Es un marco de referencia que le facilita a las entidades publicas:

Dirigir y planear

N

Generar resultados que atiendan
los planes de desarrollo y
garanticen los derechos, resuelvan

v,
Ui
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Derechos las necesidades y problemas
Problemas de los ciudadanos con integridad
Necesidades y calidad en el servicio . cu
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ENTIDADES: Consejo para la gestion
v el desempeio institucional

Ministerio de hacienday crédito publico.

Ministerio de las tecnologias de la informacidn y las comunicaciones.
Departamento administrativo de la presidencia de la republica.
Departamento nacional de planeacion.

Departamento administrativo nacional de estadistica.

Departamento administrativo de la funcion publica.

Archivo general de la nacion.

Agencia nacional de contratacién publica- Colombia compra eficiente- CCE.

O 00 N O UL A WD

Agencia nacional de defensa juridica del estado.
10. Contaduria general de la nacion.

11. Ministerio de justicia y del derecho.
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/ DIMENSIONES 17 POLITICA

TdEﬂtO Politicas asociadas a esta dimension

va humano + Talento Humano

> Direccionamiento Politicas asociadas a esta dimension:
Estratégico » Planeacion Institucional
. y Planeacion + Geshidn presupuestal y eficiencia del gasto plblico.

Informacion Politica asociada a esta dimension:
y Comunicacion « Transparencia, acceso a fa informacion publica y lucha contra fa

Politica asociada a esta dimension:
 Gesficn del conocimiento via innovacion

Politicas asociadas a esta dimension: ™ Cantral
e e O m m aesta dimension;
oridlecimiento organizacional y simpiificacién de procesos 4 Internc ,
Servicio 2l ciudadano O =22 J ‘cﬁm m"
Participacion ciudadana en g gestién pblica
Racionaiizacion de lramiles
(vestion documental
Gobiemo Digal, antes Gobierno en Linea
« Segundad Digrsl
« Defensa Juridica
* Mejora Normativa

Gestion
N con valores
l para resultados

Evaluacion Politica asociada a esta dimension:
y resuitados * Sequimiento y evaluacion del desempefio insiitucional .
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Corazon de MIPG: Dimension Talento Humano
Planear: Dimension Direccionamiento Estratégico y Planeacion

Hacer: Dimension Gestion con Valores para el Resultado

Verificar y actuar: Dimension Evaluacion para el Resultado y Dimension Control
Interno

Dimensiones transversales: Informacion y Comunicacion y Gestion del Conocimiento
y la Innovacion.

Motores de MIPG: Principios de Integridad y Legalidad.
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DIMENSION 1: TALENTO HUMANO

DIMENSION 1 @ Politica de Gestion Estratégica
Talento Humano del Talento Humano - GETH

" "+« Ejecutar las acciones

Disefar acciones para la

GETH "* Evaluacion de GETH

Diagnosticar la GETH *

Disponer de Informacion * .

Integridad = Honestidad
Herramienta = Compromiso

Codigo de ™ Justicia
Integridad ™ Diligencia

® Respeto
>
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DIMENSION 2: DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO Y PLANEACION

DIMENSION 2
Direccionamiento Estratégico
y planeacién

Disenar los
Formular los _.*""7 "7 Indicadores
planes ’ e . . Definir los lineamientos
Diagnostico de T T P 1 para la administracion del riesgo
Capacidades -~ ~
yEntorno =<0 UsSEaEE | =m0 el - SEENC YT

"*.._ Programar el
cmas=s - presupuesto

Reflexion Inicial -

E LML I_I_I L
DOCUMENTOS

MARCO PLANES DE
NORMATIVO DESARROLLo PRESUPUESTO  DE POLITICA
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DIMENSION 3: GESTION CON VALORES PA
RESULTADOS

. ~ -

R A

RELACION
ESTADO - CIUDADANO

Transparencia, acceso a la
informacion publica y lucha contra la
corrupcion

DE LA VENTANILLA
HACIA ADENTRO

Fortalecimiento organizacional
y Simplificacion de procesos

Ejecucion presupuestal
y eficiencia del gasto Publico

Gobierno Digital
TIC para el Estado

Servicio al Ciudadano
Racionalizacion de Tramites
Participacion Ciudadana en la Gestion Saquridad Digital

Gol;_iﬁ:m:a Paiggasloci - Defensa Juridica

Mejora Normativa
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DIMENSION 4: EVALUACION DE RESULTAD

Documentar
Resultados =~~~ -
EVRIRE o o6 ensmwn b aie A
(Resultados, Gestion del Riesgo,
Percepcion de los grupos de
valor y Autodiagnostico)
Revisar y Actualizar . ..- Sk
indicadores y mecanismos
Definir Responsable - - - - - =~~~ ' e
o o5
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DIMENSION 5: INFORMACION'Y
COMUNICACION

Transparencia, acceso a la Informacion

b ' ’ publica y lucha contra la corrupcion
‘ Ciudadanos Ciudadanos
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DIMENSION 6: GESTION DEL CONOCIMIEN
LA INNOVACION

| § =
Generacion o \ Herramientas para
y Produccion B . o= e O el uso y apropiacion
P o~ S '-~.\‘: - \ \.\
Cultura de compartir Analitica
y difundir Institucional
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DIMENSION 7: CONTROL INTERNO

: i Primera linea de defensa

Segunda I}nea de defensa

Linea estratégica -~

......
------
- -

YAlon. Tercera linea de defensa
Componentes:

1. Ambiente de control

2. Evaluacion del riesgo

3. Actividades de control

4. Informacion y comunicacion @

5. Actividades de monitoreo Politicas asociadas:

3
v

* Control interno L 3
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ROLES

4. Relacion con

2. Enfoque hacia la Entes Externos
prevencion de Control

20

L I

i6 5. Evaluacion y
1. Liderazgo 3. Evaluacion Sequimiento
Estratégico de la Gestion

del Riesgo

- \E Cu()
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ROLES

1. Liderazgo Estratégico

e e e e e e e e e e e S e S e e S . . e . B o S o e
las Unidades de Control interno, Auditoria Interna o quien haga sus |

|
OI veces, deben convertirse en un soporte estratégico para la toma de |
L decisiones. (En relacion con el nominador y frente al Representante Legal) l

i'_-------_-----------------------------'\

| Presentacion de informes, Manejo de informacion estrategica y alertas

9 oportunas ante cambios actuales o potenciales que puedan afectar el
| cumplimiento de las metasy objetivos de la entidad.
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ROLES

2. Enfoque hacia la prevencion

| Articula la asesoria y acompafamiento con el fomento de la cultura del |
'{3| control. Definir el alcance de la labor de asesoria en el estatuto del
| auditoria. l

e e \
| Este rol busca que las Unidades de Control Interno, Auditoria interna o quien haga sus |

0| Veces, brinden un nivel de asesoria proactivo y estratégico que va mas alla de la I

| ejecucion eficiente y eficaz del plan de auditoria. l
o s s e s s s s e S —— — — — — — — ——— —— — —— ——— — —— ——— ———
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ROLES 3. Evaluacion de la Gestién del Riesgo

O interactivo entre la administracion y las Unidades de control interno o

& ¥ ‘
| La identificacion y analisis del riesgo debe ser un proceso permanente e |
I
| quien haga sus vece }
-

F _____________________________________
| Papel fundamental, a traves de la asesoria y acompafiamiento tecnico y de )

| evaluacion y seguimiento a las diferentes pasos de la gestion del riesgo, que van |
desde la fijacion de la Politica de Administracion de Riesgo hasta la evaluacion de la |

TU "YO o
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ROLES 4. Relacién con Entes Externos de Control

IF-------------------------------------‘
| Se enmarca en la relacion con los organismos de control respectivos y I
I no con todas las instancias externas con quienes tiene relacion la entidad. |

ILa Unidad de Control Interno, Auditoria Interna, o quien haga sus veces,
-|5|rve como puente entre los entes externosde control y la entidad con el |

|fin de facilitar el flujo de informacion con dichos organismos. RREPRIN S
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ROLES 5. Evaluacion y Seguimiento

4'__—____'—__'—__________________'—__—_____‘

| Proporciona informacion sobre la efectividad del SCI, a través de un enfoque basado en el
_D| riesgo, incluidas las maneras en que funcionan la primera y segunda linea de defensa, asfl
| como generar las recomendaciones y  sugerencias que contribuyan a su|
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FASES DE LA AUDITORIA

N
e Programacion anual Oficina Control

Interno, (o quien haga sus veces)
J

\

@ e Planeacidnde la Auditoria

Conocimiento de la entidad objeto de auditoria

Alineacion de la auditoria con la planeacién estratégica de la entidad

Determinacién del universo de auditoria

Formulacién del Plan Anual de Auditorias

Inclusién del total de auditorias por desarrollar en la vigencia

Tipos de Audoria

Procedimientos de Auditoria

Reunidn de Inicio

Solicitud de informacion

Determinacion de la muestra de auditoria

N
e Ejecucidnde la Auditoria

J

N

Papeles de trabajo

Disefio de las pruebas de auditoria

Desarrollo de observaciones

Aspectos para tener en cuenta en la comunicacion de resultados

Elementos de la comunicacion de resultados

M e Comunicacionde Resultados
J
DESEMPENO DE LA ACTIVIDAD

DE AUDITORIAINTERNA

Aspectos para la evaluacion dentro del Programa de Aseguramientoy
Mejora de la Calidad (PAMC)

OFICINA DE CONTROL
INTERNO DE GESTION

LU (o

uindio)
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e Programacion anual Oficina Control
Interno, (o quien haga sus veces)

FASE 1

Programacion anual Oficina Control Interno, (o quien haga sus veces)

CONOCIMIENTO DE LA ENTIDAD OBJETO DE AUDITORIA

OBjetivas

estravsaicos

Orgamigranss Procesoas
st ot Aplicacicmes
L
P —
Procesos

FManual de funciones

misicoales

ercios Hardwware
(e cnolomsia
- oL EH
- cgranma Erocesos de
Comites Sistermas de PAcdios wirtuales

= e Ioagina web.

Imfracstructura s LU E G G o
= omtrol

- IS Tituscio sl

Fusnte: Guie de Asditoris wersion ZO0L3. sctualizace Funceen

v 09021595 | gemmtes saro [
ks =tiom Biszomet ekt Smencia
i e

Ferrmutare Cinies de

de
= Gmmrican FLIRAG

Decrete 015 e 2012

Funcicn Suetics Guia do Mogermizacion R

Ley 808 de 2004 e Ermidaces Pablicas

Funcin Pustios Fanranara Unioeo dea
Reporto do fuenoes o
nFU RS

ma Urico
o it e
rrdemivos SUAT

Departaments
Armat rascianal de FLaneacian

rModsie
de Presunuesto Gesmon Financiera

Diecrete 2844 de 2000

Ley 598 oe 1908

Loy B72 de 2002

Loy 56532 ge 2005
Decroto 257= oe 2015

OFICINA
INTERNO

E CONTROL
E GESTION

Loy 87 oo 1593
Cantret interns oo Furcion PobLcs
Ge.

o Extin- || Forrmtari Gnico e

Pty | vl & Moo de
Decrata 943 do 20015 ks . I Gt FURAL
Decrota Soir MEC

o o Comtrot imtarme Contadurs Ganaral
Decrate 14% de 2005 Contabie e ia heacian

El universo de auditoria se obtiene a través de una recopilacion de informacion de caracter N
estratégico y operativo de los procesos, programas, proyectos, dreas o funciones, o cualquier otra Y
subdivision establecida en una entidad y se constituye en una lista de todas las I

les auditorias que pueden realizarse. \ ‘
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Copia de RESUMEN_Guia de Auditoriafase1.xlsx

FASE 2

Planeacion de la Auditoria

OFICINA DE CONTROL
INTERNO DE GESTION

V 4 PN & € v,

\ v y
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e Ejecucion de la Auditoria

FASE 3

Ejecucidn de la Auditoria

eAl iniciodelaactividad el auditorinterno o equipo de
auditoria, debe reunirse con elresponsable delproceso
auditado

- Estadistico
- No Estdistico

*Los registros fisicos y electrénicos que soportan el proceso
seranunade las fuentes desde donde se obtienen datos.

*Se selecciona una muestra la cual debeser
representativa de acuerdo con la complejidad
del proceso.

* Son los documentos elaborados por el auditor Tipos
interno u obtenidos por él durante el transcurso

de cada unade las fases del proceso. »

* Son las técnicas que utiliza el auditor
internoparalaobtenciénde evidencia.

1. Pruebas de Control 4
2. Pruebas Analiticas

3. Pruebas Sustantivas. >

* También denominados
“hallazgos”, sonel
resultadodela
comparacién quese

realiza entre un criterio
establecido ylasituacion
actual

encontrada durante el
examen a una actividad,
procedimiento o proceso.

Archive general o permanente

Esta conformado por todos los documentos que no se maodifican frecuant:
en la Entidad, es decir, gue no cambian y que por lo tanto se pueden v
utilizar en auditorias futuras; como los estatutos, procedimientos, contr:
arriendo, informe de auditorias anteriores, etc.

Archivo corriente

Estd formado por todos los documentos que el auditor interno va uti
durante el desarrollo de su trabajo y que le permitirdn emitir su informe
y final.

Cronogramas de tiempos de trabajo y asignacion de recursos

Actas de reuniones del equipo de auditoria interna y de las reuniones
auditado

Cuestionarios utilizados para obtener informacion acerca del auditado, de
incluyan objetivos, riesgos, actividades de control, entre otros aspectos.

=

Reuniones
preliminares
o previas

Reunién de
cierre

Andlisis de [Redaccion de
datos hallazgos

‘YO

umdlo
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Copia de RESUMEN_Guia de Auditoriafase3.xlsx

FASE 4

Comunicacion de Resultados

Aspectos para tener en cuenta en la comunicacion

de resultados

Elementos de la comunicacion de resultados

Se deben incluir los objetivos y alcance de los trabajos

asi como las  cenclusiones correspondientes, las
recomendaciones v las fechas para el levantamiento a

planes de mejoramienta.

Cuando se emita una opinidon o conclusién debe esta
soportada por informacion  suficiente, fiable, relevante
y util.

Es importante resaltar los resultadas satisfactorios del
trabajo.

Las comunicaciones deben ser precisas, objetivas, claras,
concisas, constructivas, completas y oportunas,

Informe final de auditoria

—

5i bien el formate y contenido de las

comunicaciones finales del trabajo
varian seginla organizacion oeltipode
trabajo, deben contener como minimao,
el propésita, alcance y resultados del
trabajo (hallazgos y recomendaciones).

Las conclusiones finales del trabajo
pueden antecedentes ¥
resdmensas.

ineluir,

Los antecedentes pueden identificar
las unidades y actividades revisadas
de la organizacidn y proporcionar
infarmacidn aclaratoria.

Puade incluir la situacidon de las
observaciones, canclusiones K
recomendaciones de informes

anteriores.

Planes de mejeramiento por
procesos

~

Contiene las actividades que se
implementaran con el fin de subsanar
las  opartunidades  de
identificadas durante la  auditoria,
Este plan debera ser elaborado por
los responsables del proceso vy estara
sujeto a seguimiento par parte del
auditor interno.

mejara

El auditar interno, debe establecer un
proceso de seguimiento para verificar
gque las acciones previstas en los
planes de mejoramiento hayan sido
implementadas y dar cierre cuando
se hayan cumplido, analizando si las
acciones fusron o no efectivas para
superar los hallazgos.

OFICINA DE CONTROL
INTERNO DE GESTION

58 Sl
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Aspectos para la evaluacion dentro del Programa de Aseguramiento y Mejora de la
Calidad (PAMC)

Auto-evaluacién a Autoevaluacion a nivel

general de I.a al::twl-l:lad

nivel de auditoria

—

sLa planeacion de la auditoria
fue ejecutada debidamenta?

sLaplaneacionde la auditoria,
trabajo de campo, ejecucian y
comunicacion de resultados
s& ajustaron a las Mormas?
LExista un seguimiento
apropiado?

A3 realizaron encuestas
posteriores a los auditados?

u organizacion

—

Se documentan las politicas y
procedimientos.

El proceso auditor curmple con
las Marmas internacionales
de auditoria.

El proceso auditor se ajusta a
las politicas y procedimientos.,

La auditoria interna agrega
valor y mejora las operaciones
de la arganizacion,

Los recursos para la auditoria
interna se utilizan de forma
eficaz y eficiente,

Perspectiva externa

Evaluacion externa

independiente de la actividad

completa de auditaria
interna.
Su aplicacian estaria

supeditada a la disposicion de
recursos para su realizacion
v a la complejidad tanto de
la Oficina de Control Interno
como de la entidad.

OFICINA DE CONTROL
HNTFE’.’R&N@) DE GESTION
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* PROCEDIMIENTOS
* METODOLOGIA
* SOLICITUD DE SOPORTES

*Caracterizacion

APLICACION

A LA GESTION

.
THYo @

Te

ETE

+



‘Somos uindio
GOBERNACION DEL QUINDIO

T U\ ‘YO

iGRACIAS!

JOSE DUVAN LIZARAZO CUBILLOS ABRIL 22 DE 2020
Jefe de la oficina de control Interno de Gestidn

Elaborado por: .,"\i)g« )(',, OFICINA DE CONTROL
S <Lgar INTERNO DE GESTION

DENISSE TATIANA VILLANUEVASS.
Contratistas Oficina de control interno de
Gestion
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