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M [N ccajenen bnsica o Sefalizacion trisica del destino | ™ con proyectos de sefilizacion No Acumuiada sin datos 12 ITURISMO, INDUSTRIA |~ PLANEACION(SISTEMA 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12
u Vsl esia o e Y COMERCIO GENERAL DE REGALIAS),
< PROGRAMA 2: @ sl AGENCIAS DE COOPERACION
d ARTICULACION CON EL Criterio Infraestructura ICTRC Porcentaje 747% 020 | 9,19% INTERNACIONAL
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e Colombia TRANSFORMACION
PRODUCTIVA, IMPULSAY
P254A3. Implamentar proyectos do BANCOLDEX
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P3S8A4. Fomentar y apoyar el TSRS
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Turismo en el Departamento del anualmente apoyados anualmente. NoAcumulada 9 ! R T ! ! ! ! ! ! ! ! ! !
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Atender, fortalecer y articular ol 100%
P4SOA2. Implementr y fortalecer | Aen0er,foiaocery rtcuar 81007 | Nomero de rutas competivas yio 2 (cluster de cafes SECRETARIDE | SREMIOS ENTIDADES DEL
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- GON LAACTIVIDAD TURISTICA,
MiCITio QUINDIO.
Fortalecer los portafolios de servicios AcoDRes
de MICITio Quindio; asociaciones, 4
corporaciones, fundaciones S
P4SA3. Promover y fortlecer la | relacionadas con la actividad turistica | Numero de gremios, asociaciones. AmACe CIEIEIGE
vinculacion de los empresarios del | del departamento el Quindio Gorporaciones, fundaciones .
secorturismo a procesos de | mediante alianzas publico privadas y | relacionadas con ef sector urisico | NOACUTUEda | CATETEROS. o [RIEVONDUSTRA o ° 0 o ° 0 o o o o o o
agremiacion y asociatividad. ‘académicas para inceniivar la fortalecidos o vinculados. s
asociatividad del sector empresarial ey
AISA
P5S10A1. Acompafiar la 20 nuevos emprendimientos. orendim SECRETARIADE
formuiaciny puseta shmarcha de | consolitados duante I igenca del |, Nimero de emprendimientos. | e 2 2 [TURISHO, INDUSTRIA 1 2 s . o o 10 12 1 1 10 2
planes de negocio turistico. PET. R Y COMERCIO
P5S10A2. Vincular los Promocionar el total de. Nmero de eventos/campanas de -
tor turist dos porla | promocion turistica del destino por
len as actividades de promocién del | Secretaria de Turismo, Industriay (o que incluya los emprendimientos | NoAcumulada 2 i TURISMO: INDUSTRIA | GREMIOS, ASOCIACIONES. o o ° o ° o o o o o o o
estino Quindio. ercio. apoyados por a STUIC SRELE
[FUNDACIONES RELAGIONADAS
CON LAACTIVIDAD TURISTICA,
SN 2L D WICITio QUINDIO. CAMARA DE
ICOMERGIO DE ARMENIA Y DEL
‘QUINDIO, COORDINACIONES
" wn . DE TURISMO DE LOS
" istr en procesos de financiacion MUNICIPIOS.
o e | paralos microcrédios a los R SECRETARIA DE
P 7 e p Ia 5 2 Acumulada: MENOS DE 20 20 ITURISMO, INDUSTRIA 9 10 " 12 18 18 15 16 i 18 19 2
Secretaria de Turismo, Industriay | 25050rados para su financiacion. RCIO
c Mrimee
Namero de emprendimientos
PSS10A4 Apoyo negral 3105 | 20 proyectos de emprendimiento | apoyados en su consolacion por SECRETARIADE
T ‘apoyados y con el acompanamiento afo Acumulada: MENOS DE 20 20 [TURISMO, INDUSTRIA 9 10 " 12 13 14 15 16 17 18 19 20
integral Y COMERCIO
emprendimientos.
PES11A1. Promover y foralecerla | ASTCEr 108 12MUnes & 105 | imere o municiiosconprocosos SECRETARIADE
organizacién comunitaria para la cosos asocialivosdebase lasociativos de base comunitaria para | No Acumulada 2 12 ITURISMO, INDUSTRIA 12 12 12 12 12 12 12 12 2 2 2 2
Sciidad tuisica. comuritara para o turimo o oo comuntaro ¥ COMERCIO
'SECRETARIAS DEL INTERIOR,
R Diez (10) productos turisticos de base | ooy de SECRETARIADE | AGRICULTURA, DESARROLLO
CoRTTa A lcomunitaria conslidados y fortalecidos | pLTeTS 08 ToCE o8 080008 No Acumulada 2 10 [TURISMO, INDUSTRIA | - RURAL Y MEDIO AMBIENTE, 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
3 indice de mediants modelos relacionados. o Y COMERCIO FAMILIAY CULTURA
REDISTRIBUCION DE Criterio Empresarial ICTRC Porcentaje 325% Cozolll Rcorreiiah 6.17%
BENEFICIOS DEL TURISMO S o
P5S11A2. Promover modelos para
el P y
productos tursticos con base
comunitaria en el departamento.
N delode | Nimero de proyectos/productos 'SECRETARIA DE
ez (10) iniciativas con modelo g | wristicos de base comunitaria No Acumulada 0 10 ITURISMO, INDUSTRIA 10 10 10 10 10 10 10 10 10 0 10 10
e Y COMERCI
P5S12A1. Implementar y ejecutar e
sessrcntmas e | Ofoe e prsosurisieos | Mirteron s
Mot e Titsres resootia | o 12 ouripioedel Bepertaenio | | STPoneries d nciskiny No Acumulada 0 12 TURISMOL INDUSTRIA 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 2
"Turismo Para Todos" del del Quindio. 2 -
Viceministerio).
P5S12A2. Desarrolar proyectos < s cados Namero de proyectos turisticos SECRETARIADE
‘risicos ilaos al o | 3 Proyects uristcos enfocados en | oL 1eCe NG L G omo | No Acumuiada 0 a TURISO. NDUSTRIA s s ) s s s s s s s s s
accesio accesible. Y COMERCI
'SECRETARIA DE FAMILIA,
ACADEMIA ORGANIZAGIONES
DE VICTIMAS, GREMIOS,
ASOCIACIONES,
P5.512 TURISMO ACCESIBLE CORPORACIONES,
EINCLUYENTE [FUNDACIONES RELACIONADAS
Minimo 5 camparias de sensibilizacion CON LAACTIVIDAD TURISTICA,
0.5 Campanes de Senmmliea Nimero de campaias de SECRETARIADE | MiCITio QUINDIO, SERVICIOS.
e e oo povy g% [sensibizacién reaizadasal ao en el | No Acumulada 0 5 TURISMO, INDUSTRIA |  PUBLICOS DE EMPLEO Y 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
AL departamento. Y COMERCIO EMPRESARIOS
IP512A3. Desarrollar camparas de
A
[servicios turisticos para promover el
turismo accesible e incluyente
dentro de sus establecimientos y
Propender que minimo tres (3)
agencias operadoras tengan productos [Namero de agencias operadoras con SECRETARIADE
promisorios y/o de turismo incluyente y [productos incluyentes y accesibles en | No Acumulada 1 3 TURISMO, INDUSTRIA 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
accesible dentro de su portafolio de sus portafolos de servicios COMERCIO

servicios.




TECNOLOGICO DEL SECTOR

N°3. IMPULSO A LA

121.3EJE

PES13A1. Actualizar el plan de

Disefiar y ejecutar dos (2) Planes de

INGmero de planes disefiados durante

mercade y promocion turistica del | jsenar y eiecular do o g oeted 'SECRETARIADE
departamento, basados en los. veoonts FET o st oionas ANLATEEICE: No Acumulada 0 2 ITURISMO, INDUSTRIA 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
publicos objetivos que se quieren | P Al y Y COMERCI
atraer. g
Ejecutar dos planes de mercadeo
Pes1an2. Efoodtarelpiande | o e aniaies. | Nimero d planes fcuados SECRETARADE
metcadsoy promocion el sctalizaciones y lustes anvales. | | Nimero de planes sleciados | o acumuiada 0 2 TURISO, NDUSTRIA 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
indice de. departamento. Ve preeen Y COMERCIO GREMIOS TURISTICOS Y SUS
PROGRAMA 6: MERCADEO Y P6-513 PLANES DE " Competitivida : INSTITUCIONES,
PROMOCION MERCADEO Y PROMOCION CrioEREERegl e MerEaee CTRC Forceniso @2 2020 urisica Regional RES VICEMINISTERIO DE TURISMO
de Colombia Y FONTUR.
P6S13A3. Participacion en Ferias
nacionales e internacionales, viaies | o ] . o e — — 'SECRETARIA DE
Go lamiiarizacion (pam npe) | 21i9Par n ol menos § acciones do | - Nimero do acciones anuales & | o pcumuiaca s s TURISHO, INDUSTRIA s s s s s s s s s s s s
e BiohER e e e promocién anualmente. promocién en las que se participe. O Mo
Namero de acciones incorporadas
rmitan la apertura
PeSiaRs. s s e
permitan la apertura de nuevos | Incorporar al menos 5 acciones que Feb SECRETARIADE
mercados Intemacionales a fines | - permitan la apertura do nuevos TR No Acumulada 1 5 ITURISMO, INDUSTRIA 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
on la vocacién turistica del mercados intemnacionales Y COMERCIO
prs1aa.Dusatodoasatgis |, DT I et
de tursmo para a conservacign, | '2remo uural con fundamento en e | - Numero de productos turisticos SECRETARIADE
Imociants i puesta o vaor st | ©1e6IMeto de e dentcad cutural | ML ST SR o) NoAcumulada 0 B TURISO, NDUSTRIA s s s P s s s s s s s s
de las Areas Ambientales, bajo P departamento. COMERCIO
criterios de sosteniilidad
Desarrolar o fortalecr veinte (20)
P7S14A2. Priorizar el desarrollo de | productos de turismo experiencial
productos turisticos clasificados en | (naturaleza, MICE y SMERF, Turismo
las siguientes tipologias: version, turismo gastronGmico
Aviturismo, cicloturismo, turismo | turismo naranja, turismo de sal
naranja, agroturismo, ecoturismo, | bienestar, turismo cultura, aviturismo, | Nmero de productos turisticos SECRETARIADE
turismo cultural, turismo MICE Y ciclofurismo, turismo naranja, fortalecidos por afo de turismo Acumulada: 15 20 ITURISMO, INDUSTRIA 1 2 3 4 6 8 10 2 14 i 8 2
SMERF, urismo de diversion, agroturismo, ecoturismo, turismo experiencial, comerciolll [BHETOACCORESICAMARES)
turismo gastronémico, turismo de | cultural, trismo MICE, turismo de R
x Py aventura, turismo de salud y diversion, turismo gastrondmico, 2
PROGRAWA 7: PRODUCTOS Y | PTSHDISENODE ' Cu!“;emj‘ o bienestar, turismo religioso, turismo | turismo de aventura, turismo de salud O T RALES O
SERVICIOSTURISTICOS | COUDETITNo5 Y TuRisMo Griterio Cultural ICTRC Porcentaje 6.07% 220 | e 8.44% et e | AEEs e o O e
de Colombia ERES & VICEMINISTERIO DE TURISMO,
QUINDIO GONVENTION
BUREAU, SECRETARIA DE
P7S14A3. Promover en las
lagencias e viajos receptivos y four | Propender que minimo s (3) | i o e cencias operadoras de SIS
operadores, la oreacion de  |agencias operadoras tengan productos | 1\omero e 29encias operadoras de
productos turisticos innovadores y | promisarios ylo de turismo naranja | s eon productos enfocados én | - No Acumulada 0 3 [ERISHO DUSTRIY 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
&l aprovechamiento de los dentro de su portafolio de servicios. i yio p
existentes.
S15A1. Estimularel usodelas |y oo o ratogias | NOMero de prestadores de servicios
{ecnoogias e ormaciony as | 01507 & menos cinco 9 esategias | MG LR CE CTIC SECRETARIADE
wnicaciones para la operacion y SR implementadas por afio. No Acumulada 0 50% ITURISMO, INDUSTRIA 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50%
reializacion en las empresas. L L LD Y COMERCIO
del sector turistico risticos
PaS15A2. Gestionar tecnologias de |, Nimero de estrategias TIC SECRETARIADE
o nformacion y jones | Adoptaras TIC en a geston Wristea | oqoptaga por s insituciones del | Acumulada: 0 12 TURISMO. INDUSTRIA 1 2 3 4 5 6 7 8 0 10 " 12
para el sector turistco del Quindio, | 4°! destino para a toma de decisiones. turismo. Y COMERCIO
MINISTERIO DE LAS TIC,
. GREMIOS TURISTICOS,
[P8S15A3. Promocionar y socializar Incrementar en un 50% el ASOCIACIONES,
PROGRAMA 8: TIC PARAEL [P8-$15 USO DE LAS TIC EN EL Competitvidad Porcentaje de incremento del SECRETARIADE
Criterio Infraestructura Tecnologica ICTRC Porcentaje 623% 2020 opoiiad 9.19% las bondades de la plataform: Ia plataforma gy GORPORACIONES, " o o o o " % "
TURISMO SECTOR TURISMO Turisica Regiona e | S e ento de 1 pek No Acumulada 0% 50% TURISHO, INDUSTRIA ¢ j\pAGIONES RELACIONADAS 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50%
cultural naturaleza y cultura. = CON LAACTIVIDAD TURISTICA,
MICITio QUINDIO.
Disefar una aplicacion digital ue [ £\ e SECRETARIADE
contenga la informacion turistica o oo 2 | No Acumulada [ 1 TURISMO, INDUSTRIA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
completa para el departamento. eI DT Y COMERCIO
PBS15A4. Disefiar los puntos do
informacion turistica digital que
incluya la georreferenciacion de
todala cadena productiva del
turismo.
SECRETARIADE
Al menos 5 acciones de promocion de | Numero de acciones de promocion
1a aplicacion digital disenada. dela aplcacion digital disefiada, | 0 Acumuiada 0 N BRSO OUSTRE s s s N N s s s s s s N
Disefiar una (1) campana interna de 'SECRETARIA DE
promocion donde se dé a conocer los | Porcentaie de la campatia ejecutado | No Acumulada 0 100% ITURISMO, INDUSTRIA 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

atributos del PCC,

Y COMERCIO




PISTEAT

Realizar un Plan de Accién anual, para
Desarrollar estatégias.
para la apropiacién del PCC y las

Ia apropiacion del PCC en los 12

Taticpios, con e Insifuciones
Cporuncades on ol campo g | Eduoatvas,secietara o6 Cullra, | pp i SECRETARIADE
turismo. secretaria de Educacion y entaje S No Acumulada 100% ITURISMO, INDUSTRIA 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
. VconErcio
poblacien do Nifos, Ninas y
Addiescentes del departaments de MINISTERIO DE GULTURA,
Qundlo SECRETARIA DE CULTURA
DEPARTAMENTAL, GREMIOS
PROGRAMA®: EL oo T oRpoRACIONES,
PATRIMONIO CULTURAL Y EL | P16 APROPIACION DEL condicede o COREORACIONES,
PAISAJE CULTURAL PCC EN EL SECTOR Criterio Social ICTRC Porcentaje 6,07% 2020 ompetiividac 8,13% N LAACTIVIDAD TURISTICA.
CAFETERO COMO EJE TURISTICO [irbice Rookdl co
e Golombia Y CONEL PCC, McTio
DINAMIZADOR DEL TURISMO Implementar un programa para el SECRETARIA DE ‘QUINDIO; VIGIAS DEL
desarollo o procictos ristcos e | Parosriaje delprograma NoAcumulada 100%  [TURISMO, NDUSTRIA PATRIMONIO, T00% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
At Valor aprovechandoll impemeniaco VconErcio ORGANIZACIONES
declaratora del PO FaANZAChon
Realzar almenos 2ruedas de | Namero de ruedas de serviios
saniclos arumies con o] del secko izadas. SECRETARIADE
turisticoy cultral, para vincuar 08 NoAcumulada 2 TURISO, INDUSTRIA 2 2 2 p 2 2 2 2 2 p p 2
ackres dalseclor cutralon s cadena v conERcIo
produciva del turismo,
P9S16A2. Abrir espacios de
oves
Cuturaies on aciv
procucivas delsector risioo
. , SECRETARIADE
Formuar o nplemertar 5 proyoctos do | Namero do royectos Grmados © | o acuruada | SECRETARIADE
promocién trstca para & PCO mplomentados. oD T




