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001. DECRETO No. 0414 DEL 14 DE JUNIO DE 2022 “POR MEDIO DEL CUAL SE ADOPTA
EL PROTOCOLO PARA LA PREVENCION Y ATENCION DE ACOSO LABORAL Y/O
DISCRIMINACION POR RAZON DEL SEXO EN EL AMBITO LABORAL, EN LA PLANTA
CENTRAL DE LA GOBERNACION DEL QUINDIO”.

DECRETO No. 414 DEL 14 DE JUNIO DE 2022

“POR MEDIO DEL CUAL SE ADOPTA EL PROTOCOLO PARA LA PREVENCION Y
ATENCION DE ACOSO LABORAL Y/O DISCRIMINACION POR RAZON DEL SEXO EN
EL AMBITO LABORAL, EN LA PLANTA CENTRAL DE LA GOBERNACION DEL
QUINDIO”.

EL GOBERNADOR DEL DEPARTAMENTO DEL QUINDIO, en ejercicio de sus facultades

constitucionales y legales, en especial las sefaladas en la Constitucion Politica de Colombia,
las Leyes 1010 de 2006, 1257 de 2008 y 1752 de 2015, y

CONSIDERANDO:
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DECRETO NUMERO 0414 DEL 14 DE JUNIO DE 2022

' “FOR MEDIO DEL CUAL DE ADOPTAEL PROTOCOLO PARA LA PREVENCION Y
E ATENCI()'N DE ACOSO LABORAL Y/O DISCRIMICACION POR RAZON DEL SEXO
| EN EL AMBITO LABORAL, EN LA PLANTA CENTRAL DE LA GOBERNACION

DEL QUIND{O”

R S—_ —_— S

EL GOBERNADOR DEL DEPARTAMENTO DEL QUINDIO, ¢
facultades constitucionales y legales, en especial las sefialadas
Politica de Colombia, las:leyes 1010 de 2008, 1257 de 2008 y 17

CONSIDERANDO

Que el articulo 2° de la Constitucién Politica, prevé que las

Colombia en su vida, honra, bienes creencias y demas derechos
asegurar el cumplimiento de los deberes sociales y de los particul

"

.Son fines esenciales del Estado:(...) garantizar la efectividad
derechos y deberes censagrados en la Constitucion...”

B. Que igualmente, la Constitucion Politica de Colombia_establece ¢
13°, y 43° que:

L i
1 f=stado reconoce, sin discriminacién alguna, la primacia de los der
de la persona y ampara a la familia como institucion basica de Ia s

“Todas. las personas nacen libres e iguales ante la ley, recibiran la
trato de las autoridades y gozaran de los mismos derechos, libertad:
sin ninguna discriminacién por razones de sexo, raza, origen nacioha
religion, cpinion politica o filosofica;

medidas en favor de grupos discriminados o marginados...

sometida a ninguna clase de discriminacion. Durante el embarazo y
gozara de especial asistencia y proteccion del Estado, y recibird
alimentario si entonces estuviere desempleada o desamparada..."

€. Que el articulo 1°, delal.ey 1010 de : 006, "Por medio de la cual s
péra prevenir, corregxry sancionarel ¢
de las relaciones de trabajo "estab’l&cs que:

L S e e g st s i it e s, o 0

n ej‘ercicio de sus
en la Constitucion
52 de 2015, v,

autoridades de la

Repulblica estan instituidas para proteger a todas las persorjas residentes en

libertades, y para
ares.

de los principios,

2n los articulos 5°,

echos inalieniables
ociedad;

isma proteccion y
s y oportunidades
o familiqn lengua,

£l Estadio promoveré las condiciones para que la iqgualdad sea real y efectiva y adoptara

“L.a mujer y el hombre tienen iguales derechos y oportunidades. La mujer no podra ser

después del parto
de éste subsidio

> adoptan medidas

soso laboral y ofros hostlganqleﬂtos en élmarco

i ey
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"La presente ley tiene por objeto definir, prevenir, corregir y sancionar las diversas
formas de agresién, maltrato, vejamenes, trafo desconsiderado y ofensivo y en
general todo ultraje a la dignidad humana que se ejercen sobre quienes realizan sus
actividades econémicas en el contexto de una relacién laboral privada o publica.

GOBERNACION : Ll

Son bienes jur'ldlCOS protegldos por la presente ley: el trabajo en condiciones dignas
y justas, la libertad, la intimidad, la honra y la salud mental de los trabajadores,
empleados, la armonia entre quienes comparten un mismo ambiente laboral y el buen
ambiente en la empresa... "
e 4
D. Que el articulo 2° de la misma Ley 1010 de 2006 establece: “Definicién y modalidades
de acoso laboral. Para efectos de la presente ley se entendera por acoso laboral toda -
conducta persistente y demostrable, ejercida sobre un empleado, trabajador por palte
de un empleador, un jefe o superior jerérquico inmedjato o mediato, un compaiiero
de trabajo o un subalterno, encaminada a infundir ‘miedo, intimidacion, terror y
angustia,'a causar perjuwlo laboral, generar desmot:vac:on en el trabajo °o mducn la
renuncia del mismo..
E. Que los articulos 6° a 10 de la citada Ley 1010 determinan los sujetos y ambito de
aplicacién de la ley, las conductas que constituyeri acoso laboral y las que no
constituyén acoso laboral; las medidas preventivas y correctivas del acoso laboral y
el tratamiento sancionatorio a este.

F. Que el articulo 13° de la misma Ley 1010 de 2006 establece el procedimiento

o

sancnonatorlo para dichas conductas. -

G. Que el articulo 1° de la Ley 1257 de 2008, seiiala: "Objeto de la ley. La presente ley
tiene por objeto la adopcién de normas que permitan garantizar para todas las
mujeres una vida libre de violencia, tanto en el ambito’ publico como en el privado, el
gjercicio de los derechos reconocidos en el ordenamiento juridico interno e
infernacional, el acceso a los procedimientos administrativos y judiciales para su
proteccién y atencion, y la adopcién de las politicas publicas necesarias para su
realizacién.

H. Que el articulo 2° de la misma Ley d‘tater}nina:

"Definicion de violencia contra la mujer. Por violencia contra la mujer se entwende
cualquier accién u omision, que le cause muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual,
psicolégico, econémico o patrimonial por su condicién de mujer, asi como las -
amenazas de tales actos, la coaccion o la privacién arbitraria de la libertad, bien sea
que se presente en el ambito publico o en el privado.

Para efectos de la presente ley, y de conformidad con lo estipulado en los Planes de
Accion de las Conferencias de Viena, Cairo-y-Bejjing—por-violencia—~econémica;- Se-wi=»ws
entiende cualquier accién u omisién orientada al abuso econémico, el control abusivo
de las finanzas, recompensas o castigos monetarios a las mujeres por razén de su
condicion social, econémica o politica. Esta forma de violencia puede consolidarse en
las relaciones de pareja, familiares, en las laborales o en las econémicas”.

1. Que la misma norma, en su articulo 3° establece las defi mcnones de dafio contra la

| bQ mujer y en su articulo 4" de la misma, déscribe: “Cm‘erlos de, Interpretacién. Los
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principios contenidos en la Constitucion Politica, Y en los Tratados o Convenios

Internacionales de -derechos humanos ratificados por Colomb

a, en especial la

convencién sobre la eliminacién*de todas las formas de discriminacién contra la

mujer y la convencién interamericana para prevenir, sancior
violencia contra la mujer, las demas leyes, la jurisprudencia refe.

= servirén de guia para su interpretacion y aplicacién”.

mujeres:

ar y erradicar la
rente a la materia,

=Y SQUETEI EICUIST 77 dE 13 LEY 1257 'de 2008, a su vez, reconoce coimo derechos de las

“Ademas de ofros derechos reconocidos en la ley o en tratados y convenios
internacionales debidamente ratificados, las mujeres tienen derechp a una vida digna,
a la integridad fisica, sexual y psicol6gica, a la intimidad, a no ser Sometidas a tortura
o a tratos crueles y degradantes, a la igualdad real y efectiva, a no ser sometidas a

forma alguna de discriminacion; a la libertad y autonomia, al lib
personalidad, a la salud, a la salud sexual y reproductiva y a la se

re desarrollo de la
guridad personal”.

Que la misma norma, en el literal k) :de su articulo 8° reconoce lgs derechos de las

victimas de violencia, asi: “A decidir voluntariamente si puede ser

agresor en cualquiera de los espacios de atenc:on y en g

administrativos, judiciales o de oftro tipo”.

L. Que asi mismo, el articulo 9° de la miasma ley, establece que "To

confrontada con el
s procedimientos

as las autoridades

encargadas de formular e implementar politicas publicas deberan reconocer las

diferencias y desigualdades sociales, biolégicas en las relaciones
segun el sexo, la edad, Ia etnia y el rol que desemperfian en la fa

vz aerenSOCIAL . i -

...Departamentos y Municipios:

El tema’ de violencia contra las 1 mu1eres sera incluido en la agend
para la Politica Social.

2. Los planes de desarrollo municipal y departamental incluiran un cap
- y atencion para las mujeres victimas de la violencia. "

Que el articulo 210 A del Cédigo Penal Colombiano, tipifica el acos
conducta punible, asi:

“Acoso sexual. EI que en_beneficio suyo o de un tercerc y

E’ntre las personas
ilia y en el grupo

i +

a de los Consejos
tulo de prevencién
{ 1

D sexual como una

valiéndose de su

supérioridad ‘manifiesta o rélaciones de autoridad o de poder, edad, sexo, posicion

laboral, social, farailiar o econémica, acose, persiga, hostigue

o asedie fisica o

verbalmente, con fines sexuales no consentidos, a otra persona, incurrird en

prision de uno (1) a tres (3) afos".

. Que la Resolucion 0652 de 012 del Ministerio de Trabajo,

Resolucién 01356 de 2012, establecié el Comité de Conviven
entidades ptblicas cumo una medida preventlva de acoso laborz

modificada por_ la
cia Laboral en las
| que contribuye a

proteger a los trabajgdores contra los riesgos psicosociales que afectan la salud en
los lugares de trabajo en aras de dar cumplimiento al papel preventivo y para la

generacién de ambientes laborales sanos y amables en

re servidoras(es)

publicas(es) (sic) y superiores jerarquicos.
= .
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0. Que la Directiva Presidencial No. 03 de 2022, insta a las entidades del Estado; a crear
e implementar al interior de estas, los Protocolds contra el acoso sexual y/o
discriminacion por razén del sexo en el ambito del trabajo. adoptar las medidas que
permitan fortalecer la institucionalidad encargada de prevenir, atender y proteger a
las mujeres victimas de la violencia de género en el ambito laboral y de construir
espacios de trabajo seguros y libres de violencia, acoso, y discriminacioén contra las
mujeres, y en los que prime el respeto por la proteccion de sus derechos

P. Que en vufud de las normas citadas, es necesario adoptar un Protocolo para la

ot -
prevencuon y atencién de acoso laboral y/& 5 discriminacion por razon del sexo en o
amblto laboral en la Planta Central de la Gobernacnon del Qumdlo

h. G RS -

En merlto de lo expuesto,” #
DECRETA

ARTICULO PRIMERO: Adoptar el "Protocolo para la prevencion y atencion de acoso
laboral y/o discriminacion por razén del sexo en el ambito laboral de la Planta Central
de la:Gobernacién dei Quindio”. s
ARTICULO SEGUNDO: Objeto. El presente Decreto tiene por objeto profundizar en el

reconocimiento del respeto de los derechos humanos en el ambiente laboral,

entendiendo. que las conductas constitutivas de acoso laboral y acoso sexual laboral *
vulneran los derechos humanos, razén por la cual la Gobernacién del Quindio, pretende
facilitar el acceso de todas(os) las(os) colaboradores de la Planta Central de la
administracion, especialmente en los casos de 'as mujeres, asi como el ejercicio pleno
de su derecho a una vida libre de violencias, .en.aras de.visibilizar.y.dar.a.conocerlas.

é ~ -\s,z-r..lk‘

posibilidades procedimentales con que cuentan las personas vinculadas a la
administracién departamental, mediante una relacién laboral o contractual, para la
prevencion o la denuncia del acoso laboral y del acoso sexual laboral, asi como divulgar
los mecanismos y procedimientos de denuncia de tales conductas.

ARTICULO TERCERO: Ambito de aplicacién. El Protocolo tendra aplicacion en todas
las dependencias de la Planta Central Departamental en garantia de los derechos de
las(os) servidoras(es) publicas(os) a quienes, por razén de las conductas de acoso
pudieren ser cobijados por alguna(s) (de las) ruta(s) de atencién a las victimas de acoso
laboral o sexual laboral. .

ARTICULO CUARTO: Ambito de prevencién. El Protocolo pretende prevenir los actos
de acoso laboral y acoso sexual laboral mediante la divulgacién de los mecanismos y
procedimientos de denuncia y garantiza plenamente su ejercicio mediante el fomento
de una cultura de cero tolerancias frente a tales actos, empoderando especialmente a -
las victimas,.para que recurran a las rutas de atencioén que este protocolo les ofrece.

ARTICULO QUINTO: Ambito correctivo. La adopcion del Protocolo también tiene como
finalidad la toma de correctivos por parte de las instancias que conozcan.de los casos ...
\__de acoso laboral y acoso sexual laboral, con el fin de que, mediante el cumplimiento

4
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gsiricto de la legalidad, se garantice a quienes denuncien, la efectividad de hacerlo, por

lo cual la Oficina de Control Inferno Disciplinario adscrita a |a Planta Central
Departamental, asumira la investigacion de los hechos denunciades como un deber
juridico propio e ineludible, independientemente del resultado juridico final y el traslado
de las denuncias respecto de conductas punibles que fueran conocidas por dicha oficia.

ARTICULO SEXTO: Procesos de formacién y sensibilizacion. La Direccion de Talento
Humano de la Gobernacion del Quindio, establecera mecanismos y espacios de
formacion y. sensibilizacién, en aras del mejoramiento del ambiente laboral y de la
transformacion de imaginarios culturales proclives al acoso laboral o exual laboral, con
miras a generar una cultura de tolerancia cero frerite a dichos fenémenos de violencia
en contra de las mujeres en sus puestos de trabajo.

ARTICULO SEPTIMO: Seguimiento. Se adoptara las herramientas de seguimiento,
implementacién y prevencion, proyectadas por la Direccién de Talento Humano, con el
fin de hacer seguimiento a la apllcaCIon del Protocolo en la Planta . Central
Departamental.

ARTICULO OCTAVO: Difusién y comunicacién del Protocolo. La Di
Humano difundira, mediante el uso de piezas comunicativas
sensibilizacidn pedagbgica, y deméas medios con que cuenten,
Protocolo, asi como los mecanismos de proteccion y denuncia que e

HRTICULO NOVENO: Contenido de la norma. Hace parte integral del

receién de Talento
o0 campafas de
la existencia del
mismo preve.

presente Décreto

el documento denominado “Protocolq para la prevencién y atencién de acoso laboral
ylo discriminacion por‘razén del sexo en el ambito laboral de la Planta Central de la
Gobernacion del Quindio”.

ARTICULO DECIMO: Vigencia y derogatorias. El presente Decreto rige a partir de la

_ fecha de su publicacién y deroga las disposiciones que le sean contrarias.

COMUNiQUESE Y Cl:lMPLASE,

Dado en Armenia Quindio, a los catorce (14) dias del mes de j jUnlO de dos mil veintidos
(2022).

e

v/
ROBERTO JAIRO JARAMILLO CARDENAS\Y*
{ebernador Del Departamento Del Quindio

Elaboro: Luz Ampato Uiménez Villarraga Abogada Contratista

C = X
Reviso: Mau ‘ fales Osorio Director de Talento Humano L
Aproba: Johan ¥Mn Cafion Sosa Secretario Administrativo

(%]
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PROTOCOLO PARA LA PREVENCION Y ATENCION DE ACOSO LABORAL Y/O
DISCRIMICACION POR RAZON DEL SEXO EN EL AMBITO LABORAL

1. OBIETIVO GENERAL:

Establecer estandares, rutas y enfoques para el abordaje de casos de acoso sexual y/o :
discriminacion por razén del sexo en el ambito de trabajo en la Planta Central del |
Departamento del Quindio,

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Fomentar en los servidores publicos de ia Planta Central del Departamento del Quindio,
contratistas, personal en comision y pasantes, una actitud de respeto de los derechos ;
fundamentales de sus colegas y cumplimiento de los deberes funcionales, principios y fines de la |
funcién plblica, mitigando las acciones relacionadas con el acoso sexual y/o discriminacion por
razén del sexo en el ambito del trabajo.

Generar estrategias de prevencion de los delitos de acoso sexual y/o discriminacion por
razon del sexo en el &mbito labaral en Ia Planta Central del Departamento del Quindio.

3. ENFOQUES:
Este Protocolo, y sus acciones derivadas, se rigen bajo los siguientes enfoques:

v Enfoque de derechos humanos: Se fundamenta en la nocion de ser humano y del
reconocimiento de la dignidad e igualdad, a partir de la no discriminacién por razones de
sexo, género, orientacion sexual, edad, pertenencia étnica, discapacidad, ideclogia politica,
estatus migratorio o procedencia geogréafica. Requiere de la implementacién de acciones
de politica publica para garantizar la igualdad de las personas y grupos de personas. Este
enfoque, ademas, implica que en toda circunstancia las victimas merecen credibilidad, y
debe asegurarse la confidencialidad e intimidad, de manera que se respeten, promuevan,
garanticen sus derechos humanos y los de su nicleo familiar y, en ningdn momento, sean
vulnerados.

v Enfoque de género: Se fundamenta en evidenciar las desigualdades, inequidades y
discriminaciones que se generan a partir de roles, estereotipos, creencias, practicas e
imaginarios y relaciones de poder, por medio de los cuales se normaliza la viclencia contra
mujeres. Desde este enfoque, las autoridades del Estado deben desarrollar acciones
dirigidas a modificar patrones culturales, que se fundamentan en roles, esterectipos,
practicas e imaginarios, asi como intervenir las relaciones gue naturalizan la violencia por
razones de sexo o género.

v Enfoque interseccional: Se fundamenta en evidenciar que en una misma persona se
pueden entrecruzar diferentes formas de violencia por razones de sexo y género gue
afectan a grupos y personas qu

Gobernacion del Quindio § Paisg
Calle 20 No. 13-22 s Patrf
www.quindio.gov.co i
Armenia, Quindio 3
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v Enfoque diferencial: Se concibe como un método de analisis y actuacién gue reconoce las
inequidades, riesgos y vuinerabilidades de sujetos de especial proteccion (grupos étnicos,
personas en situacién de discapacidad, victimas de la violencia, entre otros).

4, PRINCIPIOS:

¢ Respeto a la dignidad humana: Equivale al (i) merecimiento de un trato especial que tiene
toda persona por el hecho de ser tal; y (ii) la facultad gue tiene toda persona de exigir de
los demds un trato acorde con su condicion humana. Por tanto, la dignidad humana se erige
como un derecho fundamental, de eficacia directa, cuyo reconocimiento general
compromete el fundamento politico del Estado. Toda persona tiene derecho a ser protegida
contra actos que afecten su dignidad humana en su entorno laboral.

< Ambiente laboral seguro y saludable: E! entomno laboral saludable se entiende como un
espacio de trabajo cuyas condiciones van dirigidas a lograr el bienestar de los trabajadores
para tener un buen ambiente fisico, buenas relaciones personales, buena organizacion,
salud emocional y que se promueva el bienestar familiar y social de los trabajadores a través
de la proteccion de riesgos, estimulando su autoestima y el control de su propia salud y del
ambiente laboral, Todos estos factores estan interrelacionados dinamicamente. Los actos
de acoso sexual y/o discriminacién por razon del sexo en el ambito laboral son contrarios a
este principio.

¢ Confidencialidad: Todas las personas naturales o juridicas que intervengan en la
administracion de datos personales estan obligadas en todo tiempo a garantizar la reserva
de la informacion, inclusive después de finalizada su relacion con alguna de las labores que
comprende la administracion de datos, pudiendo sélo realizar suministro o comunicacion
de datos cuando ello corresponda al desairollo de las actividades autorizadas. En todas las
actuaciones que se deriven de este protocolo se guardard la confidencialidad y debida
reserva de la informacion.

< Debido proceso: El debide proceso es un derecho fundamental de inmediato cumplimiento
consagrado en el articulo 29 de la Constitucidn Politica de Colombia: "El debido proceso se
aplicard a toda clase de actuaciones judiciales y administrativas". Es una garantia
constitucional del derecho de toda persona a ser oida publicamente y con justicia, en
condiciones de plena igualdad, por un tribunal independiente e imparcial para la
determinacion de sus derechos y obligaciones.

# Proteccion a la persona afectada: Durante todas las actuaciones relacionadas con la
prevencion, atencion y sancién del acoso sexual y/o discriminacion se debe privilegiar
la seguridad y la integridad de la victima haciendo uso de los estandares de proteccion
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para las victimas de violencja y garantizando la restitucion de sus derechos a través de
las medidas de proteccion, gtencién y garantias de no repeticion.

5. DERECHOS DE LAS VICTIMAS DE ACOSO SEXUAL Y/O DISCRIMINACION POR
RAZON DEL SEXO EN EL AMBITO LABORAL.

g
Las personas victimas de acosq sexual y/o discriminacién por razén del sexo en el ambito

laboral tienen los siguientes derechos:

El derecho a contar libremenie lo sucedido.

El derecho a la confidencialidad y reserva de la informacion de su caso .

» El derecho a que no se emifan juicios de valor sobre su queia y que se le tome con
seriedad. :

» El derecho a ser tratado con respeto.

> Elderecho a que no se tomen represalias en su contra que afecten su vinculacion iaboral
o contractual,

> El derecho a recibir informagion clara y precisa sobre sus derechos, el proceso y las
instancias a las que puede agudir.

> Elderecho a recibir orientacidn en materia legal y psicolégica.

» Eiderecho a recibir acompafiamiento permanente de la entidad.

El derecho a la celeridad y debida diligencia en las acciones que se adelanten.

>
>

6. ALCANCE

El presente Protocolo tiene el siguiente alcance para las dependencias, a saber: La Oficina
de Control Interno Disciplinario deberd investigar y sancionar disciplinariamente con
ocasion de la conducta de ACOSO SEXUAL Y/O DISCRIMINACION POR RAZO DEL
SEXO EN £l AMBITO LABORAL a todo servidor publico de la Planta Central del
Departamento del Quindio.

mediante contrato de prestacion de servicios, de obra, ocasional. entre otros, asi como

alumnos, becarios o pasantes que realicen practicas formativas en cualquier dependencia,

que cumplan funciones publicas t que incurran en conductas constitutivas de acoso sexual
s

E
i
Asi mismo, todo particular vincEEIado en la Planta Central del Departamento del Quindio

ylo discriminacion por razon del|sexo, estan sujetos a ser investigados disciplinariamente
por la Procuraduria General de la Nacién-PNG-, conforme a lo dispuesto en el articulo 92
de la ley 1952 de 2019 modificado por la ley 2094 de 2021. Para tales efectos, la
Gobernacion remitira la informagion y documentacion que exista frente a cada caso en
particular, si a ello hubiere lugar.

§ PBX:74177 00 EXT, 2
s administrativa@gobernacionquindk .C0

Gobernacion del Quindio
Calle 20No.13-22
www.quindio.gov.co
Armenia, Quindio

SN AR .
WL ¢ M




R,
7

Gobarnoeidn del Quindio

/) Secretaria Administrativa “}\

7. DIFERENCIA ENTRE ACOSO LABORAL Y ACOSO SEXUAL

Acoso laboral: infundir o lograr en el empleado miedo, intimidacitn, terror, angustia,
perjuicio laboral, desmotivacion o inducir a la renuncia. Puede generarse desde un
superior, un compafiero o un subalternc.

Acoso Sexual: El acoso sexual: puede definirse como insinuaciones sexuales
inapropiadas, demandas de favores sexuales o cualquier conducta verbal, no verbal o
fisica de naturaleza sexual no deseada la cual se produce en el entorno personal o
profesional creando un ambiente hostil y ofensivo. Finalmente, puede ser visto como
tratamiento discriminatorio.

8. ACOSO SEXUAL YIO DISCRIMINACION POR RAZON DEL SEXO EN EL AMBITO
LABORAL

8.1. Conceptualizacion Del Acoso Sexual. De acuerdo con lo que sefala la
Organizacion Internacional del Trabajo -OIT (1985) "el acoso sexual es una
violacién de los derechos fundamentales de las trabajadoras y trabajadores,
constituye un problema de seguridad, salud y discriminacion, es una inaceptable
situacion laboral y una forma de violencia que afecta, en mayor medida, as mujeres”.

En Colombia, el acoso sexual es un tipo de violencia sexual, que la ley 1257 de
2008, articulo 210A del Cédigo Penal Colombiano, establecid como delito en los
siguientes términos: "El que en beneficio suyo o de un tercero y valiéndose de su
superioridad manifiesta o relaciones de autoridad o de poder, edad, sexo, posicion
laboral, social, familiar o econdmica, acose, persiga, hostigue o asedie fisica o
verbalmente, con fines sexuales no consentidos, a otra persona, incurrira en prision
de uno (1) a tres (3) afios".

La Resolucion de la Conferencia Internacional del Trabajo sobre Igualdad de
Oportunidades y Trato para los Trabajadores y las Trabajadoras en el Empleo de
1985, sefiald que "los hostigamientos de indole sexual en el lugar de trabajo
perjudican las condiciones de trabajo y las perspectivas de ascenso de los
trabajadores. Por lo tanto, fas politicas que promuevan la igualdad deben traer
consigo la adopcion de las medidas destinadas a luchar conira tales hostigamientos
y a impedirlos” {(OIT, 2008).

8.2. Conceptualizacion De Discriminacion, El articulo 2 de la ley 1752 de 2015,
introdujo en Colombia el tipo penal de discriminacion en los siguientes términos:
"Articulo 134A. Actos de Discriminacién: El que arbitrariamente impida, obstruya o
restrinja el pleno ejercicio de los derechos de las personas por razén de su raza,
nacionalidad, sexo u orientacion sexual, discapacidad y demas razones de
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discriminacion, incurrira en pfision de doce (12) a treinta y seis (36) meses y multa
de diez (10) a quince (15) salarios minimos legales mensuales vigentes.

La misma norma, articulo 3, previé el hostigamiento como un tipo penal auténomo,
asi: "Articulo 1348. Hostigar'nL‘:ento: Articulo modificado por el articulo 3 de la ley
1752 de 2015, asi: El que promueva o instigue actos, conductas o comportamientos,
orientados a causarle dafio|fisico o moral a una persona, grupo de personas,
comunidad o pueblo, por razpn de su raza, etnia, religion, nacionalidad, ideologia
politica o filosdfica, sexo u orientacién sexual o discapacidad y demas razones de
discriminacion, incurrira en prisién de doce (12) a treinta y seis (36) meses y multa
de diez {10) a quince (15) salarios minimos legales mensuales vigentes, salvo que
la conducta constituya delito sancionable con pena mayor.

PARAGRAFO. Entiéndase por discapacidad aqueflas limitaciones o deficiencias
que debe realizar cotidianamente una persona, debido a una condicion de salud
fisica, mental o sensorial, que al interactuar con diversas barreras puedan impedir

su participacién plena y efecti
demas".

9. MARCO NORMATIVO DEI
A nivel internacional, ia Res

sobre Igualdad de Oportunidg
en el Empleo de 1985 sefiala

a en a sociedad, en igualdad de condiciones con las

L PROTOCOLO

plucion de la Conferencia Internacional del Trabajo
des y Trato para los Trabajadores y las Trabajadoras
que “los hostigamientos de indole sexual en el lugar

de trabajo perjudican fas condliciones de trabajo y las perspectivas de ascenso de

los trabajadores. Por lo tanto,
consigo la adopcion de medid
impedirlos" (OIT, 2008).

Por su parte las Estrategias d

las politicas que promueven la igualdad deben traer
ps destinadas a luchar contra tales hostigamientos ya

e Nairobi orientadas hacia el futuro para el avance de

la mujer (aprobadas en ia Conferencia Mundial para el Examen y la Evaluacion de

los Logros del Decenio de las |
que “las condiciones de trabs
areas formales e informales, t
en cuenta que la seguridad y |

Naciones Unidas de la Mujer, en su parrafo 139 sefiala
jo de las mujeres deben ser mejoradas en todas las

anto en el sector publico como en el privado. Teniendo

a salud en el trabajo deben ser protegidas, indica que

se deben tomar medidas para prevenir el acoso sexual en el trabajo.

« Ley 1257 de 2008: Dicta normas de sensibilizacién, prevencion y sancion de
formas de violencia y discriminacién contra las mujeres y, a través del articulo 29,
incorpora el delito de acoso sexual al Cédigo Penal {articulo 210°.
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* Ley 1010 de 2006 Define el acoso laboral de la siguiente manera: "Articulo 10.1.
El acoso laboral, cuando estuviere debidamente acreditado, se sancionara asi: 1.
Como falta disciplinaria gravisima en el Cédigo Disciplinario Unico, cuando su autor
sea un servidor publico” .

Dentro del marco normativo nacional rige la Ley 2094 de 2021, modificatoria de la
Ley 1952 de 2019, Por medio de la cual se expide el Codigo General Disciplinario:

Articulo 2. Titularidad de la potestad disciplinaria. funciones jurisdiccionales de
la Procuraduria General de la Nacion e independencia de la accién. El Estado es el
titular de la potestad disciplinaria.

Articulo 83. Ejercicio de la accion disciplinaria. “La accion disciplinaria se ejerce
por la Procuraduria General de la Nacion; la Comisién Nacional de Disciplina
Judicial y las Comisiones Seccionales de Disciplina Judicial, o_quienes hagan sus
veces; la Superintendencia de Notariado y Registro; los Personeros Distritales y
Municipales; las Oficinas de Control Disciplinario Interno establecidas en todas las
ramas, organos y entidades del Estado; y los nominadores...”

Articulo 85 Naturaleza de la accién disciplinaria. “La accion disciplinaria es
publica”.

- Articulo 86 Oficiosidad y preferencia. “La accién disciplinaria se iniciara y
adelantara de oficio, o por informacién proveniente de servidor publico o de otro
medio que amerite credibilidad, o por queja formulada por cualquier persona, y no
procedera por anénimos, salvo en los eventos en que cumpla con los requisitos
minimos consagrados en los articulos 38 de la Ley 190 de 1995 y 27 de la Ley 24
de 1992.

La Procuraduria General de la Nacién, previa decision motivada del funcionario:
compelente, de oficio o a pelicion del disciplinado, cuando esite invoque
debidamente sustentada la violacion del debido proceso, podréd asumir la
investigacion disciplinaria iniciada por otro organismo, caso en el cual esle la
suspendera y la pondra a su disposicion, dejando constancia de ello en el
expediente, previa informacién al jefe de la entidad. Una vez avocado el
conocimiento por parte de la Procuraduria, esta agotara el tramite-de la actuacion
hasta la decision final.

Los personeros tendran competencia preferente frente a la administracion distrital o

municipal’.
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Articulo 87. Obligatoriedad |de la accién disciplinaria. “El servidor ptiblico que
tenga conocimiento de un hgcho constitutivo de posible fafta disciplinaria, si fuere
competente, iniciara inmediatamente la accion correspondiente. Si no fo fuere,
pondra el hecho en conociqniento de la autoridad competente, adjuntando las

pruebas que tuviere. |

Si los hechos materia de la|investigacion disciplinaria pudieren constituir delitos
investigables de oficio, deberan ser puestos en conocimiento de la autoridad
compelente, enviandole las pruebas de la posible conducta delictiva”.

Articulo 93 Control Disciplinario Interno. “Toda entidad u organismo del Estado,
con excepcion de las competencias de la Comision Nacional de Disciplina Judicial
y las Comisiones Seccionales de Disciplina Judicial, debe organizar una unidad u
oficina del mas alto nivel encargada de conocer los procesos disciplinarios que se
adelanten conira sus servidores.
b

Si no fuere posible garantizar la segunda instancia por razones de estructura
organizacional, esta serd de ¢ompetencia de la Procuraduria General de la Nacion
de acuerdo con sus competencias.

En aquellas entidades u orga+ismos en donde existan regionales o seccionales, se
podran crear oficinas de corlytrof interno del mas alto nivel con sus respectivas
competencias. F

|

La segunda instancia seguira|la regla del inciso anterior, en el evento en que no se
pueda garantizar en la entidad. En los casos en donde se deba tramitar la doble
conformidad, la decision final bstara siempre a cargo de la Procuraduria General de
la Nacién, atendiendo sus competencias.

Ef jefe o director del organis

!

tendra competencia para ejecutar fa sancion...”.

Articulo 94. Significado de Control Disciplinario Interno. “Cuando en este Cédigo
se utilice la locucién "Contrdl Disciplinario interno®, debe entenderse por tal, la
oficina dependencia o entidad que conforme a la ley tiene a su cargo el ejercicio de
la funcion disciplinaria”.

t

i
10. AMBITO DE APLICACIO

El presente Protocolo rige para todas las relaciones humanas que se desarrollen en
cualquiera de las dependencids gobernacion; para aquelias que se den en el marco

9
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de actividades misionales y sociales organizadas , cualquiera sea el lugar. Regira,
ademas, fuera del espacio fisico mencionado, en el marco de comunicaciones entre
funcionarios y particulares adscritos a la Planta Central Departamental,
comunicaciones que se realicen, bien sea a través de ios medios telefonicos,
virtuales o nuevas tecnologias. Asi mismo, cobija aquellas conductas de acoso
sexual y/o discriminacién por razon del sexo que ocurran por fuera de estos
espacios, pero que involucren a servidores publicos o particulares vinculados a la
Gobernacion del Quindio a cualquier titulo.

11. CONDUCTAS QUE PUEDEN CONSTITUIR ACOSO SEXUAL Y10
DISCRIMINACION POR RAZON DEL SEXO EN EL AMBITO LABORAL.

11.1. Ley 1010 de 2006:

En virtud del marco normativo colombiano, el acoso sexual es una forma de acoso
laboral y ademas, es un delito que atenta contra ia libertad, la integridad y la
formacion sexual, por tanto esta previsto en el Cédigo Penal colombiano.

Cuando este tipo de violencia se presenta en el ambito laboral es causal de faita
disciplinaria de acuerdo con la Ley 1010 de 2006. Esa norma contempla las
siguientes seis (6) modalidades que pueden configurar acoso sexual:

1. Maitrato faborai, entendido como cualquier acto de violencia contra la
integridad fisica o moral. o la libertad sexual. gue lesione los derechos a la
intimidad y at buen nombre.

2. Persecucién laboral, la cual se configura con la ocurrencia reiterada de
conductas arbitrarias, que permitan inferir el propdsito de inducir a la
renuncia del trabajador; ‘

3. Discriminacion laboral, definida como aquel trato diferenciado en razén de
los criterios prohibidos expresamente en el articulo 13 de la Constitucion
Politica, esto es, por razones de raza, género, origen familiar o nacional,
refigion, opinion politica y filosdfica; Entorpecimiento laboral, que se
presenta al obstaculizar el cumplimiento de las labores asignadas,
retardarlas o hacerlas mas gravosas;

4. Inequidad laboral. definida como la "asignacion de funciones a
menosprecio del trabajador"”;

5. Desproteccion laboral, que tiene lugar mediante aquellas conductas
tendientes a poner en riesgo la integridad y la seguridad del trabajador, al
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llevario a cumplir 6rdenes sin ei cumplimiento de los requisitos minimos de
proteccion y seguridad.

11.2, Marco Jurisprudencial Sobre Modalidades de] Acoso Sexual Laboral,

La Corte Constitucional, en sentencia T-293 de 2017 definié el acoso laboral como
“toda conducta persistente y demostrable, ejercida sobre un empleado, trabajador
por parte de un empleador, un jefe o superior jerarquico inmediato o mediato, un
compafiero de trabajo o un subalterno, encaminada a infundir miedo, intimidacion,
terror y angustia, a causar periuicio laboral, generar desmotivacion en el trabajo, o
inducir la renuncia del mismof.

En las sentencias de Tutela T+265 de 2016 y T-140 de 2021, la Corte Constitucionai
recoge la definicion sobre el gcoso u hostigamiento sexual en el &mbito laboral que
contiene la recomendacion No. 19 de 1992, del Comité para la Eliminacién de la
Discriminacién contra la Mujer (CEDAW) "incluye un comportamiento de tono sexual :
tal como contactos fisicos e insinuaciones, observaciones de tipo sexual, exhibicidn
de pornografia y exigencias sexuales, verbales o de hecho.

Este tipo de conducta puede ser humillante y puede constituir un problema de salud
y de seguridad; es discrimingtoria cuando la mujer tiene motivos suficientes para
creer que su negativa podria causarle problemas en el trabajo, en la contratacién o
el ascenso inclusive, o cuandp crea un medio de trabajo hostil". La Corte Suprema
de Justicia, Sala de Casacidn Penal, por su parte, en sentencia SP107-2018 sefiald
que: "si bien, no se posee una definicion univoca de acoso sexual, si es posibie
determinar un lugar comun, referido a que se trata de actitudes o comportamientos
que por sf mismos causan mortificacién o crean un clima hostil en ambitos de trabajo
o similares, respecto de aclos, gestos o palabras que en muchas ocasiones
representan una pretension, pero no la consumacion de la misma".

En sentencia SL.648-2018, I3 Corte Suprema de Justicia también afirma que el

acoso sexual en el ambito de
las mujeres. Con ello, la con
caracterizada por la segregas
inocente titulc de galanteria o
su destinataria, a verdadera
palabras subidas de tono por

trabajo es una forma especifica de violencia contra
sidera como una practica de la cultura heredada y
tion de las mujeres, en la que "se le intenta dar el
cogueteo, por demas de obligatoria aceptacion para
5 conductas constitutivas de acoso sexual: desde
la apariencia o forma de vestir hasta abusos fisicos,

existiendo entre estos dos
empleadores o representante

rangos numerosas conductas inadmisibles de los
de estos hacia sus subalternas, que generalmente
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son ocultadas por las mismas victimas ante el temor de ser despedidas o, inciuso
de ni siquiera ser escuchadas.

Ademas, la sentencia de la Corte Suprema de Justicia (Sala de Casacion Laboral.
Radicacion No. 55122. 31 de enero de 2018), sefiald que el acoso sexual esta en
nuestra sociedad normalizado, y aprobado socialmente, por lo cual es dificil
identificar en el imaginario colectivo que se trata de un delito y de una falta
sancionada disciplinariamente:

“En el marco de esa mentalidad -aprobada simplemente para cefiimos a una
reafidad impuesta -se le intenta dar el inocente titulo de galanteria o coqueteo, por
demas de obligatoria aceptacidon para su destinataria, a verdaderas conductas
constitutivas de acoso sexual: desde palabras subidas de tono por la apariencia o
forma de vestir hasta abusos fisicos, existiendo entre estos dos rangos numerosas
conductas inadmisibles de los empleadores o representantes de estos hacia sus
subalternas, que generalmente son ocultadas por las mismas victimas ante el temor
de ser despedidas o, incluso de ni siquiera ser escuchadas. Esa indebida tolerancia,
incentiva que en el ambito laboral aln prevalezca el desconcertante problema de
castigar a la mujer que no se somete al acoso de su superior y, es precisamente, la
ausencia de denuncia la que cohonesta ese marcado estereotipo de que es su
deber afrontar situaciones cotidianas de aparente seduccion -que se traducen en un
verdadero acoso sexuales sus lugares de trabajo. A pesar de su gravedad, este
fendmeno se ha visto desnaturalizado y ha pasado a formar parte de las relaciones
de poder que se establecen en el ambito laboral como un flageio silencioso que
lesiona principios, garantias y derechos fundamentales, tales como la igualdad, la
no discriminacion laboral en razén del sexo, la vida, la estabilidad en el empleo, i3
intimidad y, por supuesto, también derechos y libertades sexuales y derechos
econdmicos”.

11.3 Acoso Sexual en el Protocolo Contra el Acoso Sexual en el Ambito del
Trabajo de La OISS.

Todo servidor publico y particutar que preste funciones pliblicas en la Planta Central
de la Gobernacion del Quindio, dentro de los deberes establecidos en la Ley 1952
de 2019- articuio 38- por remision al Protocolo Contra el Acoso Sexual en el ambito
del Trabajo de la Organizacién Iberoamericana de Seguridad Social - OISS, debe
conocer el contenido de las conductas que pueden constituir acoso sexual:
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a) Observaciones sugerentes y/o desagradables, comentarios sobre ia
apariencia, aspecto oE;ondicién sexual de la persona trabajadora y abusos
verbales deliberados de contenido libidinoso;

b) Formas denigrantes u obscenas o formas excesivamente carifiosas de
dirigirse a una persorja por ejemplc "mamita, mamacita, linda, o lindo, mi
amor”, i

c) Bromas sexuales; |

d) Preguntas, descriptiones o comentarios sobre fantasias, preferencias y
habilidades/capacidades sexuales;

e) Gestos obscenos, gilbidos o miradas implidicas;

f) Arrinconar o buscar deliberadamente quedarse a solas con la persona de
forma innecesaria; |

g) Contacto fisico o solicitado y deliberado, o acercamiento fisico
innecesario con conngtaciones sexuales;

h) Invitaciones persistentes para participar en actividades sociales o ludicas,
aunque la persona opjeto de estas haya dejado claro que resultan no
deseadas e inoportunas;

i) Invitaciones o presignes para concertar citas 0 encuentros sexuales;

1) Demandas o peticionies de favores sexuales, relacionadas o no, de manera
directa o indirecta, a la carrera profesional, Ia mejora de las condiciones de
trabajo o a la conservacion del puesto de trabajo;

k) Comunicaciones o gnvio de mensajes por cualquier medio, fisico o virtual.
de caracter sexual y ofensivo;

I) Usar y/o mostrar imagenes, graficos, vifietas, fotografias o dibujos de
contenido sexualmente explicito o sugestivo;

m) Difusidn de rumorep sobre la vida sexual de las personas;

n) Preguntar sobre historias, fantasias o preferencias sexuales o sobre la
vida sexual;

0) Manifestar preferericias indebidas en base al interés sexual hacia una
persona; p) Obligar a la realizacién de actividades que no competen a sus
funciones u otras medidas disciplinarias por rechazar proposiciones de
caracter sexual; -

q) Agresiones fisicas cie caracter sexual.

Ese mismo protocolo de la OISS definié el Acoso sexual por razon del sexo como:
"Cualquier comportamiento realizado en funcion del sexo de una persona, con el
proposito o el efecto de atentar contra su dignidad y de crear un entomo
intimidatorio, degradante u ofensivo. Supone un tipo de situaciones laborales
discriminatorias mucho mas amplias, sin tener por qué existir intencionalidad sexual
por parte de la persona agresora”
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a) Las descalificaciones publicas y reiteradas sobre la persona y su trabajo
basadas en estereotipos de género;

b) Uso de formas denigrantes u ofensivas para dirigirse a personas de un
determinado sexo;

c}Los comentarios continuos y vejatorios sobre el aspecto fisico, la identidad
0 la opcion sexuat:

d) Utilizar humor sexista;

e) impartir 6rdenes vejatorias o contradictorias en funcién del sexo o la
orientacién sexual de la persona;

f) Evaluar el trabajo de las personas con menosprecio, de manera injusta o
de forma sesgada, en funcidn de su sexo o de su orientacién sexual;

g) Asignar tareas o trabajos por debajo de la capacidad profesional o
competencias de la persona en funcion de su sexo u orientacion sexual;

h) Impedir deliberadamente el acceso a los medios adecuados para realizar
su trabajo (informacion, documentos, equipamiento, efc.... ) a una personha
en funcion de su sexo u orientacion sexual;

i) Trato desfavorable por razon de embarazo o del ejercicio de la matemidad
0 paternidad;

j} Denegar a causa del sexo u orientacién sexual de una persona permisos
o licencias a las que tiene derecho;

k) Las actitudes que comporten vigilancia extrema y continua hacia una
persona en funcion de su sexo u ofientacién sexual;

) Aislar e incomunicar a una persona en funcién de su sexo U ofientacion
sexual;

m) Obligar a realizar actividades que no competen a las funciones propias
del cargo de una persona, basado en prejuicios sexistas;

n) Agresion fisica a una persona por razén de sexo u orientacion sexual;

o} Conductas explicitas o implicitas dirigidas a tomar decisiones restrictivas
o limitativas sobre el acceso de la persona al empleo o a su continuidad en
el mismo, a la formacién profesional, las retribuciones o cualquier otra
materia relacionada con las condiciones de trabajo en funcién de su sexo u
orientacion sexual.

12. RUTA DE ATENCION' PARA CASOS DE ACOSO SEXUAL YIO
DISCRIMINACION POR RAZON DEL SEXO EN EL AMBITO LABORAL

12.1. Canales de Recepcion de la Queja

La persona considere haber sido objeto de conductas constitutivas de acoso sexual
y/o discriminacion razén del sexo en el ambito de taboral, podra dirigirse
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directamente a ia Oficina de |Control. interno Disciplinario o utilizar los canales de
recepcion disponibles: Si es Victima de acoso sexual y/o discriminacion por razon
dei sexo, puede activar ia ruta, poniendo el hecho en conocimiento de la autoridad
competente, de manera verbal, escrita o virtual, a través de los siguientes canales:
!

e Email: controliniernodisciplinario@quindio.gov.co

e Telefénico: Llamando al 7417700 ext. 232

¢ Presencial: Aclidiendo a la Oficina de Control Intemo Disciplinario

ubicada en el 1$ piso de! Centro Administrativo Departamental.

|
La persona victima de acosq sexual y/o discriminacion por razén del sexo podra
recibir apoyo en atencion psiqoldgica por parte de la ARL de la entidad , y mediante
comunicacion telefdnica a laj linea 7417700 extension 332, direccién de Talento
Humano de fa Gobernacion, ¢uando asi ia victima estime conveniente.

12.2. Procedimiento ante Ia Oficina de Control Disciplinario

Una vez radicada la queja o informe de hechos constitutivos de acoso sexual o
discriminacion en razén del sexo en el ambito laboral, ante la Oficina de Control
Interno Disciplinario, se dard inicio a la accion discipiinaria si hubiere lugar, asi
mismo se compulsa copias a ’a Fiscalia General de la Nacién para su conocimiento
y fines pertinentes. g

La Oficina de Control Intero Disciplinario, una vez iniciada la accién disciplinaria,
solicitara a la Direccion de; Talento Humano que disponga de las acciones
inmediatas para preservar los derechos de la victima contenidos en el articulo 8 de
la Ley 1257 de 2002, especialmente en lo referido ai distanciamiento entre el
presunto victimario y la victima de acoso sexual o discriminacion en razén del sexo
en el ambito laboral.

!

13. TIPOS DE FALTAS t

La conducta de Acoso sexual se adecua disciplinariamente a la falta gravisima
prevista en el articulo 65 del Cédigo General Disciplinario que indica que fas faltas
que coinciden con descripciones tipicas de la fey penal constituyen falta gravisima
como quiera que el acoso sexual es también un delito contenido en el cédigo penal
articulo 210 A. al igual que la {liscriminacién por razones del sexo, articulo 134 A.
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16. ORIENTACION E INFORMACION A LA VICTIMA DE ACOSOSEXUAL

Dentro del abordaje, las personas victimas de acoso sexual tienen derecho a ser
informadas de las instancias legales donde se revisara su queja, asi como a ser
orientadas para la atencidn en salud y la asesoria y representacion legal.

Se debera avisar a las autoridades competentes para que la investigacion penal
inicie. Luego de la revision del caso, adoptara las medidas pertinentes para la
atencion del riesgo psicosocial y de seguridad en el trabajo que puede configurar el
acoso, teniendo en cuenta que el caso no podrad ser puesto en conocimiento de
instancias como Comité de Convivencia ni ser sometido a conciliacién o arreglo
directo con el presunto agresor.

En caso de que la victima manifieste su expresa renuencia a interponer la denuncia
de los hechos ante la Fiscaiia, es recomendable adelantar la orientacién para que
reciba acompafiamiento psicosocial y juridico, a través del que se espera, pueda
conocer de sus derechos y de las ventajas de poner el hecho en investigacién de
las autoridades competentes. Si la queja se presenta directamente ante la Oficina
de Control Intemo Disciplinaria, la dependencia debera adelantar la investigacion
disciplinaria, teniendo en cuenta que el marco internacional de derechos humanos
ha definido estandares para la investigacion de hechos de violencia sexual Yy que
tanto la Corte Suprema de Justicia, como la Corte Constitucional, han insistido en
que en las actuaciones judiciales o administrativas se incorpore el enfoque de
género.

17. CONOCIMIENTO DEL HECHO DE ACOSO SEXUAL POR PARTE DE UN
TERCERO.

Todos los funcionarios que tengan conocimiento de hechos constitutivos de acoso
sexual estan en el deber de ponerlos en conocimiento de la dependencia encargada
de recibir las quejas por este tipo de conductas, especiaimente quienes ostenten un
cargo de direccion o de supervision. De esta manera, quienes ostentan dichos
cargos y que reciban una queja o informacién sobre una sospecha de acoso o que
observen comportamientos que podrian constituir acoso sexual o que por cualquier
razén sospechen que podria estar ocurriendo acoso sexual, estan obligados a
reportar sus sospechas para que la victima pueda ser orientada de manera
adecuada. Es necesario tener en cuenta que ademas de ser objeto de medidas
disciplinarias en caso de haber cometido conductas que constituyan acoso sexua,
quienes ejerzan cargos de direccion o supervision podrian estar sujetos a medidas
disciplinarias por permitir de cualquier manera que continie el acoso sexual del gque
estan enterados. De esta manera, y cuando el hecho se conozca por parte de un
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tercero, ia persona encargad
presuntamente afectada para ofrecer orientacién en el ejercicio de sus derechos,

a de recibir fa queja buscara contactar a la persona

debera darle a conocer el ¢
confidencialidad.

jontenido de esta Ruta y asegurarse de guardar la

18. LABOR DE PREVENCION

La Direccion de Tatento Humano de la Gobemacion del Quindio, tiene a su cargo
una labor preventiva con log colaboradores de la Planta Central Departamental
buscando fomentar en ellos yna actitud de respeto y cumplimiento de los deberes
funcionales, principios y fines de la funcion publica, y prevenir y mitigar conductas
relacionadas con el acoso sexuat y/o discriminacion por razén del sexo al interior de
la entidad.

La Direccidon de Talento Humano de la Gobernacién del Quindio, tiene a su cargo
una labor preventiva con los ¢olaboradores de la Planta Central de fa Gobernacion
del Quindio, buscando fomentar en ellos una actitud de respeto y cumplimiento de
los deberes funcionales, pringipios y fines de la funcion publica, y prevenir y mitigar
conductas relacionadas con ¢l acoso sexual y/o discriminacidn por razén del sexo
al interior de Ia entidad.

19. ENCUADRE INICIAL

La Direccion de Talento Humano de la Gobemacion del Quindio, debera asegurarse
que toda persona que se vincule con la Entidad, a cualquier titulo, reciba la
informacion consignada en el presente protocolo; comprenda cabalmente las
problematicas del acoso sexual laboral o del acoso por razén del sexo, y fas
implicaciones legales de las mismas, y suscriba un compromiso de no incurrir en tal
tipo de conductas.

20. ACCIONES PEDAGOGICAS

La Direccion de Talento Humano de la Gobernacién del Quindio, debera adelantar

encuentros de sensibilizacion
profundizar y recordar las prok
implicaciones legales de las n
del encuadre inicial y las com
la propia Oficina como de la P

y formacidn con los colaboradores de la entidad para
lematicas descritas dentro del presente protocolo, las

nismas, la suscripcion del compromiso que se deriva
petencias en materia disciplinaria, tanto por parte de

rocuraduria Generat de la Nacion.
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Otras acciones de prevencién: Sensibilizar a los directivos, jefes inmediatos y
demas figuras de autoridad en las conductas que constituyen acoso sexual y/o por
razon de sexo en el ambito de trabajo. "Rompiendo mitos y esquemas de conducta”.

Sensibilizar y culturizar a tos colaboradores de la Planta Central de la Gobernacion
del Quindio en las conductas que constituyen acoso sexual y/o por razén de sexo
en el ambito de trabajo, derechos y deberes.

Realizar campafias masivas indicando los canales de atencion y la confidencialidad
que reviste el procedimiento.

Entregar a los visitantes el "sticker” ambiente libre de acoso sexual y/o por razén de
sexo en el ambito de trabajo.

Capacitar a los funcionarios que atienden los casos de acoso sexual y/o por razén
de sexo en el &mbito de trabajo.

ROBERTOKJ@T JA ILLO CARDENAS

Gobernador del Departamento de Quindi

imé s Abogada Contratista f '
b Burgos - Jefe de oficina Contted intemo Disciplinario
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