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CONSTANCIA: Se deja constancia que.con &l el presente,avnso se esta dando cumplimiento
al art.56 de la Ley 1437 de 2011y aF”pTesente §6 acompaifia de copia integral del acto
administrativo.
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AUTO N° 257
APERTURA DE INVESTIGACION

Armenia Quindio, diciembre 22 de 2023 ’

EXPEDIENTE NUMERO _ 0J5-114-2023

INVESTIGADO "AUDIFARMA S.A (ALTAMIRA)

REPRESENTANTE LEGAL | DIEGO FERNANDO DIAZ GOMEZ

NIT/ICC __ — [816.001.1827

DIRECCION CARRERA 12 NUMERO 1ANORTE-20,

LOCAL 101 CENTRO MEDICO ‘
EMPRESARIAL UNINORTE y CALLE 1
NORTE NUMERO 13-42 ARMENIA
QUINDIO

OBJETO

Procede el Secretario de Salud Departamental del Quindio, nombrado a traves del
Decreto 00726 del 30 de septlembre del 2022 y acta de posesién N°78 del 30 de
septiembre del 2022, en ejercicio de sus atribuciones legales y en especna! las
contenidas, en la Resolucién 1478 de 2008, decreto 780 de 2016 y demds normas
céncordantes, abrir Investigacién Administrativa en contra de AUDIFARMA
ALTAMIRA identificada con el NIT 816.001.182-7 ubicada en la Carrera 12 niimero
12, norte local 101 centro médico empresarial uninorte y calle 1 norte nimero 13-42
Armenxa Quindio, representado legalmente por el sefior DIEGO FERNANDO DIAZ
GOMEZ identificado con cedula de Ciudadania N° 10.132.978 por los hechos
relacionados a continuidad.

Je,

ANTECEDENTES: :

De conformldad a las competencxas desarrolladas por el grupo de prevencnon
vigilancia, y control de facteres de riesgo area de medicamentos y. afines de la

@;}; Secretaria de Salud Departamental, quienes presentaron el correspondiente
mforme de acuerdo a las actividades implementadas y llevadas a cabo en la
AUIIFARMA ALTAMIRA identificada con el NIT 816.001.182-7 ubicada en la
Carrera 12 numero 12 norte local 101 centro médico empresarial uninorte y calle 1
norte nimero 13-42 Armenia Quindio, de acuerdo a .lo” establecido en”la
normatw[dad vigente que regula el presente. procedimiento administrativo
sancmnatone por lo que se procede a relacionar los antecedentes del presunto
asunto, asf:

A. INFORME TECNICO DEL EQUIPO DE INSPECCION VIGILANCIA Y
GONTROL AREA DE MEDICAMENTOS Y AFINES: '

En el informe mencionado sefialan los técnicos lo siguiente:

»
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1. El dia vemtltres 3) de octubre de 2023 se realiza visita para verificar las
condiciones técnico-sanitarias de la AUDIFARMA ALTAMIRA identificada cen el
NIT 816.001.182-7 ubicada en la Carrera 12 numero 12 norte local 101 centro.
médico empresarial uninorte y calle 1 nerte nimero 13-42 Armenia Quindio, estay
visita fue atendida por el sefior LUIS FELIPE MESA MARTINEZ (QUIMICO;”
FARMACEUTICO) en donde el funcionario de la secretaria de salud realiza visita
aplicando el acta N° 4287 del 12 de octubre de 2023,

PO
El dia treinta y uno (31) de octubre de 2023 se realiza visita para verificar las .
condiciones técnice- sanitarias del establecimiento farmacéutico denominade  *
AUDIFARMA ALTAMIRA identificade con NIT 816001182-7 del munjcipiode CHLe
Armenia Quindio,esta visita fue atendida por la sefiora BEATRIZ ELENA il EL
CARDONA CANO (tecnologa en regencia de farmacia) en donde la funcionaria de **
la Secretaria de Salud realiza visita aplicando el acta N° 4289 del 31 de octubre del
2023, evidenciado en el momento de la visita traslado de inventario de ,*;~
medicamentos de control especial y monopolio del estado sin debida autorizacidn
del Fondo Rotatorio de Estupefac:entes del Quindio cabe mencionar que en wsﬁa :‘
allegan de camara de comercio con fecha de expedicién 11-09-2023 evudenciado i
en fecha extemporanea R-3280 del 2023-10-27 asunto: notificacién de traslado y- ﬁ
solicitud visita concepto sanitario del centro de atencién farmacéutico Altamira 1~
Audifarma, cabe mencionar que en momento de la visita no se encontraron
existencias de medicamentos de control especial y Monopolio del estado ya que :
establecxmlento realizo traslado aun sin autorizar a Audifarma Mac ubicado en Ia *
calle 4 horte numere 13-42.
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El dia catorce (14) de noviembre de 2023 se realiza visita segin R-3988 del 2 de
noviembre de 2023 al establecimiento farmacéutico ‘denominado AUDIFARMA
ARMENIA . ESPECIALIZADO MAC ldentuﬂcado con “NIT* 816001182-7 del de
Armenia (Q).

Esta visita fue atendida por el sefior ELIAS CARRILLO SAINEDA (T ECNOLOCO'
EN REGENCIA DE FARMACIA) en donde los funcionarios de la secretaria de salud
realizan visita aplicando el acta NO 3441 del 14 de noviembre de 2023. Se
evidencia en momento de visita documento de entrada ET 873465268 mewmxento»
con Altamira de medicamentos de control especial y monopolie del estado en’
donde no se evidencia previa solicitud ante la secretaria de salud departamental
( FRE del Quindio) en los tiempos estipulados seglin normatividad vi ente.
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2. Dentro de la visita realizada se encontraron los siguientes incumplimientos: v -
-« Se observa resolucién para el manejo :de Medicamentos de Control
Especnal y monopoho del estade se encuentra desactualizada
e« Se evu:lencua en el momento de Ia vns:ta mcenSIstenclas entre el
mventano ﬁsmo vs kardex en carro de’ paro (sobrante) , ’
+ Nose ewdencla pgirasa aprobado por autoridad. competente

1

3. No.se realiza toma de medida sanitaria, para evitar la afectacion del ser\nclo a
los usuarios, se hace ftraslado al &rea juridica para adelantar el proceso
administrativo que corresponda
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4. En el referido n1drme, se describen hallazgos y normas presuntamente violadas
los cuales se relacionan asi:

NORMAS PRESUNTAMENTE VIOLADAS

ITEM NORMAS | TIPIFICACION DELA ‘ HALLAZGOS
PRESUNTAMENTE NORMA - ENCONTRADOS
VIOLADAS Y/IO - I PR
L VULNERADAS - ; I o e
" ) EIRN LA B < a3’
27 “(...) ARTICULO 34 Parala} Resofucion 1478de 2006, -.|'Se evidenciaquela v
' renavacidn, ampliacién y capltulo V, Articulo 34 . Reso!uc:én que fos autenza
e madificacién de Ia Resolucién “\ para el manejo de *
L se requiere la aclualizacién de medicamentos de control
"y los documentlos exigidos para la especial y Monopolio daf
¢ mscnpcld_n en caso de estar + | Estado, se encuentra
| vencidos” (...} . | desactualizada,
k RIESGO GRAVE ~
S El tramite sera el establecido en oo
N la presente Resolucién en que | Cabe mencionar que debe
i Io aplique (...) comunicar oportunamente
la Fondo Rotatorio de
. e . Estupefacientes del
@ o 1 R Quindlo cualquier wmbio 0
. o \§ - | modificacién de,
| BN . . gk + representacion, legal y
RN IO \ o U { ¥ | datos de identificagion -
B A LT+ |-anotados enél Aruculo
b N . > © % | piimerodela presente :
a2 . " resolucién en un término no
BT . i mayor a ciricd (5) dias
ad . L hébiles después de
e realizado el cambio. Se
LY . . observa en momenlo de
A , visita certificado’de”  ~
ki ' camardcon fecha de
e N | expedicion 11-092023.
3. Gl 1 v
R 5 Evidenciando'en fecha
At extemporanea R-3280 del
i ) . « . ,|2023-10-27 asunto;
e i % | Notificacion de traslado y
;z% e | “t Lt oA, *‘-zf?;é 4| solicitud visita concepto ,
@ % o Bhon % gt NI R WP _sanitario del centrd.de.
© ) A v » atencion farmacéyggge .
% . > | Altamira de Audifarma S.A A
Vi . Aricol0 2.5.3.10.21 decreto 780 | No se-evidencia pgirasa A
o {,m’:;d’}':,mﬁ: i How s de 2016 capltulo 10 numeral 3 - .| aprobado porautoridad’ -
iy .Déberan contar y.cumplir con 2l o -compelente en el momento de |
normas sobre limpieza y. ’ . | visita -
: | desinfeccién de areas, i P a e,
bioseguridad , manejo de e Ty Has W
e residuos y manual de N
oy procedimientos técnicos. LA iz - :
ST '

Dado o anterior AUDIFARMA ALTAMIRA presenta un presunto incumplimiénto legal
evxdente a la nermatividad vigente, por lo tanto, se realiza traslado al area de jundlca

para mlmar proceso sancionatorio & que haya lugar. ! )
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PRUEBAS v

Las pruebas que se describen a continuacion, conforman el acervo probatorio.que
permite a 'la Secretaria De Salud Departamental del Quindio en el marco de, sus
competencias iniciar .un procedimiento administrativo contra .de AUDIFARMA
ALTAMIRA identificada con el NIT 816.001.182-7 ubicada en la Carrera 12 nlimero 1
norte local 101 centro médico empresarial uninorte y calle 1 norte ntimero,13-42
Armenia Quindio, representado legalmente por €l sefior DIEGO FERNANDO DIAZ
GOMEZ identificado con cedula de Ciudadania N° 10. 132.978

DOCUMENTALES:

+ Acta de visita original N° 4287 del 23 de octubre de 2023 " '
« Acta de visita original N° 4289 del 31 de octubre de 2023;
« Acta de visita original N° 3441 del 14 de noviembre de 2023;

« Informe final de visita de inspeccion vigilancia y control (|VC)suscnto por’ los 533
técnicos de la Secretaria de Salud Departamental
» Evidencia digital ‘ .

o Copia del certificado mercantil de fecha 11 de septiembre del 2023 S &

1'
Los anteriores items fueron evaluados y -galifi cados §de acuerdo a Ias condicmnes '
técnicas que deben cumplir los estableclmlentos farmacéuticos. '
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ANEXOS & ; ' *
' . P o !
1. Documentos enunciados en pruebas. o PR
N Y
FUNDAMENTO LEGAL ) }
RESOLUC]GN 1478 DEL 2006 CAPITULO V, ARTICULO 34 - ;’¥ G Ty
ARTICULO 34 Para la renovacion, ampliacién:y modifi cacuén de la Resolucnén se
requnere la actuahzacmn de los documentos exigidos para la i mscnpclon en caso de ‘

estar venmdos : 5
ARTICULO 2.5:3.10.21 DECRETO 780 DE 2016 CAPITULO 10 NUMERAL 3
3. Normas de preced:mlentos Deberan: contar y cumplir, con-normas sobre hmpleza

y desinfeccién de areas, bioseguridad, manejo de resxduos Yy, " manual - .de
procedimientos técriicos.
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CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

. Lafi nahdad de’la‘Investigacion es. venf icar la ocurrenma de la conducta,adetermmar
si s’ constltutwa de mcumpllmlentos o si se ‘ha’ actuado en cnrcuns?ancxas qde ;

3
exoneracion de responsablhdad Asi las cosas se frata de una etapa procesal en la

¥
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cual se pretende corroborar los hechos dados a conocer por el grupo de IVC area de -
medicamentos y afines de la Secretaria de Salud Departamental del Quindio
mediante informe realizado a la AUDIFARMA ALTAMIRA identificada con el NIT |,
816.001:182-7 ubicada en la Carrera 12 nimero 12 norte local 101 centro: médico,,
empresanal uninorte y calle 1 norte nimerc 13-42 ArmeniaQuindio,: “iEfi Io :
relacioriado con el mencionado informe final de Ia visita realizada los dias 23,31 de -
octubre ¥ 14 de noviembre del 2023 respeclivariente; en la que se demuestra qué al
mamento de la visita né se pudo evidenciar que se cuenta c6h los requisitos exlgidos
enla ley y discriminados en el presente acto administrativo. '
Asi las.cosas y de conformidad con la competencia que facu!ta a Ias Secretarias
Departamentales éste Despacho cuenta con los argumentos y fundamentos
necesarios, para iniciar la respectiva Investigacion con el fin de verificar la veracidad
de l0s hechos dados a conocer segin el informe técnico, por lo tanto, se realizara la
respectwa practica de pruebas, y como consecuencia de la misma, se procedera a
deCIdII’ si hay lugar al archivo, cesacion de pracedimiento, o si, por el contrario, se
procedera a la formulacién de cargos. .

b
Una vez-cumplida la.finalidad prevista para la etapa de investigacién, se procederé a
va!orar el mérito de la misma, establecnendo el archivo o la formulacién de los cargos
respectivos en caso de encontrarse r umdos los elementos normativos para tal ‘
determinacion. T \ ,&' ot

&ia%{i >
1553

De! esta forma. se permite a los mv?stxga’ gs'su pamc;pac:on activa en €l cur,se del
proceso con el fin de garantizarles

et - PN

su derécho ala defensa contradiccién de las
pruebas y' al debndo proceso, de la manera como se ordena en el articulo 29 de la

Coﬁsﬁtucnon Pohtica de Colombia. "?r demds normast concordanfes y
comp!ementanas en especial las que rigen este proceso. - o

* w» {
.... {

o " '-‘
B . RESUELVE iy

PRIMERO Avocar iconocimiento en cantra lala AUDEFARMA ALTAMIRA ldenhﬁcaia :

co%?el ‘NIT 816.001.182-7 ubicada en la Carrera 12 niimero .12 norte Idcal 101 .centro
me&:co empresanal uninorte y calle 1.norte nimero 13-42 Armenia Quindio, - de
confemmdad a Io expuesto en Ia parte motlva del presente proveldo. . b

S 4,

;:;ﬁ " s
SEGUNBO Disponer para la sustanc:acron ala profesnonal ANGELA YANETH
GARCIA OSORIO Abogada Confratista de la Secretaria de Salud del Quindio, con
apoyo del Equxpo Técnico de la Direccion técnica de Prevencion, Vigilancia y Control
de factores de riesgo de la Secretaria Departamental de Salud de! Quindio, para que
conforme a los procedimientos sefialados en la nommatividad vigente, desarrolle todas
las actuac:ones que sean pertinentes y conducentes, objeto de la presente
mvestlgac:on quedando facultada para practicar todas las pruebas que se requieran y
sean -necesarias, efectue las diligencias ordenadas y las demas que surjan de las

« 4
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5 Reviso: CQIOInna Salazar Arias- PU

Arrmenia, Quindio

anteriores, que tien
comunicaciones y citaciones que se desprendan de este proceso.: LT *"

TERCERO: Radiquese el presente proceso bajo el numero OJS-114¢2023 en’ Ia
Secretaria de Salud Departamental - Gobernacion del Quindio.

1
CUARTO: Una vez vencida la Etapa de Investigacién ordénese el ‘Cierre_de Ia*
!nvest:gacxon y ordénese Cesacion del Procedimiento o Formiilese PllEQO de Cargos p
si hubiere mérito para ello. . - PO S
QUINTO: Notfificar personalmente al~investigado, o a su representante legal 0.8
quien haga sus veces, la presente decision, como lorordena el articulo 67-de la Ley
1437 de 2011, advirtiéndole que contra la misma no procede recurso alguno. 7, v

3

*

“ Y L 1 Wit f ey s
PARAGRAFO: De no poder hacerse la notificacion personal-del preserite -acto.  °
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al envid de Ia citacién, de conformidad g
con las reglas establecidas ep.g! articulo 69 de-la Le de 2011 este; sea

notificara por aviso.

¥
¥

Secretaria de Salud Departamental ,f L.
Proyecto: Angela Yaneth Garcla Osorio- Abogada Ccntmbslax
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