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GOBERNACION DEL QUINDIO

SECRETARIA DE SALUD

ACTA NUMERO: 015-2

FECHA: | 26/04/2024

HORA DE
INICIO:

8:00am

HORADE
FINALIZACION:

11:00am

LUGAR:

Saldn de la contraloria , tercer piso gobernacion del Quindio

ANEXA LISTADO DE ASISTENCIA [ SIx

| NO

OBJETIVO DE LA REUNION: Desarrollo reunién Red SIAU en participacion social en salud y
SuUS mecanismos, proceso de vacunacion departamental, rutas de atencion.

ASISTENTES A LA REUNION

N° NOMBRE CARGO DEPENDENCIA QUE
REPRESENTA
1 | Daniel Fonseca Profesional universitario Referente PPSS
2 | Maria Isabel Giraldo Roldan Contratista Direccion de gestion técnica y
3 | Juliana Andrea Mesa Contratista apoyo al sistema (GEAS) -
4 | Marisol Riveros Contratista oficina de participacion social
5 | Luis Fernando Pupiales Practicante T.S en salud y el servicio de
6 | Gloria Roci6 Vélez Contratista atencion a la comunidad
(SAC)
7 | Dann Alberth Aguirre Contratista Salud Infantil
8 | Luz Mery Sepulveda Abogada Mujeres
9 | Maria Fernanda Irira Contratista Secretaria de Familia
10 | Ivonne Rengifo Contratista
AGENDA DEL DIA
ITEM TEMA RESPONSABLE DEL TEMA
1 Apertura del evento Daniel Fonseca Referente PPSS
2 Importancia de la participacion social en salud y Luis Fernando Pupiales - Practicante
mecanismos de participacion social. T.S
3 Vacunacion Dann Alberth Aguirre — Contratista
programa de Salud Infantil
4 Rutas de atencién a mujeres victimas de las Luz Mery Sepulveda -  Abogada
diferentes violencias Mujeres Secretaria de Familia
5 Ruta anti discriminacion Maria Fernanda Irira — contratista
Secretaria de Familia
6 Prevencion de suicidio Ivonne Rengifo - contratista
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|7 | Ruta consumo spa | Secretaria de Familia

DESARROLLO TEMATICO

La reunion de la Red de Servicios de Informacion, Atencion y Orientacion al Usuario (SIAU) del
departamento del Quindio, coordinada por la Oficina de Participacion Social en Salud, se impartié
como un espacio vital de sinergia y cooperacion entre diversas entidades, reflejando un compromiso
compartido con el bienestar de la comunidad. Desde el inicio del encuentro, se gest6 un ambiente
propicio para el intercambio de ideas y la colaboracion, con el saludo protocolario y la presentaciéon
detallada del orden del dia por parte del profesional universitario referente de la oficina de
participacion social en salud. Esta apertura facilitd una dindmica de participacion activa y
constructiva, sentando las bases para un diadlogo informado y enriquecedor.

La orden del dia inicia con la intervencion del practicante de trabajo social de la misma oficina, que
se centré en la relevancia de la participacion social en salud y en la contextualizacion de los marcos
normativos establecidos en el Decreto 0780 de 2016, no solo proporcion6 un marco conceptual
sélido, sino que también invit6 a los participantes a reflexionar sobre su rol como agentes de cambio
en la promocién de la salud comunitaria. Este enfoque proactivo hacia la participacion ciudadana
sentd las bases para una discusion informada y una mayor conciencia sobre los desafios y
oportunidades en el ambito de la salud publica.

La sesién continudé con una exposicion detallada por parte de la dependencia de salud infantil, que
abordé minuciosamente el tema de la vacunacion en el departamento. Mas alla de la mera
presentacion de datos, se enfatizd la importancia de que los integrantes de la Red SIAU estén
plenamente informados sobre este proceso, con el fin de garantizar su difusion efectiva entre los
usuarios de las entidades de salud y asi contribuir a la proteccion y promocion de la salud publica en
la region. Este enfoque proactivo hacia la prevencién de enfermedades resalta el compromiso de la
red con la salud y el bienestar de la comunidad.

La participacién activa de representantes de la Secretaria de Familia afiadi6 un componente
esencial al intercambio de informacion, al proporcionar detalles sobre las diferentes rutas de
atencion disponibles para mujeres victimas de violencia y otros programas de intervencion social.
Este enfoque integral y multisectorial no solo demuestra el compromiso de las entidades
gubernamentales con la atencion integral de las necesidades de la poblacion, sino que también
promueve una mayor coordinacion y sinergia entre los distintos actores involucrados en la provision
de servicios de salud y bienestar.




FORMATO Cadigo: F-CIG-03

Version: 04

Acta de reunién Fecha: 07/12/2018

Pagina 3 de 4

En Ultima instancia, se expreso un sincero agradecimiento a los miembros de la Red SIAU por su
participacion activa y su compromiso con los objetivos de la reunion. Este gesto resaltd la
importancia del trabajo colaborativo y la cooperacion interinstitucional en la mejora continua de los
servicios de informacion, atencion y orientacion al usuario en beneficio de la comunidad del
departamento del Quindio. Con este agradecimiento, se cerrd el encuentro, dejando como legado un
espiritu de colaboracién y trabajo en equipo que sin duda contribuira al logro de futuros objetivos en
materia de salud y bienestar en la region.

CONCLUSIONES DE LA REUNION

En resumen, la reunién de la Red SIAU del departamento del Quindio, coordinada por la Oficina de
Participacion Social en Salud, sirvi6 como un espacio clave para compartir informacion relevante
sobre la participacién social en salud, los procesos de vacunacion en el departamento y las diversas
rutas de atencion para mujeres victimas de violencia y otros programas de la Secretaria de Familia.
La colaboracién y el compromiso demostrados por los participantes en la reunién reflejan un
importante avance en la coordinacion interinstitucional y el fortalecimiento de la red de servicios de
informacion y atencion al usuario en beneficio de la comunidad.

N° EVIDENCIAS Y ANEXOS
1 Listados de asistencia
2 Registro fotografico
3 Presentacion — vacunacion
4 Rutas de atencion
TAREAS Y FECHA DE RESPONSABLE OBSERVACIONES
COMPROMISOS EJECUCCION

FECHA Y LUGAR PROXIMA REUNION
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Elaborado por: Maria Isabel Giraldo Roldan — Trabajadora Social Contratista
Revisado por: Daniel Eduardo Fonseca Mejia — P.U Referente PPSS
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