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@ l GOBIERNO DEL QUINDIO

NOTIFICACION POR AVISO
Art. 69 Ley 1437 de 2011 Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

EXPEDIENTE NUMERO 0JS-084-2023 :

IMPLICADO OPTIKUS

REPRESENTANTE LEGAL JOHANA MILENA RAMIREZ GALLO

NIT/C.C. 830090640

DIRECCION Carrera 13 No. 19-27 Local 1, Armenia, Quindio
AUTO NO. 060 FORMULACION PLIEGO DE

ACTO ANOTIFICAR CARGOS

FECHA DEL ACTO QUE SE

NOTIFICA 10 DE MAYO DE 2024

RECURSO QUE PROCEDE NO APLICA

ACTUACION SIGUIENTE Se le informa al investigado que cuenta con el
termino de quince (15) dias hébiles contados a partir
del dia siguiente de la notificacién del presente auto
para que directamente o por intermedio de un
apoderado presente los correspondientes descargos.

TERMINO QUINCE (15) DIAS HABILES

AUTORIDAD QUE EXPIDE EI. | Secretario de Salud Departamental del Quindio

AUTO Doctor Carlos Alberto Gémez Chacén

ADVERTENCIA: La presente notificacion se considerara surtida, al finalizar el dia

siguiente al retiro del aviso. Art. 69 inciso 2° Ley 1437 de 2011 Cédigo de Procedimiento

Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Revis6: Carolina Salazar Arias — Asesora Despacho Grado 02 §.8,
Proyecto: Valentina Ruiz Garzdén - Abogada Contratista — 5.6,

Calle 20413 - 22, Armenia Quindio Colombia - PBX +57 6067359919 ~ CP 630001

@ @QuindioGob a @GoboernaclonQuindio @gobemaclonguindio e @GobamacienDelQuindicOficial G @gobernagionguindio

quindio.gov.co
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GOBIERNO DEL QUINDIO

AUTO N° 060

FORMULACION DE PLIEGO DE CARGOS

Armenia Quindio, diez (10) de Mayo de 2024.

EXPEDIENTE NUMERO 0J8-084-2023

ESTABLECIMIENTO OPTIKUS

NIT 830090640

PROPIETARIO JOHANA MILENA RAMIREZ GALLO
DIRECCION Carrera 13 N° 19 — 27 Local 1, Armenia - Quindio
CORREOQO ELECTRONICO derenciageneral@optikus.com.co
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Procede el Secretario de Salud Departamental del Quindio, nombrado a través del Decreto
001 del Primero (01 |),c1efE’nero del 2024 y acta de posesion numere 04 def Primero (01) de

I

Enero del 2024, en’ ejércicio-de sus facultades legales, a\formule[r‘Pl{ego De Cargos en

contra de la sefiora’ JORANA MILENA RAMIREZ GALLO, en-calidad\de propietario del
denominado estgp'lgféimignto OR

-T-IK-US,:u‘b‘iclafdbi“e‘ntla;;Qarreré\,13\&’\ 19 - 27 Local 1,

Armenia - Quingio, o quien hag\e} sus veces. De co-t&?ﬁgidad conlo .estipulado en la Ley
100 de 1993, Ley 715:de 2001, |ley 9 de 1979¢
Resolucién 25? [de 2016y tenien?{o comoy” X

H

Lfay/n/ 1437/ de 2011, ',er;r‘r;zt\o 780 de 2016,

| - ANTEGEDENTES |
i F‘,k’-‘ —‘—:_-E' i

| L | g n, . .
. Eldia vein\jt:[és (22) de junipi de 2021’%,2f ledjante coqréo electréhico, /e; Superintendencia

Nacional de,Salud envié oficio con,radicadoN*20235000006431, per/medio del cual nos
da a conocer\el presunto i 'cuqﬁimiefntg—gfg;v r‘ep.q;ile de indicadgres de calidad de la
Resolucion 256, de 2016, porpatte’dél-Sstablecimiento OPTIKUS! identificado con Nit

830090640 y ubicada en la Carrera 13 N°-19°= 27 Local 1, Armenia - Quindio.

. Que, al Area Juridica' de la Secretaria de Salud del Depar,ta;nénto del Quindio, se allego

por parte de la sefiora*LJZ ANDREA MORENO 'MO/RENQ] Profesional Universitaria del
Area de Inspeccién Vigila‘ﬁcié‘\yﬂqgtl_oji el qugfveintioe}ﬁ (28) de agosto de 2023 informe
final de Inspeccién Vigilancia y Control.deCalidad en la prestacion de servicios de salud,
el cual consta de fres (03) folios, con la finalidad de iniciar Proceso Administrativo

Sancionatorio por la omisién en el reporte de los indicadores de calidad en el periodo
2022.

- Mediante Auto N° 138 de agosto 31 de 2023, por el cual se avoca conocimiento con

radicado OJS- 084 ~ 2023, se dainicio ala investigacion sancionatoria, el dia 28 de agosto
de 2023, se envia oficio con ID N° 9977, citacion de notificacion del auto referenciado a la
sefiora JOHANA MILENA RAMIREZ GALLO, en calidad de representante legal del
establecimiento OPTIKUS, identificado con Nit 830090840.

. El dia primero (01) de noviembre de 2023, ante la imposibilidad de realizar la notificacion

personal, se surte notificacion por aviso, de acuerdo con lo establecido en el articulo 69
de la Ley 1437 de 2011, con el propésito de garantizar los principios constitucionales al
debido proceso, dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo tercero de la Ley 1437 de
2011 y dar discernimiento del Auto de Apertura de Investigacion N° 138 de agosto 31 de
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2023, expedido por la Secretaria de Salud Departamental del Quindio, quedando
debidamente notificado por aviso el dia nueve (09) noviembre de 2023.

6. En el referido informe, se describen hallazgos y normas presuntamente violadas los

cuales se relacionan asi:

Nacional de Salud del

reporte

indicadores de calidad
de los 4 trlnjestrtig,de
la wgencnaf’2022 que
ordena )

041

256 de

articu!gs /5 y 8
comp lohace sabetlac
Supermtendenma

Namonal

medlante oficio con del

radlcado

20235000001 006431}

de los

eso!ucwn
6 e sus
tal oy

——

(-7). "Art.'cu.'o 5 Dol -rgporte de
informacién y de. . Jas
responsabilidades te 1s enjrdades
_abligadas  a ~~reportar.™ =88,
“Entidades Administradoras de\
Planes: dé. Beneficios —EAFB, fas
nstitucionés . ‘Prestadora Mdc:,-

de Salud

numeric

~Servicios-age-Safid- y—ios{/berwerogx
de  Transporte - Espec:al de
Pacientes, deberén eportar la
mformac:é/ de su co petencia,

contemda ap los Anexos Técnicos
Nos,-— —y 3 ~esta resoluc:én -
travéS‘*“de—f P!ataf rma de-
Intezcambf Eformac;én (FISIS)
del SIS?{E fe ral de {qf ormacién
de ,{a Pr otecc:dn Sociall— SISPRO -
de este Mmrsteno" IO ; ;
. "1 i

(.. )“Art.'culo °6: Penodo de reporte
% p!azos para el envio de la
informacion. Las entzdades
obligadas a remitir la informiacion
de acuerdo con lo dispuésto en el

'-artfculowreporta"ﬁé/ anterior,

deberana través de la Plataforma
de Intercambio de Informacién
(PISIS) del Sistema Integral de
Informacién de la Proteccidn
Social-que se relacionan a
continuacién.” {...)

Decreto 780 de 2016, Sistema
Obligatorio de Garantfa de Calidad
en Salud (SOGCS) Parte 5, Titulo
1 Capitulo 1.

NORMA PRESUNTAMENTE HALLAZGO
ITEM HALLAZGOS VULNERADA ENCONTRADO /
ENCONTRADOS CLASIFICACION
’ DEL RIESGO
Resolucion 256 de 2016, Por ia
El prestador | cual se dictan disposiciones en | Fecha de corte de la
presuntamente no | relacion con el Sistema de | informacion a
cumplié con la | Informacién para la Calidad y se | reportar, Plazo para
prestacion ante la | establecen los indicadores para el | enviar el  archivo
Superintendencia monitoreo de la calidad en safud. plano Fecha de Corte

Desde: Hasta: De
2016-01-01 al 2016-
08-30 20186-07-01
2016-07-31 De 2016-

07-01 al 2016-12-31
~2017- 01-01 2017-
\\01—31 y asi

sicesivamente.

Primer dia calendario
del primer mes a
reportar al Ultimo dia
calehdario del Gitimo
mes jreportarPrlmer
dia F calendario  del
mgu;ente mes de la
fecp de corte de la
[nformacién a
reportar  Ultimo  dfa
calendario del
siguiente mes de Ia
fecha de corle de la
Informacién a
reportar.

Fecha de corte de la

informacion a
reportar, Plazo para
enviar el archivo

plano Fecha de Corte
Desde: Hasta: De
2016-01-01 al 2016-
06-30 2018-07-01
2016-07-31 De 2016~
07-01 al 2016-12-31
2017- 01-01 2017-
01-31, y asl
sucesivamente

Primer dia calendario
del primer mes a
reportar al Ultimo dia
calendario del UGitimo
mes a reportar Primer
dia calendario del
siguiente mes de Ia
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l



' GOBIERNO DEL QUINDIO

fecha de corte de Ia

Informacién a
reportar Ultimo dia
calendario del

siguiente mes de Ia
fecha de corle de la
Informacién a
reportar.

PRUEBAS

Las pruebas que se describen a continuacion, conforman el acervo probatorio que permite
a la Secretaria de Salud Departamental del Quindio en el marco de sus competencias
formular pliego de cargos a JOHANA MILENA RAMIREZ GALLO, en su calidad de
representante legal del establecimiento OPTIKUS, identificada con Nit 830090640, y
ubicada en la Carrera 13 N° 19 — 27 Local 1, Armenia - Quindio.

ere T e
_ -~ DOCUMENTALES ™. _
At * )

1. Informe Final de Inspeccion, Vigilanéia ?*Qoﬁtrol de\Qaudad en la Prestacion de
Servicios de Salud.(folios 0:1-al'03) T SO\

2. Consulta en el Régistro-Especial de Prestadores de Servicios'de, Salud (folio 04)

3. Correo Elegtyépi%b\d}afFecha 17 de junio de 2023, de la?Su’fie{mtendencia Nacional
de Salud. (foligs,054] 07)= TN

4. Oficio de/ r(cumg!iﬁﬂento\d,e Reporte de Indicadores de Calidad Resolucién 256 de
2018, con ;ﬁadicado 20235({)00001 006‘1/%;({&6% 08 at 10).

’.-T: -~

Iy o .
I . ' PR ; .
INDIVIDUALIZACION DE, LA PERSON@-ATURAL O JURIDIC: JI’NVESTIGADA
N ] S I
L . . SiE L .
En las actuaciones surtidas en q]ipresemt‘et fr,%fcpe%é} se est?ab[ece que el sujeto pasivo de la
investigacién es\QPTIKUS, ident(ificada}@:?pNi’t8;f}00§0640, representada’legaimente por la
sefiora JOHANA MILENA RAMIREZ. GAEL yinﬂ:gicadg en la Carrera 13/N°® 19 - 27 Local
1, Armenia - Quindjo. LT N T Wy,
DIS-F:O,%]C[ONES PRESUNTAMENTE VUL-NEi\S
Con arreglo a lo anterioané‘ntg expuesto; se determina-que OPTIKUS, identificado con Nit

830090640, representada Iégament\epor'la WAL(A/MILENA RAMIREZ GALLO,
presuntamente vulners las siguientes%j‘/

RESOLUCION 256 de 2016, Por medio del cual se dictan disposiciones en relacién con el

Sistema de Informacion para [a Calidad y se establecen los indicadores para el monitoreo
de la calidad en salud.

(...} “Articulo 5. Del reporte de informacién y de las responsabilidades de las entidades obligadas a
reportar. lLas Entidades Administradoras de Planes de Beneficios —EAPB, las Instifuciones
Prestadoras de Servicios de Salud y los Servicios de Transporte Especial de Pacientes, deberan
reportar la informacion de su competencia, contenida en los Anexos Técnicos Nos, 2 ¥ 3 de esta
resolucion, a través de la Plataforma de Intercambio de Informacién (PISIS) del Sistema integral de
Informacion de Ia Proteccion Social — SISPRO de este Ministerio. {(-..)

Articulo 6. Periodo de reporte y plazos para el envio de la informacién. Las enfidades obligadas a
remilir la informacién de acuerdo con lo dispuesto en el artfculo anterior, deberan reportaria a través

de la Plataforma de Intercambio de Informacién (PISIS) del Sistema Integral de Informacién de ia
Proteccidn Social — SISPRO de este Ministerio, en las fechas que se relacionan a continuacion:

Fecha de corte de la Plazo para enviar el archivo plano
informacion a reporiar

www.quindio,govco
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Fecha de Corte Desde. Hasta:

De 2016-01-01 al 2016-06-30 | 2016-07-01 2016-07-31

De 2016-07-01 al 2016-12-31 2017-01-01 2017-01-31

y asi sucesivamenie:

Primer dia calendario Primer dia calendario del | Uitimo dia calendario del
del primer mes a reportar al | siguienle mes de la fecha de | siguiente mes de la fecha de
tiitimo dia calendario del ltimo | corfe de la Informacién a | core de la Informacion a
mes a reportar reportar reportar.

COMPETENCIA Y SANCIONES O MEDIDAS QUE SERIAN PROCEDENTES

La Secretaria de Salud Departamental del Quindio, es competente para iniciar y llevar hasta

su culminacion y cumplimiento la presente investigacion administrativa de conformidad con
las siguientes disposiciones:

De conformidad con el contenido de la Ley 100 de 1993, articulo 176 numeral 4, es
competencia de la Secretaria de Salud “/a inspeccion y vigilancia de la aplicacion de las
normas técnicas, cientificas, administrativas y financieras que expida el Ministerio de

Salud, sin perjuicio de las funciones de Inspeccion Vigitancia atribuidos a las demés

autoridades competentes.”
T
Que la Ley 715 de 2001, en’su arj:lcu!o 43, establecekdent:g\\de las competencias de ios

departamentos: 7...] corresponde a los- departamentos dirigir,” coordinar y vigilar el sector
salud en ef territorio de/su jU!’ISdICC!Oﬂ atendiendo as. dtspos:c:ones nacionales sobre la
materia”. Asi mismo’se’ Te asignan las funciones necesarias para\\cumphr dicho fin en el
articulo 43.1.5. Vlgﬂar y controlar el cumplimiento de las polmcas ¥y normas técnicas,
cientificas y administrativas que expida el Ministerio de Salud, asi como las actividades que
desarroflan los municipios de su jurisdiccion, para garantizare | logro de las metas del sector
salud y def Sistema General de Seguridad Social en Salud, sin perjuicio de las funciones
de inspeccion y vrg:lanc:a atribuidas a las demas autoridades competentes\

3

' | Ty /|
Por ofro lado, Ia!: Ley 10 de 1990 e} su attjettio 49 ‘ggﬁz)-consagra enlas autondades competentes
las funciones de inspeccién y \ngllancga nge segun eli caso, podran i poner segun la

naturaleza y gra\‘fdad de la infraccién Ias ‘CoF sEo dientes sanmones 73tstentes en:

a. Multas e\>1 c\uantlaSvhast ' de F2I$/salar1 s(;mmm\s Pegales mensuales;

b. Intervencidrde la-gestion lgd lnlsﬁa’n ay/ oqtecmca de las entldades que prestan
servicios de\sa!ud por un‘termino- hasta deseis meses /

c. Suspensidn <J\pardlda definitiva de la personeria juridica dealas personas privadas
que presten servicios de salud; 4

d. Suspensién o perdtda dela autorlzac.lon para pres }',ser(ilcms de salud.
T

— "//
Por su parte el articulo 564 de Ia Ley 9“‘de 1997 ‘establece: “Corresponde al Estado como
regulador de las disposiciones de salud, dictar las disposiciones necesarias para asegurar
una adecuada situacién de higiene y seguridad en todas las actividades, asi como vigilar

su cumplimiento a través de las autoridades de salud (negrilla fuera de texto)".

Decreto Ntimero 780 De 2016 Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad en Salud

(SOGCS), Parte 5 Titulo 1, Capitulo 1, Sistema de Informacién para la Calidad, Articulo
2.5.1.2.3.

Ley 1437 de 2011 "Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo” en el Titulo Ill, Articulo 48 y siguientes, desarrolla el procedimiento
administrativo el cual debe ser aplicado por las autoridades publicas en el momento de
proferir cualquier decisién, articulado asi con el articulo 29 de la Constitucién Politica de
Colombia, el cual dispone que todas las actuaciones judiciales y administrativas deben
cefiirse al debido proceso.,

La norma en comentc en su Capitulo Il Articulo 50. Establece: "Graduacién de las
sanciones. Salvo lo dispuesto en leyes especiales, la gravedad de las faltas y el rigor de las

www.quindio.govico
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sanciones por infracciones administrativas se graduaran atendiendo a los siguientes
criterios, en cuanto resultaren aplicables:

1) Dafrio o peligro generado a los intereses juridicos tutelados.

2) Beneficio econémico obtenido por el infractor para si o a favor de un tercero.

3) Reincidencia en la comision de la infraccién.

4) Resistencia, negativa u obstruccién a la accion investigadora o de supervision.

5) Utilizacién de medios fraudulentos o utilizacién de persona interpuesta para ocultar
la infraccion u ocultar sus efectos.

8) Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes o se hayan
aplicado las normas legales pertinentes.

7) Renuencia o desacato en el cumplimiento de las 6rdenes impartidas por la autoridad
competente

8) Reconocimiento o aceptacion expresa de la infraccion antes del decreto de
pruebas”.

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

—_

T T e T . .
Si bien es claro, el Estado tiene;él—dgﬁer—constltugfén‘fal~de~p[oteger el sistema nacional de
salud y seguridad social,/ar’a tiza\ndo el buen uso.y saitis{?ccién por parte de los
ciudadanos, para lograr,€sto tihe la facuitad de tmpg/_n\érsahai@eswo medidas preventivas,
a quien en ejecucié::/ﬂ/ /s-tﬁ a‘cﬁi,uidadé generen un impact'o:nege\lt\-; Q ¥ ponga en riesgo [a
salud publica o qt c-;/con sus actividades incumplan las™ngrmas té\cnicas, cientificas,
administrativas y ﬁanCféra/s',que expida el:Ministerio de Salud,ﬁ‘s;iné\erj&(cio de las funciones
de Inspeccidn, Vigilancia y Control‘atribuidos?a‘laSTdemés:autoridgdngg\ppetentes.
Y 1Y \\!
Basado en estcf-z I,deber constitucic?na! la legjglgcién‘nacioqal creo y establécio un proceso
. . ; e .
sancionatorio con el cual se busca sangfoRar al infractor, un proceso que cumple con
principios v der!achos constituciqnales comotgl debido proceso, derecl'\o‘I a la defensa,
presuncion de puenafe, entre otros. @G\ws? | | L
i
| 4-E4 I
Lo que se pretet\wgle conla investilgacién a?d“glfantagal es verificar la ocumre ‘cj de los hechos
dados a conocer, con los informes pr‘sem‘fé’zids’%por ell equipo técnico’ de inspeccion,
AN " ria desSalhd Debarta } e i
vigilancia y controlde la Secretaria detSaltid Departamental del Quindio, para lo cual se le
P . P A f ol N 1 . U/
ha dado y dara al‘inyestigado Ia@?&r runidadsprocesal para ejercer su/defensa y aportar o
.. LN e . - e o 7 B
solicitar las prueba&gue,consmere cesarias-de lamariera como se‘ordena en el articulo
. A oy ece 1] . . ey s/
29 de la Constitucion Politica de Colombia y demas nofnias concordantes y
complementarias para el\ésgtarecimiehto de los heéchos. -
o T
Posteriormente se tomarm\dgcisj_ép de fondo_la—clal"manifieste si la conducta es
constitutiva de incumplimiento, o si por-el ’contrario-el investigado actud en circunstancias
de exoneracion de responsabilidad.

Que, con fundamento en las pruebas aportadas por el equipo técnico de inspeccion,
vigilancia y control, de la Secretaria de Salud Departamental del Quindio, v las allegadas
dentro del proceso de investigacion se considerd que el establecimiento OPTIKUS,
identificado con Nit 830090640, presuntamente incumplié las condiciones establecidas en
la Resolucion 256 de 2016, por medio del cual se dictan disposiciones en relacién con el
Sistema de Informacién para la Calidad y se establecen los indicadores para el monitoreo
de la calidad en salud.

Como punto de partida se analizé el informe dado a conocer por la Superentendia de salud
y por parte del equipo técnico de inspeccion, vigilancia y control y afines de la Secretaria
de Salud Departamental del Quindio, los cuales fueron entregados a la oficina juridica
conlievando a que se realizara auto de apertura de investigacion bajo el radicado N° OJS-
084-2023.

Esta Secretaria tiene asignada la funcion de inspeccién, vigilancia y control con el objetivo
de asegurar el cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias para que los
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establecimientos que prestan servicios de salud cumplan con la normatividad vigente, esto
en aras de proteger el derecho a Ja vida, a la salud de la poblacién usuaria la cual es de
nuestra proteccion.

£s de aclarar que el subsanar los hallazgos enconirados, no es causal de exoneracion de
responsabilidad, debido a que, a la fecha del informe enviado a esta Secretaria por parte
de la Superintendencia Nacional de Salud, se presenté un presunto incumplimiento a la
Resolucion 256 de 2016,” Por medio del cual se dictan disposiciones en refacion con el

Sistema de Informacion para la Calidad y se establecen los indicadores para el monitoreo
de la calidad en salud”.

Bajo las premisas anteriores se puede concluir que el establecimiento OPTIKUS,
identificado con el Nit 830090640, infringié presuntamente la norma detallada, por lo cual
se hace necesario continuar con el proceso sancionatorio de conformidad a lo establecido
en la Ley 1437 de 2011, Ley 10 de 1990, y demas normas concordantes, con el fin de
verificar la ocurrencia o no de los hechos descritos por el grupo de IVC, y determinar si hay
lugar a imponer una sancién al establecimiento investigado o por el contrano ordenar la
cesacion del mismo y el archivo del expediente.

//’/‘_—j—-—.—_\—\
Por lo anterior esta Secretaria de’Salud—Bep‘gﬁ:a_tho de o expuesto
/\mf“”‘““““** : “\\
/f _ _~RESUELVE". \k .
- =~ :

SN 1\/ _—
ARTICULO PRWERO Formu[ar r Pliego de Cargos-en ¢ con a0 I\KUS identificada

con Nit 830090840, ‘represéntada legalmente porﬁ’la sefiora J l\-l\ANA MILENA
RAMIREZ GALLO, ubicado en la Carrera 1§/N 19 27 Local 1. An\\u‘anla-- Quindio,
\

N

v

AN

,
/—1/

/

R

por el PRESUI\‘TO INCUMPLIMIENTO a@ prescrito én \

!

CARGO PRIMERO PRESUNTO lNCUMPLINIIENTO DE LA RESOLUCION 256
DE 2016, Por npedlo del cual se dlctamdlsposwlones en relaciéon conjel Sistema de
Informacién para la Calidad y!se estabfgcen os indidadores para el/monitoreo de la
calidad en salud\\artlculos 5 yq por%\% dﬁ‘re”sftﬁ domis cén en la: prese/ntaCIon oportuna
ante la Supenntendencza Néouona f dBal d, del.| epor’te de Ios indicadores de
calidad de los c\ﬁatro (04) trimsh: Ye_la&lrge ia2022; ya' que las fechas
establecidas eran Ias S|gu1entes /y

o S
Fecha de corfe.deJa Plazo para enviarelarchivo plano
informacion a reportar~. . o
Fecha de Corte ~~_~hDesde: "~ | Hasta:
De 2016-01-01 al 2016-06-30 -2016-07-01—_ _— 2016-07-31
De 2016-07-01 al 2016-12-31 2017-01-01 . 2017-01-31
y asl sucesivamenie:
Primer dia calendario Primer dla calendario del | Ultimo dia calendario del
del primer mes a reportar al | siguiente mes de la fecha de | siguiente mes de la fecha de
titimo dia calendario del dftimo | corte de la Informacién a | core de la Informacién a
mes a reportar reportar reportar,

ARTICULO SEGUNDO: Conceder OPTIKUS, identificada con Nit JOHANA
MILENA RAMIREZ GALLO, un término de quince (15) dias habiles siguientes,
contados a partir del dia siguiente de la notificacién del presente auto, directamente
o por intermedio de apoderado, para que presente sus descargos y aporte o solicite
la practica de pruebas que considere pertinentes, conducentes e idéneas para el
esclarecimiento de los hechos investigados de conformidad con el Articulo 47 de [a
Ley 1437 de 2011, ejerciendo el derecho a la defensa y contradiccién iy debido
proceso. Durante el mencionado término, este expediente quedara en la oficina
juridica de fa Secretaria de Salud Departamental del Quindio, a su disposicién o del
apoderado que llegare a designar.
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ARTICULO TERCERO: Téngase como pruebas documentales las que reposan en
ef expediente (1-20} folios, las cuales se hacen alusién en la parte considerativa del
presente auto.

ARTICULO CUARTO: Notificar personalmente la determinacion contenida en el
presente auto a la sefiora JOHANA MILENA RAMIREZ GALLO, en calidad de
representante legal del establecimiento OPTIKUS, identificado con Nit 830090640

y de no lograrse la notificacion personal realizarse en los términos del articulo 69
del CPACA.

Dado en Armenia, Quindio el diez (10) de mayo de 2024,

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

\Secretariojde Salud Deparm%ﬁfafl 'clle! uindig
|

Reviso: Carolina Salazar Arias- Asesora de Despacho G{%ILC\QZ/

Proyecto: lvan Mauricic Lopez Jiménez -Abogada Contratista- Secfetaria de S;’:l]Jd epartarméntalxk
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