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1. DEFINICIÓN DEL TABLERO DE 

CONTROL GERENCIAL- TCG

Instrumento de planificación seguimiento,
control y evaluación a las Metas Estratégicas
del Plan de Desarrollo del Departamento “Por
y para la gente” 2024-2027



METAS ESTRATÉGICAS 

Marcan el sello de la gestión del gobierno
departamental.

Dan cumplimiento a promesas de campaña, contenidas
en el Programa de Gobierno y el Plan de Desarrollo
Departamental.

Impactan problemáticas evidenciadas en el Plan de
Desarrollo.



2. OBJETIVOS DEL TABLERO DE CONTROL 

GERENCIAL- TCG

Planificar las Metas Estratégicas de la Administración Departamental para el
periodo administrativo 2024.

Monitorear permanentemente el estado de avance de las Metas Estratégicas.

Realizar seguimiento y evaluación a la gestión de los secretarios de despacho y
sus equipos de trabajo.

Realizar informes con datos en tiempo real, para dar a conocer la gestión de la
Administración Departamental.

Establecer acciones de mejora continua en caso de aplicar.



3. ACTORES QUE INTERVIENEN EN EL TABLERO DE 

CONTROL GERENCIAL - TCG

1. GOBERNADOR  

2. SECRETARIOS Y/O 
GERENTES

CONSULTA DE METAS  ESTRATÉGICAS

CONSULTA ACTIVIDADES  DE LAS METAS ESTRATÉGICAS

REGISTRA UNA RESTRICCIÓN, OPORTUNIDAD, MENSAJE O ALERTA A UNA 
META ESTRATÉGICA

CONSULTA DE METAS ESTRATÉGICAS

CONSULTA ACTIVIDADES DE LAS METAS ESTRATÉGICAS

REGISTRA UNA RESTRICCIÓN, OPORTUNIDAD, MENSAJE O ALERTA A UNA 
META ESTRATÉGICA

CONSULTA COMPROMISOS 

CONSULTA COMPROMISOS 



3.  ADMINISTRADOR 

REGISTRA, ACTUALIZA Y/O INHABILITA  METAS ESTRATÉGICAS

REGISTRA, ACTUALIZA Y/O INHABILITA UN COMPROMISO

REGISTRA Y ACTUALIZA  DATOS DE LOS USUARIOS

REGISTRA  Y ACTUALIZA LAS METAS ESTRATÉGICAS DE LAS SECRETARÍAS

HABILITA Y/O INHABILITA LAS SECRETARÍAS

4. GESTOR  
CONSULTA DE ACTIVIDADES. 

REGISTRA AVANCE DE EJECUCIÓN DE LAS ACTIVIDADES DE UNA META.

REGISTRA UNA RESTRICCIÓN, OPORTUNIDAD, MENSAJE O ALERTA A UNA 
META ESTRATÉGICA

3. ACTORES QUE INTERVIENEN EN EL TABLERO DE 

CONTROL GERENCIAL - TCG



4. ESTRUCTURA DEL APLICATIVO TABLERO DE 

CONTROL GERENCIAL- TCG





RUTA DE PLANIFICACIÓN, SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN TABLERO DE 

CONTROL

CAPACITACIÓN 
SECRETARÍAS

Tablero  de Control

DILIGENCIAMIENTO 
FORMATO 

Metas Estratégicas 
Secretarías Sectoriales y 
Entes Descentralizados 

REVISIÓN 
FORMATO METAS 

ESTRATÉGICAS 
Secretaría de 
Planeación 

VALIDACIÓN METAS

Consejo de Gobierno  

CARGUE DE 
INFORMACIÓN 

METAS ESTRATÉGICAS

Plataforma  Tablero de 
Control (S. Planeación)

CARGUE DE 
INFORMACIÓN 
ACTIVIDADES Y 

EVIDENCIAS

Responsables de las 
Actividades

( semanal- Jueves)

APROBACIÓN 
ACTIVIDADES  METAS 

ESTRATÉGICAS

Secretarios de Despacho                  
(Semanal  Viernes)

INFORME METAS 
ESTRATÉGICAS 

Dirección Oficina Privada 

Secretaría de Planeación

Semanal (Lunes)

SOCIALIZACIÓN 
SEMAFORIZACIÓN METAS 

ESTRATÉGICAS 

Consejo de Gobierno 



DEFINICIÓN DE LA SECRETARÍA RESPONSABLE.

DESCRIPCIÓN DE LAS ACTIVIDADES DE LA METAS ESTRATÉGICAS

DEFINICIÓN DE LOS DIRECTIVOS RESPONSABLES DE LAS ACTIVIDADES AL
INTERIOR DE LA SECRETARÍAS.

PESO PORCENTUAL DE CADA ACTIVIDAD.

VALOR ESPERADO DE LA ACTIVIDAD

FECHA DE INICIO Y TERMINACIÓN DE LA ACTIVIDAD

DESCRIPCIÓN DE AVANCE DE LA ACTIVIDAD



MENSAJES  DEL GOBERNADOR 

MENSAJES ENTRE DIRECTIVOS RESPONSABLES 

PORCENTAJE DE AVANCES DE LA ACTIVIDAD 

PORCENTAJE DE AVANCE DE LAS METAS

SEMAFORIZACIÓN CUMPLIMIENTO EN TÉRMINOS DE TIEMPO 
PROGRAMADO 

EVIDENCIAS QUE SOPORTAN EL DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD

SEMAFORIZACIÓN CUMPLIMIENTO META ESTRATÉGICA



METAS



INFORMACIÓN DE LA META



LISTA DE ACTIVIDADES



INFORMACIÓN DE LA ACTIVIDAD



INFORMACIÓN DE LA ACTIVIDAD



INFORMES GENERADOS APLICATIVO



INFORMES GENERADOS APLICATIVO



5. FORMATO DE CAPTURA DE LA INFORMACIÓN DE LAS 

METAS ESTRATÉGICAS

FORMATO Código: F-PLA-62

Metas Estratégicas
Versión 2
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Pagina 1 de 1

1. DATOS GENERALES DE LOS RESPONSABLES 

SECRETARIA Y/O ENTE DESCENTRALIZADO 

NOMBRE DEL SECRETARIO DE DESPACHO

DOCUMENTO DE IDENTIFICACIÓN 

CORREO ELECTRÓNICO

DIRECTOR Y/ O JEFE RESPONSABLE DE LAS ACTIVIDADES  DE LA META ESTRATÉGICAS

CARGO

DOCUMENTO DE IDENTIFICACIÓN

CORREO ELECTRÓNICO



2.INFORMACIÓN  META ESTRATÉGICA 

NOMBRE DE LA META ESTRATÉGICA

LÍNEA ESTRATÉGICA PDD 2020-2023 "TÚ Y YO SOMOS QUINDÍO

PROGRAMA 

META PRODUCTO 

INDICADOR  PRODUCTO 

3. DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD

No. DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD RESPONSABLE ACTIVIDAD No. Documento de Identificación CORREO ELECTRÓNICO RESPONSABLE PESO PORCENTUAL DE 
ACTIVIDAD VALOR ESPERADO 

FECHA DE INICIO FECHA DE 
TERMINACIÓN

1

2

3

5. FORMATO DE CAPTURA DE LA INFORMACIÓN DE LAS 

METAS ESTRATÉGICAS



Verde Oscuro  (80%  - 100%) 

Verde Claro (70% - 79%)

Amarillo (60%  - 69%) 

Naranja (40% - 59%) 

Rojo (0% - 39%)

CUMPLIMIENTO SEMAFORIZACIÓN METAS 

Sobresaliente

Medio

Bajo

Crítico

Satisfactorio

6. SEMAFORIZACIÓN ESTADO DE CUMPLIMIENTO (FÍSICO Y 

FINANCIERO) DE LAS METAS ESTRATÉGICAS


