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GOBIERNO DEL QUINDIO

INFORME PARTICIPACION CIUDADANA EN MEDIOS
DIGITALES Y REDES SOCIALES
PLAN DE DESARROLLO DEPARTAMENTAL
2024-2027
“PORY PARA LA GENTE”

INTRODUCCION

En cumplimiento de la Ley 152 de 1994 “Por el cual se establece la Ley organica
del Plan de Desarrollo” la Administracion Departamental en cabeza del gobernador
del Quindio Doctor Juan Miguel Galvis Bedoya, realizé el ejercicio de Participacion
Ciudadana en el proceso de Formulacion y Estructuracién del Plan de Desarrollo
2024-2027, en todos los municipios del departamento del Quindio, proceso
debidamente normado a través del DECRETO No. 322 DE ENERO 19 DE 2024
“POR MEDIO DE CUAL SE REGLAMENTA LA PARTICIPACION CIUDADANA EN
EL PROCESO DE FORMULACION Y ESTRUCTURACION DEL PLAN DE
DESARROLLO DEPARTAMENTAL 2024-2027”

La participacion ciudadana en medios digitales y redes sociales, conto con una
asistencia de 1.234 personas de diversos sectores y comunidades de nuestro
departamento, las cuales participaron activamente, en la construccion de las
propuestas de solucion a las problematicas mas sentidas del departamento, a partir
del analisis de las causas.

1. DATOS GENERALES PARTICIPACION CIUDADANA EN MEDIOS
DIGITALES Y REDES SOCIALES

Fechay hora Febrero 2024

Secretaria Responsable Secretaria TIC

Sector Social, Econédmico, Ambiental, Infraestructura y
Gobierno

Municipio Departamento del Quindio

Numero de participantes TOTAL:1.234

www.quindio.gov.co
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Grafica No. 1 Participacion ciudadana en medios digitales y redes en los municipios del Departamento del Quindio (se
incluye el Corregimiento de Barcelona)
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2. Resultados de la Participacion Ciudadana en Medios Digitales y Redes
Sociales por Sector

A continuacion, se presentara un analisis del resultado de la participacion ciudadana
en medios digitales y redes sociales por sector, donde se priorizaron las
problematicas, sus causas y alternativas de solucion que la comunidad dio a
conocer en este ejercicio de participacion.

Grafica No. 2 Porcentaje de Participacién ciudadana en medios digitales y redes
sociales por Sector

Gobierno - 6,6%

Infraestructura _ 19,9%
Ambiental - 10,6%
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Fuente: Tic
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GOBIERNO DEL QUINDIO
2.1 SECTOR SOCIAL

Después de revisar las problematicas planteadas en el Sector Social, podemos
concluir que el departamento del Quindio enfrenta una serie de desafios
significativos en areas fundamentales para el bienestar y desarrollo integral de su
poblacion.

2.1.1 Principales problematicas con sus causas y alternativas de solucion
respetivas del Sector Social

» Es evidente la urgente necesidad de abordar la problematica del consumo de
sustancias, delitos asociados y la violencia de género, especialmente a
través de la implementacion efectiva de programas de prevencién, atencion
y rehabilitacion. La creacién de espacios seguros como la Casa Mujer en
Calarca y la Casa Refugio en cumplimiento de la ley 1257-2008 son pasos
importantes en esta direccion.

» Carencias en recursos econdmicos, tanto a nivel individual como
comunitario, lo que afecta directamente la calidad de vida y la capacidad de
acceso a servicios esenciales como salud, educacion y recreacion. La falta
de apoyo y fomento al deporte, asi como la escasez de infraestructura
deportiva y cultural, contribuyen a la exclusion social y limitan las
oportunidades de desarrollo integral de la poblacién, especialmente de los
jévenes.

» Deficiente atencidén en salud mental y la falta de recursos para la prevencién
y tratamiento de enfermedades mentales, lo que subraya la necesidad de
fortalecer los servicios de salud mental y promover una mayor conciencia
sobre la importancia del bienestar psicoldgico.

» La exclusion social, la falta de oportunidades para grupos vulnerables como
los habitantes de calle, adultos mayores en condicion de abandono vy la
poblacion migrante, asi como la discriminacidon hacia personas con
discapacidad, son desafios adicionales que requieren una atencién integral
y politicas inclusivas por parte del gobierno departamental.

En resumen, la mesa social ha identificado una serie de problematicas complejas
que requieren acciones coordinadas y sostenidas por parte del gobierno, la
sociedad civil y otros actores relevantes para lograr un verdadero impacto en el
bienestar y desarrollo de la poblacién del Quindio. Es fundamental adoptar un
enfoque integral y participativo que aborde estas problematicas desde multiples
frentes y promueva la equidad, la inclusion y el respeto por los derechos humanos
en todas las acciones y politicas implementadas.

www.quindio.gov.co
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Grafica No. 3 Porcentaje de Participacion ciudadana en medios digitales y redes
sociales en el Sector Social
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2.2 SECTOR ECONOMICO

Al analizar las problematicas planteadas por cada uno de los ciudadanos en el
Sector Econdmico del departamento del Quindio, se pueden extraer varias
conclusiones significativas:

2.2.1 Principales problematicas con sus causas y alternativas de solucion
respetivas del Sector Econémico

» Necesidad de Apoyo al Emprendimiento y Capacitacion Empresarial: Existe
una demanda clara de apoyo a las organizaciones asociativas y
emprendedores, especialmente a través de capacitaciones en la elaboraciéon
de proyectos. Esto ayudaria a fomentar el desarrollo de nuevas empresas y
mejorar la competitividad econdmica local.

www.quindio.gov.co
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» Falta de Inversiones y Programas de Apoyo Empresarial: La escasez de
programas de apoyo para el fortalecimiento y consolidacion empresarial
indica una necesidad de mayor inversion y desarrollo de politicas que
respalden a las empresas existentes y promuevan su crecimiento sostenible.

» Desafios en el Sector Agricola y Turistico: La disminucion del cultivo del café
y la falta de innovacién en productos turisticos destacan la necesidad de
diversificar la economia local y promover alternativas de desarrollo en
sectores como el agroindustrial y el turismo.

» Infraestructura y Acceso a Recursos: El estado deficiente de las vias
terciarias y la falta de acceso a recursos econdmicos y tecnoldgicos son
obstaculos importantes para el desarrollo econdmico del municipio. Se
requiere una mayor inversidn en infraestructura y acceso equitativo a
recursos para impulsar el crecimiento econémico.

» Necesidad de Politicas Publicas y Alianzas Estratégicas: La falta de politicas
publicas efectivas, asi como la necesidad de alianzas estratégicas entre el
gobierno, el sector privado y la sociedad civil, son aspectos clave para
abordar las problematicas econdmicas y promover un desarrollo integral y
sostenible.

En resumen, para abordar estas problematicas econdémicas de manera efectiva, se
requiere una estrategia integral que incluya medidas de apoyo al emprendimiento,
desarrollo de infraestructura, diversificacion econémica, promocién del turismo vy
fortalecimiento de alianzas entre los diferentes actores del municipio. Esto
contribuira a impulsar el crecimiento econdmico y mejorar la calidad de vida de la
poblacion en el Quindio.

www.quindio.gov.co
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Grafica No. 4 Porcentaje de Participacion ciudadana en medios digitales y redes
sociales en el Sector Econdmico
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2.3 SECTOR AMBIENTAL

Al analizar las problematicas planteadas por cada uno de los ciudadanos en el
Sector Ambiental del departamento del Quindio, se pueden extraer varias
conclusiones significativas:

2.3.1 Principales problematicas con sus causas y alternativas de solucion
respetivas del Sector Ambiental

» Cambio climatico como una preocupacion recurrente: El cambio climatico es
una preocupacion central que se repite con frecuencia en las problematicas
planteadas. Esto indica una clara conciencia sobre los desafios ambientales
globales y su impacto en la region.

» Enfoque en la gestion integral del riesgo: La gestion integral del riesgo
también emerge como una preocupacion relevante en la mesa ambiental.
Esto sugiere una comprension de la necesidad de abordar no solo los
impactos directos del cambio climatico, sino también la gestién de riesgos
asociados, como desastres naturales y eventos extremos.

www.quindio.gov.co
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» Necesidad de una gestion ambiental integral: La gestion ambiental integral
es mencionada repetidamente, lo que indica una demanda por estrategias
holisticas que aborden diversos aspectos de la problematica ambiental,
incluyendo la conservacion de recursos naturales, la proteccion de
ecosistemas y la promocion de practicas sostenibles.

» Interconexion entre cambio climatico y gestion del riesgo: La interconexion
entre el cambio climatico y la gestion del riesgo es evidente en las
problematicas planteadas, lo que sugiere la necesidad de enfoques
integrados que aborden tanto la mitigacion del cambio climatico como la
adaptacion a sus impactos.

» Reconocimiento de la urgencia de accion: La repeticion de términos como
"cambio climatico" y "gestion integral del riesgo" sugiere un reconocimiento
de la urgencia de tomar medidas efectivas para abordar estos desafios
ambientales y proteger el bienestar de la comunidad a corto y largo plazo.

En resumen, las problematicas planteadas en la mesa ambiental reflejan una clara
conciencia sobre los desafios ambientales actuales, la interconexién entre el cambio
climatico y la gestidn del riesgo, y la necesidad de estrategias integrales y acciones
urgentes para proteger el medio ambiente y garantizar la sostenibilidad a nivel local
y global.

Grafica No. 5 Porcentaje de Participacion ciudadana en medios digitales y redes
sociales en el Sector Ambiental
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2.4 SECTOR GOBIERNO

Al analizar las problematicas planteadas por cada uno de los ciudadanos en el
Sector Gobierno del departamento del Quindio, se pueden extraer varias
conclusiones significativas:

2.4.1 Principales problematicas con sus causas y alternativas de solucion
respetivas del Sector Gobierno

> Enfasis en la Planeacion del Desarrollo: La repetida mencion de la planeacion
del desarrollo indica una clara preocupacion por la necesidad de establecer
estrategias y politicas a largo plazo para guiar el crecimiento y la mejora
continua del municipio.

» Importancia del Buen Gobierno: La necesidad de un buen gobierno se
destaca como una preocupacién central, lo que sugiere la importancia de la
transparencia, la rendicién de cuentas y la eficiencia en la gestion publica
para garantizar la confianza de los ciudadanos en las instituciones
gubernamentales.

» Gestidn Territorial y Finanzas Locales: La gestion territorial y las finanzas
locales también son areas de preocupacion, lo que sugiere la necesidad de
una gestion eficiente de los recursos y una planificacion cuidadosa del
desarrollo urbano y rural para garantizar un crecimiento equitativo y
sostenible.

» Importancia del Talento Humano: La mencién recurrente del talento humano
resalta la necesidad de contar con personal capacitado y comprometido en
todas las areas de la administracion publica para garantizar la efectividad en
la implementacién de politicas y programas.

> Enfasis en la Transparencia y la Administracion Eficiente: La transparencia y
la administracion eficiente son aspectos fundamentales para el buen
gobierno y la confianza publica. Es crucial garantizar la integridad en la
gestion de recursos y procesos administrativos.

En resumen, las conclusiones de la mesa de gobierno sugieren la importancia de
establecer una sdlida planificacion del desarrollo, promover un buen gobierno
centrado en la transparencia y la eficiencia, gestionar adecuadamente los recursos
financieros y territoriales, y valorar y desarrollar el talento humano en la
administracion publica. Estas areas son fundamentales para abordar las
problematicas planteadas y avanzar hacia un gobierno efectivo y orientado al
bienestar de la comunidad.

www.quindio.gov.co
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Grafica No. 6 Porcentaje de Participacion ciudadana en medios digitales y redes
sociales en el Sector Gobierno
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2.5SECTOR INFRAESTRUCTURA

Al analizar las problematicas planteadas por cada uno de los ciudadanos en el
Sector Infraestructura del departamento del Quindio, se pueden extraer varias
conclusiones significativas:

2.5.1 Principales problematicas con sus causas y alternativas de solucion
respetivas del Sector Infraestructura

» Estado deficiente de las vias: La mayoria de las problematicas mencionadas
estan relacionadas con el mal estado de las vias, tanto rurales como urbanas.
Esto incluye falta de pavimentacién, vias en mal estado, falta de
mantenimiento, congestion vehicular y falta de orden en la movilidad.

» Impacto en la calidad de vida: El estado deficiente de las vias afecta
directamente la calidad de vida de los ciudadanos al dificultar la movilidad,
generar riesgos para la seguridad vial y afectar el acceso a servicios basicos
como el agua potable y el alcantarillado.

www.quindio.gov.co
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» Necesidad de planificacion y gestion adecuada: La falta de planes de
vivienda, de ordenamiento vial y de inversion en infraestructura basica como
el acueducto y el alcantarillado evidencian la necesidad de una planificacion
y gestion adecuada por parte de las autoridades responsables.

» Impacto en el desarrollo econémico: El mal estado de las vias puede tener
un impacto negativo en el desarrollo econémico de la region al dificultar el
transporte de mercancias y el acceso a las zonas de produccion, asi como
desincentivar la inversion privada.

» Necesidad de atencion prioritaria: Dada la variedad y gravedad de las
problematicas relacionadas con la infraestructura vial, es evidente que esta
area necesita una atencion prioritaria por parte del gobierno para garantizar
la seguridad, el bienestar y el desarrollo sostenible de la comunidad.

Grafica No. 7 Porcentaje de Participacion ciudadana en medios digitales y redes
sociales en el Sector Infraestructura
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2.6 Conclusiones por Sectores

Como conclusién de la estrategia digital participativa de Plan de Desarrollo del
Gobierno del Quindio:

En la mesa social, se identificaron desafios significativos en la prevencion del
consumo de sustancias, la violencia de género, la exclusion social y la atencién en
salud mental, resaltando la necesidad de politicas integrales que promuevan la
equidad y la inclusion.

La mesa econdmica revel6 la importancia de apoyar el emprendimiento, fortalecer
el tejido empresarial, diversificar la economia y mejorar la infraestructura para
impulsar un crecimiento econdmico equitativo y sostenible.

Por su parte, la mesa ambiental evidencio la preocupacion por el cambio climatico,
la gestion integral del riesgo y la necesidad de promover practicas sostenibles para
proteger los recursos naturales y la biodiversidad.

En la mesa de gobierno, se destacé la necesidad de una planificacion del desarrollo
efectiva, un buen gobierno centrado en la transparencia y la eficiencia, y una gestion
adecuada de los recursos financieros y humanos para garantizar el bienestar de la
comunidad.

Finalmente, la mesa de infraestructura resalté la urgencia de mejorar el estado de
las vias, planificar y gestionar adecuadamente los servicios basicos y la
infraestructura urbana, y priorizar la atencion a estas necesidades para impulsar el
desarrollo sostenible de la region.

En conjunto, el Plan de Desarrollo Participativo del Quindio representa una vision
compartida y un compromiso colectivo para abordar los desafios actuales y futuros,
promoviendo un desarrollo integral, equitativo y sostenible en beneficio de todas las
comunidades presentes y futuras del departamento.

www.quindio.gov.co
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3. Resultados de la Participacion Ciudadana en Medios Digitales y Redes
Sociales por Municipios

3.1 Armenia

El diagndstico de la participacidon de las personas en las mesas ambiental,
econdmica, infraestructura, gobierno y social en el Quindio presenta una serie de
problemas y desafios:

» Desarraigo cultural: Existe un abandono por parte del estado que ha llevado
al desarraigo cultural en la region. Sin embargo, se destaca la necesidad de
impulsar la gran cantidad de arte y artistas residentes en el Quindio como
una oportunidad para revitalizar la identidad cultural.

> Perdida de la Biodiversidad: Hay preocupacion por la pérdida de
biodiversidad y los impactos del cambio climatico. Se mencionan acciones
como la gestion de residuos, ordenamiento territorial y promocion de
practicas agro sostenibles como posibles soluciones.

» Ordenamiento territorial: Existe desactualizacién en los instrumentos de
ordenamiento territorial (EOT) que requieren ser actualizados para reflejar
las necesidades actuales y futuras del departamento.

» Incumplimiento de promesas de campaia: Muchas veces los politicos no
cumplen con lo prometido en campafa, lo que genera desconfianza en la
poblacion.

» Equipamientos y espacio publico: Se identifica una falta de planeaciéon y
proyeccion del departamento, siendo necesario organizar, proyectar vy
mejorar la infraestructura publica.

» Desercion escolar: Problemas de infraestructura inadecuada en el sector
rural contribuyen a la desercién escolar, siendo necesario adecuar las sedes
educativas.

» Falta de oportunidades: El sectarismo limita las oportunidades para la
poblacién, siendo necesario promover politicas inclusivas y equitativas.

» Falta de financiacion a eventos culturales: La falta de interés de la
comunidad dificulta la financiacion de eventos culturales, por lo que se
destaca la importancia de convocar a la comunidad y generar voluntad
politica.

» Gestion integral del riesgo: Se sefala la falta de zonificacion detallada de

zonas de riesgo, asi como la necesidad de proyectar vias alternas para
mitigar riesgos y mejorar la movilidad.

www.quindio.gov.co
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> Falta de infraestructura para practicar deporte en los barrios: El
abandono y la falta de inversion en infraestructura deportiva limitan las
oportunidades para la practica del deporte, siendo necesario promover su
desarrollo y cuidado.

> Falta de atencién a eventos culturales y deportivos: Se destaca la falta
de apoyo y visibilidad a eventos culturales y deportivos locales, siendo
necesario promover su reconocimiento y participacion.

> Desconocimiento y falta de apoyo al emprendimiento: La falta de
conocimiento y apoyo al emprendimiento limita su desarrollo, por lo que se
propone brindar mas capacitaciones y programas de apoyo.

» Cambio climatico: Se identifica la necesidad de educar y concienciar sobre
el cambio climatico, asi como implementar tecnologias para monitorear y
mitigar sus efectos.

» Desafios en educacidn: Se mencionan problemas como la falta de
infraestructura adecuada y metodologias de ensefianza inadecuadas,
proponiendo la busqueda de alternativas a través de la tecnologia.

> Falta de recursos econémicos y deterioro social: La falta de equidad, el
desempleo y la corrupcién son identificados como problemas que requieren
acciones como acabar con la corrupcidon gubernamental y mejorar la
infraestructura educativa.

3.2 Buenavista

Basado en las problematicas planteadas en las areas ambiental, econdmica,
gubernamental, de infraestructura y social, podemos hacer el siguiente diagnostico
de la situacion actual del municipio de Buenavista:

» Gestion ambiental integral:

« Problematica: Evasion de la normatividad ambiental, falta de control
por parte de los entes reguladores.

o Diagnéstico: Existe una falta de control efectivo sobre el
cumplimiento de las normativas ambientales, lo que permite la evasion
de las mismas por parte de los actores locales.

e Solucién propuesta: Mejorar los mecanismos de control vy
seguimiento por parte de las autoridades ambientales, asi como
implementar programas de concientizacion y educacion ambiental en
la comunidad.
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» Cambio climatico:

Problematica: Plagas, enfermedades y pérdidas de cultivos debido a
las inclemencias del clima, agricultura saturada de quimicos.
Diagnéstico: La agricultura intensiva y el uso excesivo de quimicos
estan exacerbando los efectos del cambio climatico, lo que resulta en
pérdidas significativas para los agricultores.

Solucion propuesta: Brindar asistencia técnica enfocada en métodos
agroecologicos y sostenibles, asi como promover practicas agricolas
que sean amigables con el medio ambiente y resilientes al cambio
climatico.

» Gestion integral del riesgo:

Problematica: Eventos de remocion en masa, falta de conocimiento,
promocién y prevencion.

Diagnéstico: La falta de conocimiento y prevenciéon adecuada ante
eventos de remocion en masa aumenta la vulnerabilidad de la
poblacién frente a desastres naturales.

Solucién propuesta: Implementar programas de prevencién y
capacitacidon en gestion del riesgo, asi como promover la participacion
activa de la comunidad en la identificacion y mitigacion de riesgos.

> Infraestructura:

Problematica: Falta de atencion y mantenimiento de las vias
terciarias.

Diagnéstico: La falta de inversion y mantenimiento adecuado en las
vias terciarias dificulta el acceso a las zonas rurales y limita el
desarrollo econdmico local.

Solucién propuesta: Priorizar la inversion en infraestructura vial,
especialmente en las zonas rurales, para mejorar la conectividad y
facilitar el transporte de productos agricolas y el acceso a servicios
basicos.

» Déficit fiscal y funcionamiento del hospital San Camilo:

Problematica: Déficit fiscal del hospital, baja poblacion de usuarios
de la IPS, falta de preparacion de los estudiantes para su vida
universitaria y laboral.

Diagnéstico: La falta de recursos financieros afecta la prestacion de
servicios de salud en el municipio, ademas de la preparacion de los
estudiantes para su insercion en el mercado laboral.

Solucion propuesta: Buscar estrategias para mejorar la
sostenibilidad financiera del hospital, aumentar la cobertura de la IPS
y fortalecer los programas de orientacion vocacional y formacion para
el empleo.
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En resumen, el municipio de Buenavista enfrenta desafios significativos en areas
clave como el medio ambiente, la agricultura, la infraestructura y la salud. Se
requiere una accion coordinada entre el gobierno local, las autoridades ambientales,
la comunidad y otros actores relevantes para abordar estas problematicas de
manera efectiva y promover un desarrollo sostenible en la region.

3.3 Calarca

El diagndstico de la situacion actual del municipio de Calarca, basado en las
problematicas planteadas en las diferentes mesas (Ambiental, Econdmica,
Gobierno, Infraestructura y Social), refleja una serie de desafios multifacéticos que
afectan diversos aspectos del desarrollo y el bienestar de la comunidad. Aqui esta
el analisis detallado:

» Ambiental: La degradacion de los suelos, deforestacion y contaminacion de
fuentes hidricas son preocupaciones ambientales importantes que requieren
politicas publicas efectivas y acciones de sensibilizacién y educacion
ambiental.

» Econdémica: La falta de apoyo a los emprendedores y agricultores, asi como
la escasez de oportunidades laborales y financiamiento, contribuyen al
desempleo y la pobreza en la comunidad.

» Gobierno: La falta de participacion ciudadana, la desconexion entre la
administracién municipal y la comunidad, y la falta de recursos y atencién por
parte de las autoridades son desafios para una gobernanza efectiva y
transparente.

> Infraestructura: El mal estado de la infraestructura educativa, la falta de vias
adecuadas y el déficit en servicios basicos como el alcantarillado y la
atencion en salud son obstaculos para el desarrollo y el bienestar de la
poblacion.

» Social: La inseguridad, la violencia de género, el consumo de sustancias, la
exclusiéon social y la falta de atencion a poblaciones vulnerables como los
habitantes de calle y los adultos mayores son problemas sociales que
requieren atenciodn prioritaria y politicas integrales.

En resumen, el municipio de Calarca enfrenta una serie de desafios
interrelacionados que abarcan areas clave como el medio ambiente, la economia,
la gobernanza, la infraestructura y el bienestar social. Abordar estas problematicas
requerira un enfoque integral y colaborativo que involucre a todas las partes
interesadas, incluyendo a las autoridades locales, la sociedad civil, el sector privado
y la comunidad en general, para promover un desarrollo sostenible, inclusivo y
equitativo en el municipio.
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3.4 Barcelona (Calarca)

El diagndstico de la situacion actual del corregimiento de Barcelona del municipio
de Calarca revela una serie de desafios en diferentes areas, con implicaciones
importantes para el desarrollo integral de la comunidad. Aqui se presenta un analisis
detallado:

» Desarrollo rural y productivo:

= Falta de apoyo en insumos y asistencia técnica para los campesinos.
= Necesidad de inclusion de las tiendas café mujer en el turismo para
promover el desarrollo econdmico.
= Ausencia de proyectos atractivos para los jovenes en el campo, lo que
contribuye a la falta de empalme generacional en el sector cafetero.
» Deporte:

= Escasez de monitores deportivos y contratos precarios, lo que afecta
la calidad de la oferta deportiva.
= Necesidad de implementar recursos necesarios y aumentar la
voluntad politica para mejorar la practica deportiva en la poblacién.
» Cultura:

= Problemas de drogadiccién entre los jovenes, lo que destaca la
importancia de mantenerlos ocupados con actividades culturales y
deportivas.

= Falta de reconocimiento y apoyo a los gestores culturales, que
requiere mayor comunicacién y participacion en festividades
municipales.

> Educacion:

= Abandono por parte de las autoridades, especialmente en la seguridad
de los alrededores de las instituciones educativas.
= Necesidad de mas vigilancia y acompafiamiento por parte de las
autoridades administrativas y de seguridad.
» Talento humano:

= Retenciéon de empleados y falta de comunicacién entre el equipo y el
gerente del proyecto, sehalando la necesidad de herramientas de
gestiodn y planificacion de recursos.

» Planeacion del desarrollo:
= Necesidad de gestiones encaminadas a convertir a Barcelona en
municipio para una mejor atencion a la comunidad.

= Requerimiento de atencién en temas de salud, educacion e
infraestructura a nivel local con un gobierno propio.

www.quindio.gov.co



GOBIERNO DEL QUINDIO

> Cambio climatico:

= Problemas como intensas lluvias y altas temperaturas requieren
acciones de reforestacion, buen manejo de residuos y creacion de
sistemas de acueducto y alcantarillado.

» Vias:
= Problemas de inundacién y desatencion de las vias, especialmente en
las veredas, demandan una inversion en estudio de suelos y
ampliacion de vias existentes.

En resumen, Calarca enfrenta una serie de desafios que van desde el desarrollo
econodmico hasta la proteccion ambiental y el bienestar social. Abordar estas
problematicas requerira una accion coordinada entre el gobierno local, las
organizaciones comunitarias y la sociedad en general, con un enfoque en la
planificacion integral y la participacion ciudadana.

3.5 Circasia

El diagndstico de la situacion actual del municipio de Circasia revela una serie de
desafios en diferentes areas, con implicaciones importantes para el desarrollo
integral de la comunidad. Aqui se presenta un analisis detallado:

> Ambiental:

= Problemas como la deforestacion, la contaminaciéon del agua y del
suelo, la pérdida de biodiversidad y el cambio climatico son
preocupaciones importantes.

= Se requiere una gestion integral que incluya conservacion de areas
protegidas, practicas agricolas sostenibles, control de especies
invasoras, manejo de cuencas, educacion ambiental y promocion de
proyectos ambientales.

» Econdmica:
 Falta de oportunidades de emprendimiento debido a la carencia de
locales fijos y recursos econdmicos.
= Necesidad de apoyo financiero para iniciar negocios y promover el
turismo sostenible.

> Gobierno:

= Necesidad de fortalecer las instalaciones de participacion ciudadana
y asignar mas recursos para su funcionamiento.
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= Falta de conocimiento del talento humano y cumplimiento de la ley en
las instituciones.

> Infraestructura:

= Las vias y el transporte escolar enfrentan problemas de
mantenimiento y disponibilidad durante todo el afo.

= Deficiencia en la conectividad de vias terciarias y falta de
mantenimiento periddico.

> Social:

= Desafios en la educacion respecto a la falta de docentes, ausencia de
laboratorios y desercion escolar.

= Problemas de falta de empleo, discriminacion y falta de valores en la
poblacion.

Para abordar estos desafios, es necesario un enfoque integral que involucre tanto
al gobierno local como a la sociedad civil y el sector privado. Se requieren politicas
y programas especificos que promuevan el desarrollo sostenible, la participacion
ciudadana, la educacion ambiental, la generacion de empleo y el fortalecimiento de
la infraestructura. Ademas, es crucial la colaboracién entre diferentes actores y la
asignacion eficiente de recursos para lograr un progreso significativo en el municipio
de Circasia.

3.6 cordoba

El diagndstico de la situacion actual del municipio de Cordoba revela una serie de
desafios en diversas areas, con implicaciones significativas para el bienestar y
desarrollo de la comunidad:

» Ambiental:
= La falta de educacion ambiental y la ignorancia de los métodos
pedagdgicos son preocupaciones importantes.
= Se identifican problemas como la deforestacion, la falta de acueducto
rural y la contaminacion de los nacimientos de agua.
» Econémica:
= La violencia y el microtrafico afectan la economia local.

= Se necesita una mayor inversion en politicas publicas dirigidas a la
primera infancia, infancia y adolescencia.
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» Gobierno:

= La falta de transparencia y la ausencia de aplicacion de politicas son
desafios significativos.

= Se requiere una ampliacion en la aplicacion de politicas transparentes
y una mayor participacion ciudadana en la toma de decisiones.

> Infraestructura:

= Existen problemas de vivienda, vias en mal estado y carencia de
equipamientos publicos adecuados.

= Se necesitan proyectos de mejoramiento de vivienda, mantenimiento
de vias y optimizacion de espacios publicos.

> Social:

= La falta de atencién en temas de salud, educacién y desarrollo rural
son areas de preocupacion.

= Se requiere fortalecer la atencion en salud, implementar proyectos
educativos y mejorar las condiciones en las zonas rurales.

Para abordar estos desafios, es necesario un enfoque integral que involucre la
colaboracion entre el gobierno local, la sociedad civil y el sector privado. Se
necesitan politicas y programas especificos que promuevan el desarrollo sostenible,
la participacion ciudadana, la inclusion social y el fortalecimiento institucional.
Ademas, es crucial la asignacion eficiente de recursos y una mayor transparencia
en la gestidén gubernamental para lograr un progreso significativo en el municipio de
Cérdoba.

3.7 Filandia

El diagnostico de la situacion actual del municipio de Filandia revela una serie de
desafios en varias areas clave:

» Ambiental:
= Problemas como la deforestacion, el cambio climatico y la disminucion
de las fuentes hidricas son preocupaciones importantes.

= Se requiere una mayor reforestacion en las zonas de nacimientos de
agua y una gestion mas efectiva de los recursos naturales.
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» Econdmica:

= La insuficiencia en la produccion tecnificada y la falta de acceso a
herramientas para aumentar la produccion agricola son desafios
significativos.

= Se necesitan proyectos productivos que fomenten la asociatividad y
fortalezcan la actividad agricola.

> Gobierno:

= La falta de gestion y de recursos econémicos afecta a diversas areas,
como la educacion, la salud y el deporte.

= Se requiere una mayor articulacion entre las instituciones
gubernamentales y la comunidad para gestionar los riesgos y resolver
los problemas de manera efectiva.

> Infraestructura:

= Las vias en mal estado y la falta de senalizacion representan riesgos
para la seguridad vial y dificultan la movilidad.

= Se necesitan inversiones en mantenimiento vial y construcciéon de
placas huellas en las veredas para mejorar la accesibilidad.

> Social:

= La falta de recursos y apoyo administrativo afecta el desarrollo de
actividades culturales, deportivas y educativas.

= Se requiere una mayor inclusion laboral y social, asi como el
fortalecimiento de la cultura y el deporte como pilares de la comunidad.

Para abordar estos desafios, es fundamental un enfoque integral que involucre la
colaboracién entre el gobierno local, la sociedad civil y el sector privado. Se
necesitan politicas y programas especificos que promuevan el desarrollo sostenible,
la participacién ciudadana, la inclusion social y el fortalecimiento institucional.
Ademas, es crucial la asignacion eficiente de recursos y una mayor transparencia
en la gestidén gubernamental para lograr un progreso significativo en el municipio de
Filandia.
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3.8 Génova

El diagnostico de la situacion actual del municipio de Génova revela una serie de
desafios en varias areas clave:

> Ambiental:

= La deforestacion y la escasez de agua son preocupaciones
importantes.

= Se necesita proteger las microcuencas y promover la reforestacion
para conservar los recursos hidricos.

> Econodémica:

» La falta de apoyo a las organizaciones asociativas y la baja
productividad agricola son desafios significativos.

= Se requiere implementar estrategias para mejorar la comercializacion
de los productos agropecuarios y promover el emprendimiento juvenil.

> Gobierno:

= La falta de inversion en infraestructura vial y la gestion integral del
riesgo son preocupaciones importantes.

= Se necesita una mayor participacion ciudadana y una mejor gestion
de recursos para realizar actividades de prevencion y mantenimiento.

> Infraestructura:

= Las vias rurales en mal estado y la falta de pavimentacion afectan la
movilidad y el acceso a servicios basicos.

= Se requiere una inversion en mantenimiento vial y construccion de
placas huellas para mejorar la accesibilidad.

> Social:

= La vulnerabilidad de nifos, nifias y adolescentes a violencias y
consumos problematicos es un desafio importante.

= Se necesitan estrategias para promover la inclusion social y prevenir
situaciones de riesgo para este grupo poblacional.

Para abordar estos desafios, es fundamental un enfoque integral que involucre la
colaboracion entre el gobierno local, la sociedad civil y el sector privado. Se
necesitan politicas y programas especificos que promuevan el desarrollo sostenible,
la participacién ciudadana, la inclusion social y el fortalecimiento institucional.
Ademas, es crucial la asignacion eficiente de recursos y una mayor transparencia
en la gestidn gubernamental para lograr un progreso significativo en el municipio de
Génova.
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3.9 La tebaida

El diagndstico de la situacion actual del municipio de La Tebaida revela una serie de
desafios en diversas areas:

> Ambiental:

= Problemas de recoleccion y disposicion de desechos, lo que lleva a la
contaminacioén del espacio publico y las quebradas.

= Propuesta de cambiar el material de PET por material pan para reducir
la contaminacion.

> Econodémica:

= Falta de apoyo al emprendimiento y proyectos econémicos.
= Necesidad de generar oportunidades laborales y mejorar la situacion
economica de la poblacion.

> Gobierno:

= Precariedad en los procesos de la Alcaldia Municipal.
« Falta de base tecnologica para la sistematizacion de procesos
administrativos.

> Infraestructura:

= Necesidad de mejorar el estado de las vias principales en la ciudad y
la construccion de viviendas de interés social.

= Insuficiencia de equipos e infraestructura en centros educativos y
deportivos.

> Social:

= Problemas de seguridad debido a la delincuencia comun y el
microtrafico.

= Maltrato y vulneracion de derechos de la poblacion mayor, asi como
falta de atencién psicosocial.

Para abordar estos desafios, se requiere una accién coordinada entre el gobierno
local, la sociedad civil y el sector privado. Algunas medidas especificas podrian
incluir:
« Implementar campafias de sensibilizacion ambiental y promover practicas de
reciclaje.
o Destinar recursos para el mantenimiento y mejora de la infraestructura vial y
educativa.
o Establecer programas de apoyo al emprendimiento y generacién de empleo.
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o Fortalecer la seguridad ciudadana a través del aumento del pie de fuerza y
campafas de prevencion del delito.

e Mejorar la atencion en salud mental y promover estrategias de inclusion
social para grupos vulnerables.

Es esencial que estas acciones se realicen con transparencia, participacion
ciudadana y un enfoque centrado en las necesidades reales de la poblacion.
Ademas, se debe garantizar una distribucion equitativa de los recursos y una gestion
eficiente de los programas y proyectos implementados.

3.10 Montenegro

Para realizar un diagnéstico de la situacion actual del municipio de Montenegro, es
necesario analizar las problematicas planteadas en diferentes areas, como
ambiental, econdmica, gobierno, infraestructura y social. A continuacion, se
presenta un resumen de las principales problematicas identificadas en cada una de
estas areas:

> Ambiental:

= Mal manejo de los servicios ecosistémicos.

= Deforestacion y degradacion de suelos.

= Alta contaminacion en los rios.

» Escasez del agua.

= Necesidad de reforestar y proteger las cuencas hidrograficas.

> Econdémica:

= Costos elevados en el turismo.

= Presupuestos bajos y falta de inversién en el desarrollo rural y
agroindustrial.

» Falta de oportunidades laborales.

= Desmotivacién del caficultor por falta de proyectos.

= Falta de empresas y proyectos para generar empleo en el campo.

> Gobierno:

= Falta de controles en el turismo.

= Desconocimiento y falta de presupuesto en la gestion del riesgo y
desastres.

= Poca participacion del sector religioso en los debates ciudadanos.

= Baja participacion de las Juntas de Accion Comunal en convenios y
proyectos solidarios.

» Intereses personales de los gobernantes.
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> Infraestructura:

= Deterioro del alcantarillado en el pueblo.

= Falta de infraestructura de acueducto en algunas veredas.
= Vias terciarias en mal estado.

= Deficiencia del alumbrado publico.

= Necesidad de implementar paneles solares.

> Social:

= Mala atencion en salud.

= Falta de programas para personas mayores.

= Desercion escolar y falta de inclusion.

= Ausencia de instrumentos para la recuperacion del tejido social.
= Falta de atencion a la juventud rural y campesina.

Para abordar estas problematicas, se sugieren algunas acciones:

> Implementar politicas de conservacion ambiental, reforestacién y gestion
integral de residuos solidos.

> Incentivar la inversién en el desarrollo rural y agroindustrial, asi como en
programas de generacion de empleo.

> Fortalecer los controles en el turismo y promover la participacion ciudadana
en la gestion gubernamental.

> Mejorar la infraestructura de servicios basicos como alcantarillado,
acueducto y vias.

> Impulsar programas sociales para mejorar la atencién en salud, promover la
inclusion y fortalecer el tejido social.

> Brindar apoyo y atencioén especifica a la juventud rural y campesina, asi como
a las personas mayores.

Es importante que estas acciones se desarrollen de manera coordinada y con la

participacion activa de la comunidad, el sector privado y las autoridades
gubernamentales a nivel local, departamental y nacional.

www.quindio.gov.co



GOBIERNO DEL QUINDIO

3.11 Pijao

Basado en las problematicas planteadas en las areas ambiental, econdmica,
gubernamental, infraestructural y social en el municipio de Pijao, se puede hacer el
siguiente diagnostico:

» Ambiental:
o La deforestacion es una preocupacion importante que afecta la biodiversidad
y el equilibrio ecoldgico.
e Se requiere una gestion integral del riesgo para abordar los problemas
relacionados con las vias y la forestacion.
e Es necesario implementar medidas para sembrar y cuidar la flora, asi como
supervisar el estado de las vias para evitar la degradacion ambiental.

> Econodémica:

o Falta de apoyo gubernamental para el desarrollo econémico local, lo que
dificulta la generacion de empleo y el crecimiento de las actividades
economicas.

o Escasez de recursos financieros y baja inversion en proyectos productivos.

o El turismo enfrenta dificultades debido a la falta de buenas vias terciarias y
la falta de inversién en infraestructura.

> Gobierno:

« La falta de conocimiento y conciencia sobre el cambio climatico es una
preocupacion que requiere una mejor difusion de estrategias y asignaciéon de
recursos para la sostenibilidad ambiental.

« Insuficiente flujo de recursos en la prestacion de servicios publicos, como la
salud y la educacion.

« Necesidad de mejorar la coordinacion entre la alcaldia y la gobernacion para
el mantenimiento de vias y otros proyectos de infraestructura.

» Infraestructura:
e Las vias terciarias se encuentran en mal estado, lo que dificulta el acceso y
afecta el desarrollo econdmico y social.
e« Problemas en el suministro de agua potable y el vertimiento de aguas
residuales en zonas rurales debido a la falta de infraestructura adecuada.
» Social:

o Desercion escolar debido a la falta de oportunidades y conectividad en zonas
rurales.

www.quindio.gov.co



GOBIERNO DEL QUINDIO

e« Necesidad de programas de apoyo para adultos mayores, victimas del
conflicto armado y mujeres en situacion de violencia intrafamiliar.
o [Escasez de recursos para actividades culturales, deportivas y de formacién.

En resumen, el municipio de Pijao enfrenta una serie de desafios en diversas areas,
que van desde la proteccion ambiental hasta el desarrollo econémico y social. Se
requiere una mayor inversion, coordinacion entre entidades gubernamentales,
programas de capacitacion y apoyo a la comunidad para abordar estas
problematicas de manera integral y mejorar la calidad de vida de sus habitantes.

3.12 Quimbaya

Basado en las problematicas planteadas en las areas ambiental, econdmica,
gubernamental, infraestructural y social en el municipio de Quimbaya, se puede
hacer el siguiente diagnostico:

» Ambiental:

« Falta de presencia de la fuerza publica para controlar la seguridad,
especialmente durante las horas nocturnas y en areas poco transitadas.

e Problemas en la planeaciéon del desarrollo que no cumplen con la
reglamentacion vigente, lo que dificulta la toma de decisiones adecuadas.

o Necesidad de combatir la contaminacion de fuentes hidricas y educar a la
comunidad sobre la importancia de preservar el medio ambiente.

» Econdmica:

« Corrupcién y falta de valores que afectan el buen gobierno y la administracion
de recursos economicos.

« La falta de recursos econdmicos y tecnoldgicos limita las actividades que
podrian generar ingresos para la comunidad.

« Baja inversion en el sector cultural y turistico, lo que afecta el potencial
economico del municipio.

» Gobierno:

o Corrupcion y falta de separacion real de las ramas del poder, lo que afecta la
eficacia y la transparencia del gobierno.

« Necesidad de promover la educacion en valores y el interés colectivo sobre
el individualismo.

e Ausencia de planificacion y falta de diagndstico para la formulacion de
proyectos de inversion, lo que dificulta el desarrollo ordenado del municipio.
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» Infraestructura:

o Mal estado de las vias, falta de mantenimiento y de nuevas construcciones,
lo que provoca accidentes y dificulta el acceso a servicios basicos.

e« Problemas en el suministro de agua potable y saneamiento basico, con
frecuentes interrupciones en el suministro que afectan la calidad de vida de
la poblacion.

» Social:

= Bajo numero de estudiantes en las instituciones educativas debido a
dificultades en el transporte, falta de recursos econémicos y poco interés.

= Falta de espacios adecuados para presentaciones y capacitaciones
culturales, asi como escaso apoyo al sector cultural.

=  Problemas de seguridad, consumo de drogas y falta de oportunidades para
la poblacion joven, lo que afecta la convivencia y el desarrollo social del
municipio.

En resumen, el municipio de Quimbaya enfrenta una serie de desafios en diversas
areas que requieren una atencion integral por parte de las autoridades y la
comunidad en general. Se necesitan politicas y acciones concretas para combatir
la corrupcion, mejorar la infraestructura, promover el desarrollo econémico y social,
y preservar el medio ambiente para garantizar una mejor calidad de vida para todos
sus habitantes.

3.13 Salento

Para realizar un diagndstico de la situacién actual del municipio de Quimbaya,
podemos analizar las problematicas planteadas en diversas areas:

» Ambiental:

« Perdida de la Biodiversidad: Ausencia de estrategias para conservar y
proteger areas naturales, falta de control sobre especies invasoras y manejo
deficiente de cuencas.

o« Cambio Climatico: Necesidad de implementar medidas de mitigacion y
adaptacion al cambio climatico.

o Gestion de Residuos: Insuficiente gestion de residuos sélidos y liquidos,
falta de infraestructura adecuada para su manejo.

o Ordenamiento Territorial: Falta de planificacion y regulacién del uso del
suelo, especialmente en areas de alta importancia ambiental.

o Contaminaciéon Hidrica y del Suelo: Problemas de contaminacion en
cuerpos de agua y suelo debido a practicas agricolas no sostenibles y
deficiente manejo de desechos.
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» Econdmica:

e Desarrollo Rural y Productivo: Bajos ingresos para la mayoria de la
poblacién rural, pérdida de areas cafeteras, falta de proyectos que impulsen
la cadena productiva.

« Turismo: Necesidad de diversificar la oferta turistica, falta de infraestructura
y movilidad adecuada para recibir turismo consciente y respetuoso.

« Encadenamientos Productivos: Escasez de recursos para establecer y
mantener cadenas cortas de comercio, falta de estrategias para conectar
productores locales con consumidores.

» Gobierno:

« Buen Gobierno: Escasa atencién a la seguridad y falta de politicas publicas
efectivas.

« Planeacion del Desarrollo: Falta de continuidad en los planes de desarrollo
debido al cambio de gobierno, necesidad de revisar y fortalecer la
planificacion a largo plazo.

> Infraestructura:

« Movilidad: Limitaciones en las opciones de movilidad, mal estado de las
vias, falta de capacidad de carga en el municipio.

o Agua Potable y Saneamiento Basico: Carencia de infraestructura para el
suministro de agua potable, falta de mantenimiento en el sistema de
alcantarillado y tratamiento de aguas residuales.

« Equipamientos: Desorden en la planificacion y ejecucién de proyectos de
infraestructura, falta de participaciéon comunitaria en la toma de decisiones.

> Social:

« Atencion Primaria en Salud: Insuficiente atenciéon en salud, falta de
mecanismos de participacion ciudadana en la gestidon de servicios de salud.

e Inclusién de la Poblacién: Ausencia de politicas publicas para grupos
vulnerables, necesidad de programas y acciones directas para atender sus
necesidades.

o Violencia Intrafamiliar: Problemas de consumo de alcohol y drogas,
necesidad de campanas preventivas y servicios de apoyo.

Otras problematicas:
o Desarrollo Cultural: Falta de apoyo a actividades culturales y artisticas,
carencia de una casa de cultura.

o Desarrollo Infantil: Desatencion a la primera infancia, falta de programas y
recursos para garantizar sus derechos y bienestar.
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o Desarrollo Juvenil: Indiferencia hacia los problemas y necesidades de los
jévenes, necesidad de mayor atencion y desarrollo de oportunidades para
este grupo poblacional.

Para abordar estas problematicas, se requiere una accién coordinada entre el
gobierno municipal, la comunidad, el sector privado y otras instituciones pertinentes.
Es fundamental desarrollar e implementar politicas integrales que aborden cada una
de estas areas, promoviendo la participacidn ciudadana y la colaboracién
interinstitucional. Ademas, se deben asignar recursos adecuados y establecer
mecanismos de seguimiento y evaluacion para garantizar el éxito de las
intervenciones.

3.14 Conclusiones por Municipios

La mesa Social ha sido un espacio de dialogo inclusivo donde se han abordado las
necesidades y aspiraciones de nuestra poblaciéon en materia de educacién, salud,
cultura, deporte, inclusion social y equidad de género. Las voces de lideres
comunitarios, representantes de organizaciones civiles, expertos en desarrollo
social y ciudadanos en general han contribuido a la formulacion de estrategias
integrales que promuevan el bienestar y la calidad de vida de todos los habitantes
del Quindio.

En la mesa Econdmica, se han analizado los desafios y oportunidades para
fortalecer el tejido empresarial, fomentar la innovacion, diversificar la economia y
generar empleo digno y sostenible. La participacion activa de emprendedores,
empresarios, académicos y trabajadores ha enriquecido el disefio de politicas
orientadas a impulsar un crecimiento econdmico equitativo, inclusivo y respetuoso
con el medio ambiente.

Por su parte, la mesa Ambiental ha sido un espacio crucial para reflexionar sobre la
proteccion y conservacion de nuestros recursos naturales, la mitigacién del cambio
climatico, la gestién integral de residuos y la promocion de practicas sostenibles. La
colaboracion entre ambientalistas, cientificos, autoridades locales y ciudadanos
comprometidos ha permitido trazar una hoja de ruta para garantizar la armonia entre
el desarrollo humano y la preservacion del entorno natural que nos rodea.

En lo que respecta a la mesa de Infraestructura, se ha trabajado en identificar las
necesidades prioritarias en materia de conectividad vial, transporte publico,
telecomunicaciones, servicios basicos y equipamientos urbanos. La participacion
activa de ingenieros, urbanistas, autoridades municipales y ciudadanos
preocupados por el desarrollo territorial contribuira a disefar proyectos que mejoren
la calidad de vida de las comunidades y promuevan un desarrollo equilibrado y
sostenible en todo el departamento.
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Finalmente, la mesa de Gobierno ha sido un espacio de reflexion y analisis sobre la
gobernanza, la participacion ciudadana, la transparencia y la rendicion de cuentas.
La colaboracion entre funcionarios publicos, lideres civicos, académicos vy
ciudadanos comprometidos ha permitido fortalecer los mecanismos de gestidon
publica, promover una cultura de respeto a los derechos humanos y consolidar un
gobierno abierto y cercano a las necesidades de la poblacion.

En resumen, este informe refleja el resultado de un proceso inclusivo y participativo
que ha permitido construir una visidbn compartida y un plan de accion integral para
el desarrollo del Quindio. Agradecemos el compromiso y la contribucion de todas
las personas que han hecho posible este ejercicio democratico y participativo, y
reafirmamos nuestro compromiso de trabajar juntos por un Quindio préspero, justo
y sostenible para las presentes y futuras generaciones.
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