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MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION - MIPG

1. Dimensiones Sistema Integrado de la Gestion Administrativa MIPG

Para el afilo 2020 el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, cuenta con
dieciocho (18) Politicas de Gestion, anteriormente 17 politicas, sin embargo este afio el
Modelo incluyé una nueva politica de gestion como es la Politica de la Informacién
Estadistica; ésta junto con las demas politicas conforman la estructura de siete (7)
Dimensiones, de conformidad con los lineamientos establecidos por el Departamento de la
Funcién Publica DAFP:

Gréfica 1. Dimensiones y Politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién MIPG

® 7 Dimensiones MIPG es un marco de referencia para diigir, planear,
ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la
® 18 Politicas gestion de las enfidades y organismos publicos, con el
fin de generar resultados que atiendan los planes de
desarrollo y resuelvan las necesidades y problemas de
los ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio,
segun dispone el Decreto1499de 2017.
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Gréfica 2. indice de Desempefio Institucional — FURAG 2019 Gobernacion del Quindio

1 v
TU YO Q

indice de o
Desempeno Institucional

Promedio
Grupo Par

24

Fuente: Departamento Administrativo de La Funcién Publica DAFP- FURAG 2019

De acuerdo con los resultados del Formulario Unico Reporte de Avances de la Gestion
FURAG del afio 2019, el indice de desempefio de la Administracion Departamental tuvo un
incremento significativo respecto al afio 2018 y 2019, pasando de un 67.32 (afio 2017) al
80.4 (afio 2019).

1.2 Dimension de Talento Humano

La Dimension de Talento Humano contempla las Politicas de Gestién Estratégica de
Talento Humano y de Integridad; con el desarrollo de estas politicas la Administracion
Departamental busca cumplir con el objetivo central del Modelo Integrado de Planeacion y
de Gestion MIPG “Fortalecer el liderazgo y el talento humano bajo los principios de
integridad y legalidad, como motores de la generacién de resultados de las entidades
publicas’.

En la siguiente gréafica se dan a conocer los resultados de la gestién de la Administracion
Departamental en el marco de esta politica, considerada el corazén del Modelo Integrado
de Planeacion y Gestién.
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Gréfica 3. Resultados del FURAG Dimensiéon del Talento Humano

indices detallados por Politicas

Calidad de la planeacion estratégica del talento 9,9

Eficiencia y eficacia de la seleccion meritocratica 71 0
del talento humano

© Talento Humano Desarrollo y bienestar del talento humano en la 8

entidad
oooeooee 858 Desvinculacién asistida y retencién del
ev0e000e73.8 conocimiento generado al talento humano
Dimensién ecccccc@e
Talento Humano 4,440 e oo

Cambio cultural basado en la implementacion 71 7
¢ Integridad del codigo de integridad del servicio pablico .

Promedio t

Gestion adecuada de conflictos de interés y 43 4

Grupo Par oeooeo0o0e704 declaracion oportuna de bienes y rentas

000000712 Coherencia entre la gestion de riesgos con 77 9
el control y sancién .

Fuente: Departamento Administrativo de La Funcién Publica DAFP- FURAG 2019

El indice de calificacion de la Dimension de talento Humano de la Administracion
Departamental para la vigencia 2019 fue del 79.6, por encima del promedio obtenido a nivel
nacional, del 72.9 correspondiente a Grupo Par por medio del cual fue comparado la
Administracion Departamental y por encima del indice obtenido en el afio inmediatamente
anterior, del 68.3.

En cuanto a las politicas que conforman la Dimensién se obtuvieron los siguientes
resultados en la vigencia 2019:

La politica de Gestion Estratégica de Talento Humano de la Administracion Departamental
obtuvo un indice de calificacion de 85.8 mucho mayor al correspondiente del afio anterior
que fue de 70,9, valor por encima de la media obtenida a nivel nacional del 73.8. De igual
manera, se puede observar la calificacion correspondiente a cada uno de los componentes
que conforman dicha politica.

Por su parte, la politica de Integridad de la Administracion Departamental obtuvo un indice
de calificacion del 70.4, el cual increment6 respecto al afio anterior, que fue de un 61,5;
sin embargo dicho valor se encuentra por debajo de la media obtenida a nivel nacional del
71.2. Asi mismo se comparte la calificacion por cada uno de los componentes de eta
politica.

1.3 Dimension Direccionamiento y Planeacion

La Dimension de Direccionamiento y Planeacion contempla las politicas de
Planeacion Institucional y de Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico.
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Grafica 4. Resultados del FURAG Dimension Direccionamiento y Planeacion

Vigencia 2019
indices detallados por Politicas

_Eﬂm L: Planeacion basada en evidencias 91 1

) © Planeacion Institucional Enfoque en la satisfaccion ciudadana 88.1
v
. ‘s IU\ "p Formulacion de la politica de administracién 57 8
Dimensién eeeco000e 792 del riesgo
Direccionamiento 00000 . 000000 e70.8 Planeacion participativa 88.3
Estratégico y Identificacién de mecanismos para el .
Planeacién eeo0e o0 seguimiento, control y evaluacion 86.1
o Gestion Presupuestal y
Promedio Eficiencia del Gasto Publico

Grupo Par eeoeeee 785

o000 00695

Fuente: Departamento Administrativo de La Funcién Publica DAFP- FURAG 2019

En la grafica anterior se puede observar el indice de calificacion de la Dimensién
Direccionamiento Estratégica y Planeacion de la Administracion Departamental para la
vigencia 2019 con un 79.5, el cual tuvo un incremento respecto al del afio anterior que fue
del 72,6, por encima del promedio obtenido a nivel nacional, del 70.8.

En cuanto a las politicas que conforman la Dimension se obtuvieron los siguientes
resultados en la vigencia 2019:

La politica de Planeacién Institucional de la Administracion Departamental obtuvo un indice
de calificaciéon del 79.2, valor que supera el afio anterior que fue de 72,6 y por encima de
la media obtenida a nivel nacional del 70.8 correspondientes a la implementacién de: La
planeacion basada en evidencias, enfoque en la satisfaccién ciudadana, formulacion de
politicas de administracion del riesgo, planeacion participativa, identificacion de
mecanismos, para el seguimiento, control y evaluacion.

La Politica Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico de la Administracion
Departamental obtuvo un indice de calificacion de 78.5 teniendo un incremento respecto al
afio anterior que fue del 64,4; valor que se encuentra por encima de la media obtenida a
nivel nacional del 69.5, correspondientes a la implementacion de las politicas de
planificacion de gasto publico.

1.4 Dimensién Gestion con Valores para el Resultado

La Dimension Gestién de Valores para Resultado contempla las politicas de Fortalecimiento
organizacional y simplificacion de procesos, gobierno digital, seguridad digital, defensa
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juridica, transparencia y acceso a la informacion y lucha contra la corrupcion, servicio al
ciudadano, racionalizacion de tramites y participacion ciudadana en la gestion publica.

Grafica 5. Resultados del FURAG Dimension Gestion con valores para el resultado

Dimensién
Gestion con Valores g g 0 0 @
para Resultados

Promedio
Grupo Par

T4 Y0

XXX

Dimensién
Gestion con Valores g 0 0 0 @ PS
para Resultados

Promedio

Grupo Par

eccccce@e

vigencia 2019

® Fortalecimiento Organizacional y
Simplificacion de Procesos

indices detallados por Politicas

I: Eficacia Organizacional

eeeeeee 755
eeoeeee 671

@ Gobierno Digital

eeeecoeese 952
eseeeeeT59

[ ri

eeoeeeee 789
eeceeeee 70.7

@ Defensa Juridica

eeoeeoeoee 76.5
o000 ee7T39

® Mejora Normativa

eeeoeoeoee 559
eseeoee 505

@ Transparencia, Acceso a e
la Informacion y lucha contra la Corrupcion fo
eeeocooeoe 876 nd
ee0000074.2 l,

Lo
lo
Lo
Lo
Lo
Lo
Lo
® Servicio al Ciudadano
lo
e0o0o00o0ooee 81.7
eeo0o000074.0 o
o
X

Gestion optima de los bienes y servicios de apoyo 6
® Empoderamiento de los ciudadanos mediante un 95
Estado abierto .
® Servicios Digitales de Confianza y Calidad 86.3
™ Fortalecimiento de la Arquitectura Empresarial y de 92 5
la Gestion de Tl .
o Fortalecimiento de la Seguridad y Privacidad de la 94.7
Informacion .
re Procesos seguros y eficientes 47.3
re Toma de decisiones basadas en datos 589
e Impulso en el desarrollo de territorios y ciudades 55 5
r° inteligentes .
Uso y apropiacion de los Servicios Ciudadanos Digitales 47 .9
e Prevencion del Dafio Antijuridico 83.7
e Gestion de los procesos judiciales 84.4
r°  Capacidad institucional para ejercer la defensa juridica 79,1
~  Informacion estratégica para la toma de decisiones 74,6
E Planeacion, Disefio y Consulta Publica 55.4
Norma Final, Seguimiento y Evaluacién 66.6

indices detallados por Politicas

Formulacién y Seguimiento al Plan Anticorrupcién 64.6
Lucha contra la corrupcién y promocion de la integridad §2,7

721
90.6
92.3
70.2

75.0
96.3
89.9
93.4
58.1

Gestion de Riesgos de Corrupcion

indice de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica

Divulgacion proactiva de la informacion

Atencion apropiada a tramites, peticiones, quejas,
reclamos, solicitudes y denuncias de la ciudadania
Sistema de seguimiento al acceso a la informacion
publica en funcionamiento

Lineamientos para el manejo y la seguridad de
la informacién publica implementados

Institucionalizacion efectiva de la Politica de
Transparencia y acceso a la informacién publica

Gestion documental para el acceso a la informacion
publica implementada

Criterios diferenciales de accesibilidad a la informacion
publica aplicados

Arreglos institucionales implementados y
politica formalizada

82.9
68.2
80.1

79.6
73.4

79.3 _

Procesos y procedimientos para un servicio
de calidad

Fortalecimiento de habilidades y compromiso
con el servicio de servidores publicos

Cobertura de los servicios de la entidad
Certidumbre en el servicio

Cumplimiento de expectativas de ciudadanos
y usuarios
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[ Politicas | indices detallados por Politicas

Identificacion de los tramites a partir de los productos
oser\mzclgslque ofrece ae'mllsdacP I produ 86'6

Priorizacién de tramites con base en las necesidades 77 4
y expectativas de los ciudadanos .

Racionalizacién de Tramites

eeeeoee 799
eeo0ee 69.5

Tramites racionalizados y recursos tenidos en 68 7
N (o) cuenta para mejorarlos .
LY b Beneficios de las acciones de racionalizacién 56.6

adelantadas

Dimensién ceccccc@® o Participacién Ciudadana

Gestion con Valores g 00 0 @ o0 en la Gestion Publica
para Resultados

e Condiciones institucionales idoneas para la 91 6
gromegio esccceeee 912 promocion de la participacion .
rupo Far eeecooe e Grado involucramiento de ciudadanos
75.5 grupos de interés 4 717.7

e Calidad de la participacién ciudadana 93.3
te  Eficacia de la participacién ciudadana para mejorar 77 7
la gestion institucional *

e Indice de Rendicion de Cuentas en la Gestion Publica 93,3

ro  Condiciones institucionales idoneas para la 89 9
rendicion de cuentas permanente .

o Informacion basada en resultados de gestion y 92 6
en avance en garantia de derechos .

e Dialogo permanente e incluyente en diversos espacios §9,4

Lo Responsabilidad por resultados 85.1

Fuente: Departamento Administrativo de La Funcién Publica DAFP- FURAG 2019

El indice de calificacién de la Dimension Gestion con Valores para el Resultado de la
Administracion Departamental para la vigencia 2019 fue del 85.1 el cual supera 74.2 del
afo inmediatamente anterior y esta por encima del promedio obtenido a nivel nacional, del
73.5 correspondiente a las gobernaciones del grupo par.

En cuanto a las politicas que conforman la Dimension se obtuvieron los siguientes
resultados en la vigencia 2019:

La Politica de fortalecimiento organizacional y simplificacion de procesos en la
Administracion Departamental obtuvo un indice de calificacién del 75.5 valor mejorado al
afio anterior que fue de 68.3 y el cual esta por encima de la media obtenida a nivel nacional
del 67.1.

Politica Gobierno Digital en la Administracion Departamental obtuvo un indice de
calificacion del 95.2 superior al afio anterior que fue de 87.1; valor que también se encuentra
por encima de la media obtenida a nivel nacional que fue del 75.9, correspondientes a la
implementacién de sus diferentes componentes.

Politica Seguridad Digital en la Administracibn Departamental obtuvo un indice de
calificacion del 78.9 que incremento respecto al afio anterior con un 64,5 y el cual también
supero a la media obtenida a nivel nacional que fue un 74.0.
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Politica Defensa Juridica de la Administracién Departamental obtuvo un indice de
calificacion del 76.5 valor que se encuentra por encima del afio anterior que fue de un
72,6, y el cual supera ademas el valor de la media obtenida a nivel nacional del 73.9.

Para este afio el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion incluy6 una nueva politica como
es la de Mejora Normativa, en la cual la Administracion Departamental obtuvo en su primera
calificacion un indice de 55.9 superando el promedio del grupo par correspondiente al 50.5.

La Politica Transparencia y Acceso a la Informacion y Lucha contra la Corrupcion, en la
Administracion Departamental obtuvo un indice de calificacion del 87.6 el cual increment6
respecto al afio anterior que fue del 75,3; y el cual esta por encima del valor de la media
obtenida a nivel nacional del 74.2.

Politica de Servicio al Ciudadano en la Administracion Departamental obtuvo un indice de
calificacion del 81.7 la cual esta por encima de la calificacion del afio anterior que fue de
un 70,6; valor que se encuentra por encima de la media obtenida a nivel nacional del 74.0.

Politica de racionalizacion de tramites en la Administracion Departamental obtuvo un
indice de calificacion del 79.9 que supera al afio anterior el cual fue de 68,7 y el cual supera
ademas el valor de la media obtenida a nivel nacional del 69.5.

Politica de participacion ciudadana en la Administracion Departamental obtuvo un indice
de calificacion del 91.2 por encima del afio anterior con un 68,7, valor que se encuentra
por encima de la media obtenida a nivel nacional del 75.5.

1.5 Dimensién Evaluacién de Resultados

La Dimension Evaluacién de Resultados contempla la Politica de Seguimiento y Evaluacién
al Desempenio Institucional.

Grafica 6. Resultados del FURAG - Dimensién Evaluacion de Resultado- Vigencia
2019

Politicas indices detallados por Politicas

o Evaluacion de Resultados o Documentacion del seguimiento y la evaluacion 766
Dimension YXXXX) o . eesveee 3858 Enfoque en la satisfaccion ciudadana 779
P YXXX X
Evaluacion de csssed Yoo 66.7 o .
Resultados Mejoramiento continuo 79.9

Promedio

. S Mecanismos efectivos de seguimiento y evaluacion 83.2
rupo Par .

Fuente: Departamento Administrativo de La Funcién Publica DAFP- FURAG 2019
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El indice de calificacion de la Dimensién Evaluacion de Resultados en la Administracion
Departamental para la vigencia 2019 fue del 85.8 el cual se incrementé significativamente
respecto al obtenido en el afio 2018 con un 68,3: igualmente esta por encima del promedio
obtenido a nivel nacional del 66.7.

En cuanto a los resultados obtenidos en la Politica Seguimiento y Evaluacién del
Desempefio Institucional el indice de calificacion obtenido fue del 85.8 valor por encima
de la media obtenida a nivel nacional del 66.7 correspondientes a la implementacion de
mecanismos efectivos de evaluacion y seguimiento, enfoque de satisfaccion ciudadana y
mejoramiento continuo.

1.6 Dimension de Informacion y Comunicacion

La Dimension de Informacion y Comunicacién contempla la Politica de Gestidn
Documental.

Gréafica 7. Resultados del FURAG Dimension Informacion y Comunicacion vigencia
2019

[ Politicas | indices detallados por Politicas

Dimensién Y YY XX O @ Gestion Documental ~ Calidad del Componente estratégico 73.7
Informacién y eeo000 00 00000000336 o Calidad del Componente administracion de archivos 73,4
Comunicacion 0000000718
(F;’romegio Lo Calidad del Componente documental 81.6
rupo Par
o Calidad del Componente tecnologico 924
Lo Calidad del Componente cultural 78.1

Planeacion estadistica 802

$

@ Gestion de la Informacion Estadistica

00000000785 o Fortalecimiento de los registros administrativos 754
ee0000071.0

L Calidad estadistica 782

Fuente: Departamento Administrativo de La Funcién Publica DAFP- FURAG 2019

El indice de calificacion de la Dimension Informacién y Comunicacion en la Administracion
Departamental para la vigencia 2019 fue de 89.0 incrementando su calificacion respecto al
2018 que fue del 76,2, por encima del promedio obtenido a nivel nacional, del 74.1
correspondiente al grupo par de Gobernaciones.
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En cuanto a los resultados obtenidos en la Politica de Gestion Documental el indice de
calificacion obtenido fue del 83.6 superando el del afio anterior que fue de 76.2, valor por
encima de la media obtenida a nivel nacional del 71.8, correspondientes a la
implementacion al componente estratégico y de administracion de archivos al interior de la
administracion departamental.

Para este afio el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion incluy6 una nueva politica como
es la de Gestion de la Informacion Estadistica, en la cual la Administracion Departamental
obtuvo en su primera calificacion un indice de 78.5 superando el promedio del grupo par
correspondiente al 71.0.

1.7 Dimensién de Gestidon del Conocimiento

La Dimensién con Gestion del Conocimiento contempla la Politica de gestién del
Conocimiento y la innovacion.

Gréafica 8. Resultados del FURAG Dimension Gestion del Conocimiento vigencia 2019

[ Politicas | indices detallados por Politicas

. ez i6 imi Pl ion de | tion del imient

Dimension (L XX . ® . Gestién del Conocimiento r° planeacion,de [a gestion del conocimiento y 64.9
Gestion del eocoo( hooo 00000000796 Lo Generacion y produccion del conocimiento 86.2

Conocimiento eeeeee 7.5 '
. - o Generacion de herramientas de uso y apropiacion 69 0

(F;’romeglo del conocimiento '
rupo Far o Generacion de una cultura de propicia para la 85 3

gestion del conocimiento y la innovacion .

é

Analitica institucional para la toma de decisiones 72.7

Fuente: Departamento Administrativo de La Funcién Publica DAFP- FURAG 2019

El indice de calificacion de la Dimensién Gestién del Conocimiento y la Innovacion en la
Administracion Departamental para la vigencia 2019 fue del 79.6 superando al
correspondiente al afio inmediatamente anterior con un 66.6, por encima del promedio
obtenido a nivel nacional, del 67.5.

En cuanto a los resultados obtenidos en la Politica Gestién del Conocimiento y la Innovacion
en la Administracibn Departamental para la vigencia 2019 fue del 79.6 por encima del
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promedio obtenido a nivel nacional, del 67.5 correspondientes a la innovacion del
conocimiento.

1.8 Dimensién de Control Interno

La Dimensién con Valores contempla la Politica de Control Interno

Grafica 9. Resultados del FURAG Dimension Control Interno

[ Politicas | indices detallados por Politicas
_Racionalizacién de Tramites r© Ambiente propicio para el ejercicio del control 67.6
eooeo0oee 757 o Evaluacion estratégica del riesgo 736
eeeveedllS Fo  Actividades de control efectivas 74.2

ro Informacion y comunicacion relevante y
\ ‘ k> oportuna para el control 88.9
o Actividades de monitoreo sistematicas y 70 7
orientadas a la mejora

7\
: sz (L XX NN (X ]
Dimension ~ r Evaluacion independiente al sistema de control interno 97,9
Control Interno g 90 0 @ Y

o Linea Estratégica 71.6
Promedio © Primera Linea de Defensa 86.8
Grupo Par

o Segunda Linea de Defensa 727

“o Tercera Linea de Defensa 904

Fuente: Departamento Administrativo de La Funcién Publica DAFP- FURAG 2019

El indice de calificacion de la Dimension de Control Interno en la Administracion
Departamental para la vigencia 2019 fue del 75.7 incrementando al indice obtenido en el
2018 de un 67,6; y el cual esta por encima del promedio obtenido a nivel nacional, del 75.1.

En cuanto a los resultados obtenidos en la Politica de Control Interno en la Administracion
Departamental para la vigencia 2019 fue del 75.7 por encima del promedio obtenido a
nivel nacional, del 71.5.

2. Avaces Implementacion Modelo Integrado de Planeacién y Gestiéon — MIPG
vigencia 2020

Durante la vigencia 2020 se realizaron varias actividades, con el propésito de mejorar
el proceso de implementacién del Modelo Integrado de Planeacién y de Gestion MIPG
en la Administracion Departamental, asi:

» La Gobernacién del Quindio realizé un convenio con el Departamento Adminitrativo
de la Funcion Publica DAFP para la implementacion y acompafamiento de las




TI.'!\'/YO

Informe MIPG
de Gestion 2020

politicas de Defensa Judicial, Participacidon Ciudadana, Talento Humano y Servicio
al Ciudadano.

El Departamento Nacional de Planeacién eligié al Departamento del Quindio para
hacer el piloto, junto con otras gobernaciones, en la implementacién de la Politica
de Mejora Normativa.

Se han realizado por parte del equipo de MIPG de la Secretaria de Planeacion
capacitaciones virtuales con el fin de apropiar a los funcionarios y contratistas sobre
cada una de las Dimensiones y Politicas que conforman del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestién MIPG.

Se han llevado a cabo por parte del equipo de MIPG de la Secretaria de Planeacién
asistencias técnicas a cada una de las Secretarias Territoriales para una correcta
implementacién de las Dimensiones y Politicas que conforman del Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion.

Se elaboré y publicé el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano de la
Administracion Departamental vigencia 2020, en cumplimiento de la Ley 1474 de
2011 con el desarrollo de los siguientes componentes:

Gestion de Riesgos de Corrupcion- Mapa de Riesgos de Corrupcion.
Racionalizacién de Tramites.

Mecanismos para Mejorar la Atencion al Ciudadano.

Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacion.
Iniciativas Adicionales.

ANANENENAN

Se elaboré el Plan de Accion del Modelo Integrado de Planeacién y de Gestion MIPG
de la Administracién Departamental vigencia 2020, en cumplimiento del Decreto
612 de 2018 “ Por el cual se fijan directrices para la integracion de los planes
institucionales y estratégicos al plan de accién por parte de las entidades del estado,
con el desarrollo de las siguientes Dimensiones:

Dimension de Talento Humano.

Dimensién de Direccionamiento Estratégico y Planeacion.
Dimensién Gestion con Valores para el Resultado.
Dimension de Evaluacion de Resultados.

Dimensién Informacion y Comunicacion.

Dimension de la Gestion del Conocimiento y la Innovacion.
Dimension de Control Interno.

AN NN N T

Se llevé a cabo la Semana de la Integridad con el fin de socializar el Cédigo de
Integridad y los valores que rigen a la Administracién Departamental.

Se llevé a cabo un acto de entrega de certificados a las personas que pasaron la
evaluacion de conocimiento de las diferentes capacitaciones virtuales que se
presentaron.
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= Se esta implementando la politica de Gestidn del Conocimiento teniendo en cuenta
los componentes que ésta tiene y con el fin de compartir experiencias exitosas a
otras entidades.

= Se realiz6 el proceso de autoevaluacion de la implementacion del Modelo Integrado
de Planeacion y de Gestion MIPG, al final del periodo Administrativo con el propdsito
del establecer las acciones de mejora en la estruturacion del Plan de Acciéon de
MIPG de lavigencia 2021, en las Diferentes Dimensiones y Politicas que conofrman
el Modelo.

= Se normalizaron Documentos que hacen parte del Modelo Integrado de Planeacion
y de Gestibn de la Administracién Departamental Planes (10), Manuales (2),
Formatos (66), Procedimientos (25), Manuales (2) Mapas de Riegos de Gestion y
Corrupcion (18) y Indicadores de Gestion (18).

Tabla 1. Relacion de Formatos Modelo Integrado de Planeacion y de Gestion
Normalizados Vigencia 2020

CcODIGO VERSION NOMBRE
SECRETARIA ADMINISTRATIVA
F-SAD-70 V1 Plan anual de seguridad y salud en el trabajo
F-SAD-71 V1 Lista de verificacién de orden y limpieza
F-SAD-72 V1 Inspeccion de orden y aseo
F-SAD-73 V1 Acta de registro de radios
F-SAD-74 V1 Reporte ausentismo en el trabajo
F-SAD-75 Vi Seguimiento plan de trabajo en casa
F-SAD-76 V1 Encuesta Perfil Sociodemogréfico
F-SAD-77 V1 Encuesta habitos Saludables
F-SAD-78 V1 Auto reporte de condiciones de trabajo
F-SAD-79 V1 Induccidn re induccidn y entrenamiento
F-SAD-80 V1 Registro examenes ocupacionales
F-SAD-81 V1 Registro entrega elementos de proteccién personal
F-SAD-82 V1 Acta de entrega elementos de proteccién personal
F-SAD-83 V1 Monitoreo salud y temperatura por COVID 19
F-SAD-84 V1 Control notificacidn positiva COVID
F-SAD-85 V1 Lista de verificacion de proveedores
F-SAD-86 Vi1 Exdmenes ocupacionales
F-SAD-87 Vi Formato limpieza y desinfeccion
F-SAD-88 V1 Registro cronolégico asistencia COVID
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CODIGO VERSION NOMBRE
F-SAD-89 V1 Formato ingreso gestion tributaria
F-SAD-90 Vi Reporte ARL funcionarios de planta y contratistas

Seguimiento Funcionarios con Alto Riesgo de Contagio COVID

F-SAD-91 V1 -19
F-SAD-92 Vi Seguimiento Funcionarios Positivos para COVID - 19
SECRETARIA DE SALUD
F-SSD-460 V1 Acta IVC establecimientos estética ornamental
F-SSD-461 V1 Inactivacion RESPEL
F-SSD-463 V1 Evaluacion de estandares
F-SSD-464 V1 Tratamiento del trabajo no conforme
F-SSD-465 Vi Identificacion y clasificacién de acciones correctivas
F-SSD-466 Vi Visita de asistencia técnica citologia
F-SSD-467 Vi Hoja de trabajo control de calidad CCU
F-SSD-468 Vi Evaluacion externa de calidad en citologia
F-SSD-469 Vi Remisién de citologias
F-SSD-470 V1 Visita de asistencia técnica
F-SSD-471 Vi Lista de chequeo ruta sanitaria de residuos
F-SSD-472 V1 Caracterizacion de areas
F-SSD-473 Vi Control de temperatura ingreso de personal al laboratorio.
F-SSD-483 V1 ACTA DE TOMA DE EVIDENCIA DE PUBLICIDAD

DIAGNOSTICO, CUMPLIMIENTO DEL DECRETO 1500 DE
2007 Y SUS REGLAMENTOS TECNICOS
COMPLEMENTARIOS PARA EXPENDIO DE CARNE Y

F-SSD-484 V1 PRODUCTOS CARNICOS COMESTIBLES

Acta de inspeccion sanitaria con enfoque de riesgo para
F-SSD-125 V2 establecimientos de preparacidén de alimentos

Acta de inspeccion sanitaria con enfoque de riesgo para para
F-SSD-127 V2 expendio de alimentos y bebidas

Acta de inspeccién sanitaria con enfoque de riesgo para para
F-SSD-128 V2 alimentos y bebidas en grandes superficies

Acta de inspeccion sanitaria con enfoque de riesgo para ventas
F-SSD-129 V2 de alimentos y bebidas en la via puablica

Acta de inspeccion sanitaria con enfoque de riesgo para
F-SSD-130 V2 expendios de bebidas alcohdlicas

Acta de inspeccion sanitaria con enfoque de riesgo a vehiculos
F-SSD-131 V2 transportadores de alimentos

F-SSD-132 V2 Decomiso y registro de cadena de custodia




Somos‘ ‘ umdlo‘

Informe MIPG
de Gestion 2020

CODIGO VERSION NOMBRE
F-SSD-140 V2 Formato de Verificacion de Rotulo Resolucién 5109 de 2005
F-SSD-141 V2 Acta de Visita- Diligencia de Inspeccién, Vigilancia y Control
F-SSD-142 V2 Acta de Aplicacion de Medida Sanitaria de Seguridad
F-SSD-143 V2 Formato Anexo a Medida Sanitaria Acta N°63- MS 001

Acta de Inspeccion Sanitaria Con Enfoque de Riesgo Para

F-SSD-146 V2 Expendios de Carne y/o Productos Cérnicos Comestibles
SECRETARIA DE FAMILIA
F-FAM-04 V3 Control asistencia grupos poblacionales
SECRETARIA PRIVADA
F-GER-07 V1 Solicitud Salén Bolivar

SECRETARIA TIC

F-TIC-01 V1 Reporte de incidentes de seguridad de la informacién
SECRETARIA DE PLANEACION

F-PLA-09 V7 Solicitud certificado banco de programas y proyectos.
F-PLA-56 V1 Seguimiento plan anticorrupcién y atencion al ciudadano
F-PLA-57 V1 Plan anticorrupcion y atencién al ciudadano
F-PLA-58 V1 Armonizacién Plan de Desarrollo

F-PLA-59 V1 Relacion proyectos nuevos armonizacion

F-PLA-60 V1 Plan de accién MIPG

F-PLA-61 V1 Seguimiento convenio SISBEN

F-PLA-24 V6 Calificacion y evaluacion del servicio

F-PLA-47 V3 Estado de Ejecucion Metas y Proyectos

F-PLA-48 V1 Cierre parcial de proyectos de inversion

F-PLA-42 V7 POAI

F-PLA-07 V7 Seguimiento al POAI

F-PLA-06 V7 Programacion de Plan de Accion

Fuente: Secretaria de Planeacion
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Tabla 2. Relacion de Planes Modelo Integrado de Planeacion y de Gestién Normalizados

Vigencia 2020
CODIGO VERSION NOMBRE
Plan de Prevision de Recursos Humanos.
Plan de Medios Administracion Departamental.
P-SAD-21 07 Plan Anual de Vacantes.
PL-SAD-04 01 Plan de Bienestar e Inventivos
PL-SAD-03 01 Plan Institucional de Capacitacién PIC
PL-SAD-02 01 Plan estratégico de Talento Humano
PL-SAD-01 02 Plan Institucional de Archivos PINAR
PL-TIC-01 V2 Plan de tratamiento de riesgos de seguridad digital
O-TIC-01 V1 Catalogo de servicios tecnoldgicos
O-TIC-02 V2 Gestion de Incidentes de seguridad de la informacién

Fuente: Secretaria De Planeacion

Tabla 3. Relacion de Procedimientos Modelo Integrado de Planeacion y de Gestion
Normalizados Vigencia 2020

CcODIGO VERSION NOMBRE

P-SAD-101 Vi Viaticos

P-SAD-37 V8 Caja menor

P-PLA-41 Vi Plan anticorrupcidn y atencién al ciudadano PAAC

P-PLA-42 Vil Participacion en la construccién del plan de desarrollo

P-PLA-60 V10 Norma Fundamental

P-PLA-76 Vi Asignacion de consecutivos ventanilla virtual

P-PLA-77 Vi Plan de accién MIPG

P-SSD-31 V3 Red de Control social

P-SSD-32 V3 SAC
Registro de ingresos del impuesto vehicular mediante Web

P-HAC-53 V1 Service entre PCT y Datasoft

P-SSD-42 V1 Autorizacién Empresas Capacitadoras de Alimentos y Bebidas
Protocolo de actividades de Inspeccidn, Vigilancia y

P-SSD-43 Vi1 Control (IVC) en el marco de eventos masivos

P-SSD-44 V1 Protocolo de Manejo y Disposicion de Decomisos
Seguimiento a Planes Operativos anuales - POA

P-SADRA-07 V1 Areas protegidas Art. 111 Ley 99 de 1993
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cODIGO VERSION NOMBRE

(Decreto 1076 de 2015)
P-TIC-12 Vi Aseguramiento de los servicios de acceso a la red de datos
P-TIC-13 Vi1 Capacitacion y sensibilizacion del personal
P-TIC-16 V1 Control de Acceso Fisico
P-TIC-14 V1 Control de Software
P-TIC-15 V1 Gestion de la Capacidad del Ancho de Banda
P-TIC-17 V1 Gestion de la Capacidad Copias de Seguridad
P-TIC-18 V1 Gestion de Usuarios y Contrasefias
P-TIC-21 V1 Identificacion y Clasificacion de Activos de Informacién
P-TIC-20 V1 Mantenimiento de Equipos
P-TIC-19 Vi Proteccién de Activos Tecnoldgicos
P-TIC-22 V1 Proteccién contra Codigos Maliciosos

Tabla 4. Relacion de Manuales Modelo Integrado de Planeacion y de Gestidn
Normalizados Vigencia 2020

CODIGO VERSION NOMBRE
M-SAD-18 01 Manual de PQRSD
M-SAD-01 02 Manual y protocolo de servicio a la ciudadania

Tabla 5. Relacién de Mapas de Riesgo Modelo Integrado de Planeacién y de Gestién
Normalizados Vigencia 2020

CcODIGO VERSION NOMBRE
MR-CID-01 V8 Mapa de riesgos Control Interno Disciplinario
MR-CIG-01 V8 Mapa de riesgos Control Interno de Gestion
MR-CUL-01 V8 Mapa de riesgos Cultura
MR-EDU-01 V9 Mapa de riesgos Educacién
MR-FAM-01 V9 Mapa de riesgos Familia
MR-GER-01 V8 Mapa de riesgos Gestion Gerencial
MR-HAC-01 V8 Mapa de riesgos Hacienda
MR-INF-01 V8 Mapa de riesgos Aguas e Infraestructura
MR-INT-01 V8 Mapa de riesgos Interior
MR-JUR-01 V8 Mapa de riesgos Juridica y de contratacién
MR-PLA-01 V8 Mapa de riesgos Gestion de la planeacién
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MR-REP-01 V8 Mapa de riesgos Representacion Judicial
MR-SAD-01 V10 Mapa de riesgos Gestion Administrativa
MR-SADRA-01 V8 Mapa de riesgos Agricultura, desarrollo rural y medio ambiente
MR-SSD-01 V9 Mapa de riesgos Salud
Mapa de riesgos Gestién de las tecnologias de la informacion y
MR-TIC-01 V2 la comunicacion
MR-TIC-02 V1 Matriz de riesgos de seguridad de la informacion
MR-TUIC-01 V8 Matriz de riesgos Turismo, industria y comercio

Tabla 6. Indicadores de Gestibn Modelo Integrado de Planeacion y de Gestiéon
Normalizados Vigencia 2020

CcODIGO VERSION NOMBRE
E-PLA-46 3 Ficha Técnica de Indicadores de Gestién Administrativa (5 fichas).
F-PLA-46 2 Ficha Técnica de Indicadores de Gestidén Agricultura (8 fichas).

Ficha Técnica de Indicadores de Gestidn Aguas e Infraestructura (5
F-PLA-46 2 fichas)

Ficha Técnica de Indicadores de Gestion Control Interno
F-PLA-46 2 Disciplinario (3 fichas)

Ficha Técnica de Indicadores de Gestion Control Interno de Gestién
F-PLA-46 2 (3 fichas)
F-PLA-46 2 Ficha Técnica de Indicadores de Gestién Cultura (3 fichas)
F-PLA-46 3 Ficha Técnica de Indicadores de Gestion Familia (3 fichas)

Ficha Técnica de Indicadores de Gestién — Gestién gerencial (5
F-PLA-46 2 fichas)
F-PLA-46 2 Ficha Técnica de Indicadores de Gestién — Hacienda (4 fichas)
F-PLA-46 3 Ficha Técnica de Indicadores de Gestién — Interior (5 fichas)

Ficha Técnica de Indicadores de Gestién — Juridica y contratacion
F-PLA-46 2 (3 fichas)

Ficha Técnica de Indicadores de Gestion — Representacion Judicial
F-PLA-46 2 (4 fichas)
F-PLA-46 2 Ficha Técnica de Indicadores de Gestién — Salud (7 fichas)

Ficha Técnica de Indicadores de Gestién — Gestion de las TIC (6
F-PLA-46 3 fichas)

Ficha Técnica de Indicadores de Gestion — Turismo, industria y|
F-PLA-46 2 comercio (2 fichas)

Ficha Técnica de Indicadores de Gestion — Gestion de la|
F-PLA-46 3 Planeacion

Fichas1 a6

Ficha Técnica de Indicadores de Gestion — Gestion de la|
F-PLA-46 2 Planeacion

Fichas 7 a 14
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CODIGO VERSION NOMBRE
Ficha Técnica de Indicadores de Gestion — Educacion
- Atencion al ciudadano (1 ficha)
- Calidad educativa (4 fichas)
F-PLA-46 3

- Cobertura (2 fichas)

- Contabilidad (1 ficha)

- Juridica (1 ficha)

- Planeamiento (2 fichas)

- Talento Humano (5 fichas)

Fuente: Secretaria De Planeacion




