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3.13 Secretaria de Hacienda

MISION

Asegurar el fortalecimiento del fisco departamental a través de la eficiente
administracion de los ingresos, la identificacion de nuevas fuentes de recursos y la
aplicacion racional de fondos que faciliten la gestion de gobierno, con miras a
mejorar las condiciones de vida de la comunidad.

VISION

El Departamento del Quindio sera un centro de desarrollo econémico de la gestion
tributaria y la gestion financiera, ejercera las funciones de administracion y control
de los fondos y bienes publicos, preparara el presupuesto del Departamento y
acompanfara su tramite ante la Asamblea en los términos y plazos definidos en las
normas organicas.
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3.13.1 Estructura Administrativa Secretaria de Hacienda

La Secretaria de Hacienda cuenta con 39 cargos de planta dentro de la estructura
Administrativa aprobada mediante Decreto No. 373 del 21 de junio de 2019 "Por
medio del cual se modifica la planta de empleos de la administracion central
departamental del Quindio, y se dictan otras disposiciones,"

Tabla No. 01 Estado de la Provision de Cargos en La Secretaria de Hacienda

Departamental
NOMBRE DEL CcODIGO AREA NOMBRE DEL OBSERVACION
CARGO Y GRADO FUNCIONARIO
Secretario de | Cédigo 020 | Secretaria de | LUZ ELENA Libre nombramiento
despacho Grado 06 Hacienda MEJIA
CARDONA
Director tributario Cédigo 09 | Directora MARIA YANETH Libre nombramiento
Grado 04 tributaria SALCEDO
SOLANO
Director financiero | Cédigo 09 | Directora EDWIN Libre nombramiento
Grado 04 Financiera LEONARDO
ACEVEDO
LOZANO
Jefe de oficina de | Codigo 06 | Oficina de | JAFET FLOREZ Libre nombramiento
contabilidad Grado 03 Contabilidad PENAGOS
Jefe de oficina de | Cddigo 06 | Oficina de | JUAN Libre nombramiento
presupuesto Grado 01 presupuesto SEBASTIAN
ARCILA PINEDA
Jefes de oficina de | Cdodigo 06 | Oficina de | MANUEL Libre nombramiento
fiscalizacion y | Grado 01 fiscalizacion vy | ALEJANDRO
liquidacion liquidacion LONDORNO
YEPES
Jefes de oficina de | Cdodigo 06 | Oficina de | JUAN DAVID Libre nombramiento
recaudo y | Grado 01 recaudo y | OCAMPO
cobranza cobranza VALDERRAMA
Tesorero general Cédigo 201 | Tesoreria JOHN JAMES Libre nombramiento
Grado 06 DUARTE
NARANJO
Profesional Cédigo 219 | Oficina de | NORA LILIA Carrera administrativa
universitario Grado 03 presupuesto RINCON RIOS
Profesional Cédigo 219 | Oficina de | LUZ ADRIANA Provisional
universitario Grado 03 recaudo y | RAMIREZ
cobranza GUTIERREZ
Profesional Cédigo 219 | Oficina de | LUZ MARINA Carrera administrativa
universitario Grado 03 contabilidad GALEANO
JIMENEZ
Profesional Cédigo 219 | Tesoreria LUZ DARY Provisional
universitario Grado 03 BONILLA REY
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Profesional Cédigo 219 | Directora MONICA Provisional
universitario Grado 03 tributaria BIBIANA CHICA
SIERRA
Profesional Cédigo 219 | Tesoreria CARLOS Carrera administrativa
universitario Grado 03 ARTURO GALVIZ
GAVIRIA
Profesional Cédigo 219 | Oficina de | EDISON Carrera administrativa
universitario Grado 03 presupuesto ARISTIZABAL
MEDINA
Técnico Cédigo 367 | Oficina de | BEATRIZ Carrera administrativa
administrativo Grado 03 contabilidad PINZON
BASTIDAS
Técnico Cédigo 219 | Directora DARIO CANO Carrera administrativa
administrativo Grado 03 tributaria HERNANDEZ
Técnico Cédigo 219 | Directora CARLOS Carrera administrativa
administrativo Grado 03 tributaria ARTURO
RODRIGUEZ
Técnico Cédigo 219 | Directora JUDY MARCELA | Carrera administrativa
administrativo Grado 03 tributaria PARRA DUSSAN
Técnico Cédigo 219 | Tesoreria DECIO CASTRO | Carrera administrativa
administrativo Grado 03 GRANADOS
Técnico operativo | Codigo 314 | Directora MARIA Provisional
Grado 03 tributaria CONSTANZA
DUENAS
JARAMILLO
Técnico operativo | Codigo 314 | Directora JULIANA Provisional - ca
Grado 01 tributaria AGUIRRE
CARDONA
Técnico operativo | Codigo 314 | Oficina de | JORGE ELIAS Carrera administrativa
Grado 01 contabilidad QUICENO
PERDOMO
Auxiliar Cédigo 407 | Directora ALBA LUBIED Provisional - ca
administrativo Grado 05 tributaria ARTEAGA
OSORIO
Auxiliar Cédigo 407 | Directora PAULA ANDREA | Provisional - ca
administrativo Grado 05 tributaria RUIZ MURIEL
Auxiliar Cédigo 407 | Directora PATRICIA Carrera administrativa
administrativo Grado 04 tributaria CORTES PARRA
Auxiliar Cédigo 407 | Oficina de | WILLIAM Provisional
administrativo Grado 04 fiscalizacion y | ALBERTO
liquidacién PORRAS PAVAS
Auxiliar de | Cédigo 407 | Secretaria  de | DONEY Carrera administrativa
servicios generales | Grado 02 hacienda CARDONA
RODRIGUEZ
Auxiliar de | Cédigo 407 | Directora MARISELA Provisional
servicios generales | Grado 02 tributaria URIBE TELLEZ
Fuente: Secretaria de Hacienda
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Tabla No. 02 Relacion de personal asignado a la Secretaria de Hacienda cuya
titularidad se encuentra en otras dependencias

NOMBRE DEL CcODIGO AREA NOMBRE DEL OBSERVACION SECRETARIA A
CARGO Y FUNCIONARIO LA QUE
GRADO PERTENECE
Profesional Cadigo Direccion FRANKI Provisional Secretaria del
universitario 219 financiera GIOVANNI Interior
Grado 03 RIOS
PUENTES
Técnico Cédigo Direccién MARTHA LIGIA | Carrera Secretaria
administrativo 367 tributaria QUINTERO administrativa Administrativa
Grado 03 QUINTERO
Técnico Cadigo Secretaria de | MARIA  LUCY | Carrera Secretaria de
administrativo 367 Hacienda ALZATE administrativa Planeacién
Grado 03 PENUELA
Técnico Cadigo Secretaria de | VACANTE Libre Despacho
administrativo 367 Hacienda nombramiento
Grado 03
Auxiliar Cédigo Secretaria de | MARIA SONIA | Carrera Secretaria de
administrativo 407 Hacienda VALLEJO administrativa Cultura
Grado 07 GONZALEZ
Auxiliar Cédigo Secretaria de | LISIMACO Carrera Secretaria
administrativo 407 Hacienda ROMERO administrativa Administrativa
Grado 05 PALACIO
Auxiliar Cédigo Secretaria de | ISABEL Provisional Secretaria de
administrativo 407 Hacienda CRISTINA Planeacién
Grado 04 VANEGAS
RAMIREZ
Aucxiliar Cadigo Secretaria de | EDUARDO Provisional Secretaria del
administrativo 407 Hacienda ANDRES Interior
Grado 04 ZULETA
RAMIREZ
Aucxiliar Cadigo Secretaria de | PAOLA URIBE | Provisional Secretaria Juridica
administrativo 407 Hacienda LONDONO y de Contratacion
Grado 04
Conductor Cédigo Secretaria de | JULIAN Libre Despacho
mecanico 482 Hacienda CALDERON nombramiento
Grado 04
Auxiliar de | Cédigo Secretaria de | ELIZABETH Libre Despacho
servicios generales | 470 Hacienda PARRA nombramiento
Grado 06 PATINO
Fuente: Secretaria de Hacienda
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3.13.2 Temas Transversales Secretaria de Hacienda

3.13.2.1 GESTION FINANCIERA Y PRESUPUESTAL

El Departamento del Quindio a traves de la Secretaria de Hacienda, realiz6 todas
las acciones encaminadas al fortalecimiento de las finanzas publicas, con el
propasito de obtener los ingresos requeridos para dar cumplimiento a las estrategias
y programas del Plan de Desarrollo “En Defensa del Bien Comun”, por lo cual,
elabor6 el Plan Financiero para el periodo 2016-2019, enmarcado dentro de las
normas de disciplina fiscal, contenidas en las Leyes 358 de 1997, 549 de 1999, 617
de 2000 y 819 de 2003 y acogiendo los principios y fundamentos del Decreto 111
de 1996 Estatuto Organico de Presupuesto.

Las fuentes de financiamiento del Plan de Inversiones del Plan de Desarrollo, fueron
consistentes con la Politica Fiscal definida en el Marco Fiscal de Mediano Plazo del
Departamento, dentro de los parametros establecidos en las normas de disciplina
fiscal, tales como la Ley 358 de 1997 en donde se tiene en cuenta la capacidad de
pago de los intereses y la sostenibilidad del servicio a la deuda, ademas de la Ley
617 de 2000, la cual analiza el control de los gastos de funcionamiento frente a los
ingresos corrientes de libre destinacion

Las metas contenidas en el Plan Plurianual de Inversiones estuvieron ajustadas a
las posibilidades financieras del Departamento, basadas en la estructura tributaria
actual y las decisiones politicas y estrategias implementadas para dinamizar el
recaudo de los ingresos y la utilizacion de otras fuentes de financiacion dentro de
los parametros legales. En el siguiente cuadro podemos observar el cumplimiento
de las Metas contenidas en el Plan Financiero del Plan de Desarrollo, durante las
vigencias 2016 a 2018 y el presupuesto de la vigencia 2019, asi.
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Tabla 3. Cumplimiento de Metas del Plan Financiero del Plan de Desarrollo
2016-2019 “En Defensa del Bien Comun”

CIFRASEN MILLONESDE §
PROYECCION PROYECCION PROYECCION PROYECCION
PLAN PLAN PLAN PLAN
e FINANCIERO EFEEé\TL:\[;g %OE | FINANCIERO EFEEC(/)\Tl:\Dlg %OE | AINANCIERO EFE;\T[:SS %OE | FINANCIERO PFEERSOUYPEUCETSOTO hDE
PLANDE " VARIACION] ~ PLAN DE 0 VARIACION ~ PLANDE 0 VARIACION| - PLANDE 10 VARIACION
OESARROLLO DESARROLLO OESARROLLO OESARROLLO
2o am 218 009

NGRESOS CORRENTES 0902(105%3| 1M | 93302) 134d1| 3 6ITT| 1M4629| 0 906T| 1A7T| 3o
FONDOSESPECALES 10R19 | 73506 | 16% | IS0 194548| 26| 15G730| 2046l4| 29| 163492| 08374 2%
RECURSOS DE CAPTAL AO00| 15012| 3T | 15020) 31098| 106% I868| 3LfoT| 6% Lof6| PB4 SO
TOTAL D600 949711 10% | 263010\ 49867| 3| 273%) 30%00| 3| 28405| 0N0]

La informacién financiera y presupuestal detallada se encuentra relacionada en el
Anexo 01, archivo denominado “Fiscal y Financiero” en el cual se proporcionan
todos los datos relevantes de las finanzas del Departamento del Quindio.

De igual forma se relaciona el Anexo 02 el cual contiene el archivo denominado
Marco Fiscal de Mediano Plazo 2020-2029, Departamento del Quindio, como
una herramienta de gestion financiera elaborada en cumplimiento de la Ley 819 de
2003, que propende por la sostenibilidad fiscal mediante instrumentos de
planificacion presupuestal y financiera. En este documento se encuentran las
estimaciones de ingresos y gastos teniendo como base el escenario
macroeconémico del pais, el ordenamiento juridico, las inflexibilidades
presupuestales, la evolucion de las finanzas Departamentales en las vigencias
anteriores y demas situaciones inherentes al comportamiento fiscal del
Departamento del Quindio, con el fin de establecer una distribucion del ingreso
conforme a las necesidades del territorio en los gastos de funcionamiento, servicio
a la deuda e inversion. Estos se analizan tanto en datos historicos como en la
perspectiva de 10 afios.
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3.13.2.2 Normas Internacionales

Al iniciar la presente administracion, la Oficina de contabilidad prepar6 un plan de
trabajo para desarrollar las actividades relacionadas con la implementacion de la
convergencia del sistema de contabilidad hacia el nuevo marco normativo regulado
por la UAE Contaduria General de la Nacion.

En el curso de la Administracion Departamental se obtuvieron los siguientes
Resultados:

v Se constituyeron equipos de trabajo para adelantar el proceso de andlisis de
bienes derechos y obligaciones.

v Se realizaron sendas actividades de capacitacion al personal involucrado.

v' Se realizaron actividades de socializacién con los equipos de trabajo de la
Contraloria e Instituciones Educativas para unificar criterios y aclarar aspectos
propios del proceso.

v' Se adelant6 y trabajo de diagnostico del area con el fin de determinar aspectos
criticos y positivos, los cuales nos permitio potenciar recursos humanos y
técnicos para sacar adelante el proceso.

v' Se constituyd el Comité de Aseguramiento de la Informacién Contable y
Financiera, como comité asesor mediante resolucion 2591 de diciembre 2016.

v' Igualmente, mediante resolucién 005 del 22 de sept de 2017, se establecio el
procedimiento para la aplicacion del articulo 355 de la ley 1819 de 2016, sobre
saneamiento contable. En abril de 2019 con motivo de la expiracion del articulo
355 de la referida ley, se expidié la resolucion 005 para adoptar el procedimiento
con miras a lograr la sostenibilidad y mejora continua del proceso contable.

v Se disefi6 el primer manual de politicas y practicas contables, que se expidi6
mediante decreto 013 de 2017, atendiendo el instructivo 02 de 2015 de la CGN,
que junto con el analisis contable y reuniones con los equipos de trabajo de las
diferentes dependencias logramos obtener con éxito, el informe de saldos
iniciales de los activos, pasivos, patrimonio y cuentas de orden.

v' Con base en las experiencias acumuladas, la dinAmica administrativa y las
permanentes regulaciones de la CGN, se produjo una segunda version del
manual mediante decreto 0808 de 2018. En el momento estamos preparando la
tercera version.

v' Se redisefaron todos los procedimientos del area.
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v" Como resultado de todo ello, se vienen produciendo los Estados Financieros
consolidados trimestralmente y de caracter mensual sin consolidar, para efectos
de cumplir con las normas de publicacion y divulgacion.

v Los Estados Financieros del Departamento del Quindio fueron dictaminados por
la Contraloria General del Quindio con opinion limpia, sin salvedades.

3.13.2.3 Programa Anti contrabando

El programa anti-contrabando nace como una estrategia a nivel nacional para
controlar el tema de Contrabando en el Pais, las actividades son lideradas por la
Federacion Nacional de Departamentos, quien tiene como objetivo principal apoyar
las estrategias departamentales para combatir este delito y fortalecer las
capacidades regionales de las oficinas de rentas para lograr una mejor labor de
fiscalizacion, ademas de la funcion de administrar los recursos de los
departamentos provenientes de la Philip Morris, los cuales son la principal fuente de
financiacion para combatir este flagelo.

El contrabando, la adulteracién, la falsificacion y la evasion del impuesto al consumo
en el Departamento del Quindio tienen un alto impacto en las finanzas del
Departamento, por ende afecta a todos los Quindianos ya que estos recursos tienen
una destinacion especifica para la salud, la educacion y el deporte.

El programa anti-contrabando que desarrolla la Secretaria de Hacienda
Departamental a través de la Direccion Tributaria, tiene como fundamento el
convenio suscrito entre el Departamento del Quindio y la Federacion Nacional de
Departamentos, cuyo objetivo radica en apoyar las estrategias departamentales
para combatir este delito y fortalecer las capacidades regionales de las oficinas de
rentas para lograr una mejor labor de fiscalizacién.

Lo anterior teniendo como base las politicas del plan de desarrollo contenidas en la
ordenanza N° 08 de 2016 “en defensa del bien comun” 2016-2019, eje estratégico
buen gobierno, programa gestion territorial, subprograma gestion tributaria y
financiera.

Es por ello que el Convenio suscrito entre el Departamento del Quindio y la
Federacion Nacional de Departamentos tiene por objeto “Aunar esfuerzos para
apoyar la lucha del departamento del Quindio contra la introduccion ilegal de
cigarrillos y licores, tanto auténticos como falsificados, el disefio y puesta en marcha
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de los planes operativos contra el comercio de estos ilegales y de mecanismos
preventivos para evitar la evasion fiscal y el contrabando, en procura de fortalecer
al Departamento en el cumplimiento de las funciones y competencias asignadas por
la Constitucion y la Ley”. El Departamento del Quindio a través de la Secretaria de
Hacienda y la Direccion Tributaria, lleva a cabo la ejecucion del Convenio el cual
busca reducir el Contrabando de los productos gravados con el Impuesto al
Consumo y/o Participacion, en Licores, Vinos, Aperitivos y Similares, Cervezas,
Sifones y Refajos, Cigarrillos y Tabaco Elaborado, con Planes Estratégicos y/o
Lineas de Accion, asi:

+ Operativos de Fiscalizacion Anti Contrabando.

Los Operativos del Grupo de Fiscalizacion Tributaria del Impuesto al Consumo del
Departamento del Quindio — Programa Anti Contrabando, consisten en realizar
visitas a los establecimientos de comercio (Productores, Comercializadores,
Tiendas, Vendedores Ambulantes, Miscelaneas, Restaurantes, Cafeterias, Billares,
Bares, Discotecas, Canchas de Tejo, Lenocinios y Coreograficos, Residencias,
Supermercados, Hoteles, Finca Hoteles, Sitios de Eventos y demas
establecimientos comerciales que expendan Licor y Cigarrillos) de los Municipios
del Departamento del Quindio, donde se comercialicen y distribuyan productos
gravados con el IMPUESTO AL CONSUMO DE LICORES, VINOS, APERITIVOS,
CERVEZAS, REFAJOS Y CIGARRILLOS; es asi como se hacen diariamente estas
visitas de Fiscalizacion y Control en la totalidad de los Municipios (Armenia,
Buenavista, Calarca, Circasia, Cérdoba, Filandia, Génova, La Tebaida, Montenegro,
Pijao, Quimbaya y Salento) del Departamento.

De igual forma los Operativos también son realizados en Puestos de control fijos
con la participacion de la Policia Fiscal y Aduanera, Direccién de Transito y
Transporte, y Policia Nacional de Control y Vigilancia, en los cuales se realizan
inspecciones a todo tipo de vehiculos.
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VISITAS ESTABLECIMIENTOS VISITAS COMERCIALIZADORAS
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+ Capacitaciones y Sensibilizaciones (Ley 1762/2015 y Otras)

Se efectla la capacitacion y entrega de las cartillas informativas del Departamento
del Quindio y de la Federacion Nacional de Departamentos donde se da a conocer
el trabajo del Grupo Operativo de Fiscalizacion del Impuesto al Consumo, las
sanciones de la Nueva ley anti contrabando, las diferentes maneras de conocer licor
y cigarrillos adulterados entre otros aspectos importantes, este trabajo se realiza en
todos los establecimientos visitados por el personal del Grupo Operativo Anti
Contrabando del Departamento del Quindio.

De igual forma se brinda capacitaciones a todos los aliados estratégicos,
comercializadoras, productoras, tiendas, juntas de accion comunal entre otros.

Comunicacion - Divulgacion (Ley 1762/2015 y Otras)
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Se creo el Logo del programa anticontrabando del Departamento de Quindio
para que este sea identificado por la comunidad, creando seguridad y credibilidad a
quienes adquieren productos gravados con el impuesto al consumo

OMPRA LEGAL

e cuenia con un VENDE LEGAL ... .. .

Silgin?)eW;r?an?Snt:)a A N T I c 0 N T R A B A N D U del uci;nodbigrn:r?iéer:
> DEPARTAMENTO DEL QUINDIO Q

cual podemos encontrar informacién
relacionada a como identificar licor y cigarrillos de contrabando, deberes de los
consumidores, responsabilidades de los comerciantes, tipos de tornaguias entre
otra informacion importante en tema productos gravados con el impuesto al
CcoNsSUMo https://quindio.gov.co/anti-contrabando

+ Analisis de la Informacién (Aprehensiones, Sanciones, y Otras)

Se lleva de forma permanente el reporte actualizado de las aprehensiones
realizadas y el comportamiento de las rentas en el Departamento, asi como el
registro de la misma en el aplicativo ORCA el cual es un medio que compila la
informacion del Pais con el fin de llevar estadisticas.

ACTAS DE APREHENSION
N o =
: ‘J Y
| 2017 2018 2019
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https://quindio.gov.co/anti-contrabando

CANTIDAD DE LICOR CANTIDAD DE CIGARRILLOS

6.000 40.000
5.000 35,000
4000 7 25:000
3.000 20,000
2.000 15.000

P 10.000
1.000 7 5.000
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3.13.3 Relacion de Proyectos Secretaria de Hacienda Departamental 2016-
2019

En cumplimiento de Plan de Desarrollo “ EN DEFENSA DEL BIEN COMUN” 2016-
2019, y las competencias asignadas al ente territorial departamental , durante el
periodo administrativo la Secretaria de Hacienda coordiné la ejecucion de 02
proyectos de inversion debidamente inscritos en el Banco de Programas y
Proyectos del Departamento, los cuales permitieron las materializacion de 5 metas
producto del Plan de Desarrollo y por consiguiente contribuir al cumplimiento de las
Metas de Resultado y Objetivos de Desarrollo Sostenible ODS.

Tabla No. 04 Numero de Proyectosy Monto de Recursos de competencia de la
Secretaria de Hacienda Departamental Periodo Administrativo 2016-2019

iEENE (e DE PRESUPUESTO RECURSOS RECURSOS
777" PROYECTOS DEFINITIVO ~ COMPROMETIDOS ~ OBLIGADOS

2016 21 $ 1.172.758.602 | $ 1.104.808.555 | $ 1.006.237.190
2017 2| $ 2.230.734.367 | $ 2.025.030.046 | $ 1.877.567.416
2018 2| $ 2.324.941.457 | $ 2.296.843.562 | $ 2.015.857.703
2019 2| $ 2.348.473.039 | $ 1.987.815.119 | $ 970.469.031

Fuente: Secretaria de Hacienda

Anexo No. 03 Detalle ejecucion proyectos de Inversién vigencias 2016-2019
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3.13.4 Juntas, Comités, Consejos y Comisiones de Responsabilidad Directa
y/o Indirecta de la Secretaria de Hacienda Departamental

La Secretaria de hacienda tiene bajo su responsabilidad directa dos Comités:

v' Comité Anti contrabando
v' Consejo Departamental de Politica Fiscal.

Ademas, hace presencia en Comités, Consejos, Comisiones y/o Juntas, liderados
por otras dependencias de la Admnistracion Departamental
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Tabla No. 05 Juntas, Comités, Consejos y Comisiones de Responsabilidad Directa de la Secretaria de Hacienda
Departamental

COMITES

DELEGABLE

INDELEGABLE

INVITADO

ACTO
ADMINISTRATIVO

OBJETO DE la JUNTA , COMITE O COMISION

SESIONES

DEPENDENCIA
ENCARGADA

Comité El Comité de Politica Fiscal CODEFIS, sera encargado
Departamental de la direccién, coordinacién, y seguimiento del Sistema | Segin Secretaria de
De Politica Fiscal X Gdenanze 02 gaaERL4 Presupuestal con asesoria directa de la Secretaria de | necesidad. Hacienda
CODEFIS Hacienda Departamental

Realizar acciones encaminadas a garantizar el control y

prevencion de contrabando, aunar esfuerzos para

disminuir la introduccién, venta y distribucion ilegal,

desarrollar e implementar campafias disefias para
Comit¢ Anti x Decreto 000483 de 02 | o B B oniuta i pian dus posibiie |cada. | dos | SeCTetaria  de
contrabando de julio del 2013 p ! I e Hacienda

la coordinacion entre los municipios del departamento
del Quindio, coordinar un plan de accion conjunto que
posibilite agilidad y eficiencia en la capacidad de
reacciones de la autoridades para controlar la aparicion
y proliferacion

meses

Fuente: Secretaria de Hacienda




Tabla No. 06 Juntas, Comités, Consejos y Comisiones de Responsabilidad Indirecta de la Secretaria de Hacienda
Departamental

COMITES

Comité de
Contratacion.

DELEGABLE

INDELEGABLE

INVITADO

ACTO

ADMINISTRATIVO

Decreto 1060 de 30 de
diciembre de 2016

OBJETO DE la JUNTA , COMITE O COMISION

Comité consultor de los procesos de contratacion del
sector central de la administracion departamental, que
propende por el cumplimiento de los fines de la
contratacion estatal, con sujecién a las normas que
conforman el Estatuto General de Contratacion de la
Administraciéon Publica, el ejercicio de funciones y la
observancia de los procedimientos contenidos en el
manual de contratacion

SESIONES

Cada 15 dias
(martes) a las
2:30 de la
tarde

DEPENDENCIA
ENCARGADA

Secretaria
Juridica

Comité de
Conciliacion

Decreto 689 del 29 de
Diciembre de 2017

Instancia administrativa que actuard como sede de
estudio, andlisis y formulacion de politicas de prevencién
del dafio antijuridico y defensa de los intereses de la
Entidad Territorial, igualmente, decidird, en cada caso
especifico, sobre la procedencia de la conciliacion o
cualquier otro medio alternativo de solucién de
conflictos, con sujecion estricta a las normas juridicas
sustantivas, procedimentales y de control vigentes,
evitando lesionar el patrimonio publico.

Por lo menos
dos (2) veces
al mes de
forma
ordinaria

Secretaria
Juridica

Consejo
Departamental de
Politica Social

Decreto 0350 de 13 de
junio de 2017

Instancia consultiva para la construccién conjunta de
agendas estratégicas, de programas y proyectos de
participacion y control social, en el proceso de
formulacién y desarrollo de las politicas publicas que en
materia social adopte el Departamento.

Cuatro (4)
veces al afio

Secretaria de
Familia

Comité
Departamental
De Discapacidad

Ordenanza namero 004
del 15 de abril de 2014

Promover la formulacion de la politica publica
departamental de discapacidad y orientar la formacion
de la politicas municipales de discapacidad; construir el
plan departamental de discapacidad y asesorar a los
comités municipales; articular sus acciones con otros
comités y consejos del orden departamental, como es el
comité de politica social, el comité de justicia transicional
entre otros; organizar la informacién relevante
relacionada con el tema de discapacidad, consolidar la
informacion y funcionamiento de los doce (12) comités
municipales

Cada dos (2)
meses

Secretaria de
Familia




Comité Territorial

Servir de instancia de articulacién para la elaboracion de
los planes de acci6on para el cumplimiento de los
objetivos y metas de los pct. En cumplimiento a la ley.

De - Justicia Decreto 00781 del 16 Coordinar las ac'ciones con las e_r)tidades que c_qnforman Cadal clatro:| Searetaria del
Transicional Del - el sistema nacional de atencion y reparacion a las .
Departamento G mbreidel2008 victimas en el nivel departamental. Articular la oferta (4) meges I3
p p

Del Quindio institucional para garantizar los derechos de las victimas

a la verdad, justicia y reparacién, asi como la

materializacién de garantias de no repeticion

Instancia técnica de trabajo interinstitucional del Comité

Territorial de Justicia Transicional, que tiene como

proposito fundamental realizar el andlisis y la gestion

preventiva del riesgo de violaciones de Derechos
Subcomité de Humanos e infracciones al Derecho Internacional,
Protecoony Decreto 0078L del 16 | TEe e, O e o Derecho. Intomacional | G202, cuatro | Secretaria  del
Garantias de no & noviemERigte Humanitario, con especial énfasis en la gesti6n (4)mesE nterior
Repeticion preventiva de violaciones a los derechos de la vida, la

libertad, la integridad y la seguridad personal de

individuos, grupos y comunidades en posible situacion

de riesgo derivado del conflicto armado, la violencia

sociopolitica y la conflictividad social.

Asistir y proteger a la poblacion victima del conflicto
Subcomité de armfell_d?, enteldmomento innjc(jedcijatargente posterior al

h p conflicto y atender sus necesidades de manera que se :

Asstgr]cna y Decretg UETED gEl d3 garantice condiciones de vida digna. Se agrupan en este Cada cuatro Secr_etana del
Atencién a de noviembre de 2018 . . "t -~ " | (4) meses Interior
Victimas espacio, las funuones_ C!el sut_)comlte de Coordlna_lglon

Territorial, del Subcomité de Sistemas de Informacion y

del Subcomité de Enfoque Territorial.

Instancia para las acciones y medidas de mediano y

largo plazo, con el propésito de generar condiciones y

espacios de rehabilitacion, reparacion colectiva,

restitucion, medidas de satisfaccion e indemnizaciones
Subcomité de administrativas. De conformidad con las competencias _ )
Reparacion Deqreto 781 del 16 de aglgnaQas en la ley 144_18 d_(?l 2011, re_spe(;to de los |2  sesiones Secrgtarla del
Integral noviembre principios de coordinacion, subsidiariedad y | anuales Interior

complementariedad. Se agrupan en este espacio, las

funciones del Subcomité de Medidas de Rehabilitacion,

del Subcomité de Reparacion Colectiva, Subcomité de

Restitucién, Subcomité de Medidas de Satisfaccion y

Subcomité de Indemnizacién Administrativa.
Comité de _As_esc_)ra_r'a las Direcciones_,de Salud de la respectiva
Consejo jurisdiccién, en la formulacion de plangs, es't[ateglas, ' )
Territorial de Decrgto 511 de 12 de programas, proyectos en saludyen la orl_entauon Fie los|4  sesiones | Secretaria de
Seguridad Social Septiembre de 2017 de los Sistemas Territoriales dg_Segurld_ac_i Social en | anuales Salud
en Salud Salud, que desarrollen las politicas definidas por el

Consejo Nacional de Seguridad Social en Salud,




Comité Técnico
de Regalias para

Revisar y dar el concepto técnico, desde la aplicacién de
la norma del SGR, a los ejecutores de los proyectos,
para la aprobacion de los ajustes de los mismos en el

Cada vez que
alguno de los

Resolucién 002276 del . L ejecutores de | Secretaria de
el marco de lo establecido por la Comision Rectora del L

22 de Octubre de 2014 - : f . o los proyectos | Planeacion
Departamento del Sistema, y realizar de seguimiento a la ejecucion de los de inversién
Quindio proyectos ajustados y financiados con recursos del o requicra

Sistema General de Regalias del Departamento Quindio q
Comité de Bajas y Depurar los inventarios de bienes devolutivos cuyo SEEEErE
Altas de Bienes Resolucién 839 de 2017 | estado es obsoleto o inservible a través del mecanismo | 3 Sesiones o .
: PR Administrativa
del Departamento de bajas y su destinacion final.
Ordinaria

Junta  Directiva
Hospital La
Misericordia  de
Calarca

Ordenanza 020 del 30
de Abril del 2010

Miembro de la Junta Directiva por Delegacion
Ordenanzal

cada 2 meses

extraordinaria

Hospital la
Misericordia  de
Calarca

a solicitud.
Junta Directiva Ordenanza 033 del 29 | Miembro de la Junta Directiva por Delegacion Promotora de
Promotora de A -

L de Julio de 2010 Ordenanzal Vivienda

Vivienda

Reuniones
Delegacion a Ordinarias
Junta  Directiva Resolucién 561 del 04 | Miembro de la Junta Directiva, Delegacion realizada por | Cada mes | Terminal de
Terminal de de Febrero de 2019 el sefior Gobernador durante las vigencias 2016 a 2019. | segun articulo | Transportes
Transportes 42 del

Estatuto




3.13.5 Equipos, muebles y enseres a cargo de la Secretaria de Hacienda
Departamental.

En proceso de culminacion. se hace entrega en el informe final.

Anexo No. 04 Relacion de equipos, muebles y enseres a cargo de la Secretaria
de Hacienda Departamental.

3.13.6 Aplicativos de Responsabilidad de la Secretaria de Hacienda

La Secretaria de Hacienda  Departamental en cumplimiento de las metas
establecidas en el Plan de Desarrollo “ EN DEFENSA DEL BIEN COMUN “2016-
2019 vy las competencias asignadas por Ley , tiene bajo su responsabilidad la
Administracion, consulta y/o reporte de informacion de los aplicativos que se
relacionan a continuacion.

* A través del sistema de INFOCONSUMO se permite tener herramientas para
la trazabilidad de los productos gravados con el Impuesto al Consumo en el
Departamento del Quindio, generando un apoyo en la actividad de fiscalizacion de
la renta departamental. EI Programa es propiedad de la Empresa Sistemas y
Computadores y el Departamento contrata los servicios a través de contrato de
prestacion de servicios.

Anexo No. 05 Manual de usuario en formato PDF para consulta de informes
Infoconsumo

+ A través del manejo del aplicativo SISCAR se tienen contraladas las
diferentes etapas para el cobro del tributo generado por Impuesto Vehicular,
gracias a €l se pueden realizar de forma articulada las etapas de fiscalizacion y
cobranza del tributo dejando evidencia de cada una de ellas en el sistema. El
Programa es propiedad de la Empresa Datasoft, para lo cual el Departamento del
Quindio no genera ningun pago para su mantenimiento, ya que se recibe como
reciprocidad del Banco de Occidente

Anexo No. 06 Manuales de uso que permiten comprender el uso de la plataforma
gue controla el Impuesto Vehicular en el Departamento del Quindio:

v" Acuerdos de pago
v Imprimir resoluciéon de embargo

lo hicimos
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Informe de cartera

Suspension por prejudicialidad
Carta emplazamientos

Carta liquidacion de aforo

Citacion mandamiento de pago
Liquidacion del crédito

Resolucién de Embargo

Cierre de procesos

Levantamiento de medida cautelar
Lista de emplazamientos
Auditorias

Auto de mandamiento de pago
Cargue de documentos vinculados
Cartera de acuerdos de pago
Caducidades

Matriculas

Levantamiento por pagos electrénicos
Listado de omisos

Parametros generales

Recursos de reconsideracion
Registro de notificaciones
Certificados generados

Recaudos de acuerdos de pago
Reporte recaudos ISVA general
Reporte recaudos ISVA

Reporte recaudos web services
Reporte de vehiculos

Reporte tramites vehiculos

N N N N N e e N N N N N NN RN

Anexo No. 07 Manual de usuarios para el portal web

+ Através de la plataforma PCT se integra la informacién financiera y presupuestal
del Departamento del Quindio, el cual se encuentra integrado y cuenta con los
md&dulos de CONTABILIDAD, PRESUPUESTO y TESORERIA, para el efecto se
hace la entrega de lo siguiente:

Anexo No. 08 Manuales de uso para el manejo del aplicativo PCT:

- Manual de Causacion

- Manual de Central e Cuentas
- Manual de Conciliaciones

- Manual de Contabilidad

- Manual de Egresos

- Manual de Ingresos
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- Manual de Entrega de Cheques
- Manual de Integracion

- Manual de Presupuesto

- Manual de PPTO Ingresos

- Manual de Apropiaciones

lo hicimos
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NOMRE DEL

APLICATIVO

Tabla No. 067 Relacion de aplicativos de competencia de la Secretaria de Hacienda Departamental

AREA DE

COMPETENCIA

FECHAS

REPORTES

TIPO

j]

INSTANCIAS
A LAS CUAL
SE REPORTA

LINK PAGINA WEB

OBSERVACIONES

INFOCONSUMO Direccién Tributaria N/A N/A
SISCAR Direccion Tributaria N/A N/A
PCT Enterprise Direccién Tributaria N/A X | X | NA N/A
y Financiera
SISTEMA CHIP Direccion Febrero 20 X | CONTADURIA http://www.chip.gov | En este aplicativo se reportan las categorias, CGR Presupuestal — FUT —
Financiera Abril 30 GENERAL DE ) Sistema General de Regalias- Estados Financieros- BDME
Julio 30 REPUBLICA .co/WebHelp/Sistem
Octubre 30 a_SCHIP.htm
SIRECI Direccién Entre el Gltimo X | CONTRALORIA Aplicativo descargable En este aplicativo se reporta Rendicién Electrénica de Cuentas de cada
Financiera dia habil del GENERAL DE LA | Storm User vigencia fiscal
mes de febrero REPUBLICA
y el 10 dia
héabil del mes
de marzo
segun el tipo
de informe
SIA OBSERVA Direccién N/A AUDITORIA http://siaobserva.au Es una plataforma que permite realizar el seguimiento de los
Financiera GENERAL DE LA . f modificaciones presupuestales que se realicen en la Entidad.
REPUBLICA dltorla.gov.co/Logln.
aspx?redirect=Inicio
SPGR Direccién N/A https://portal.sgr.go Este aplicativo es una herramienta que permite llevar el control de los
Financiera recursos del Sistema General de Regalias desde que se expide el
v.co/dana- Certificado de Disponibilidad Presupuestal hasta el pago al beneficiario
na/auth/url_93/welc | final
ome.cgi
PREVALIDADORES | Direccion Una vez al afio X | DIAN https://www.dian.go Esta es una plataforma que permite reportar la informacion de los terceros
DIAN Financiera de acuerdo al a los cuales se le realizaron pagos en la vigencia
calendario v.co/
tributario
mediante las
resoluciones
que expida la
Dian




DECLARACIONES Direccién De acuerdo al DIAN https://muisca.dian. Esta es una plataforma que permite realizar el pago de las retenciones
TRIBUTARIAS Financiera Calendario . efectuadas y del saldo del IVA generados y descontados de las
DIAN Tributario gov.co/WebArquitec operaciones efectuadas del Centro de Convenciones y la Casa Delegada.
g{(pedido por la tura/DefLogin.faces
ian
GESPROY Direccién N/A MINISTERIO DE Es una plataforma que se usa para consultar los proyectos de inversion
Financiera HACIENDA Y del Sistema General de Regalias que realizan las Unidades Ejecutoras.

DEPARTAMENTO

DE PLANEACION

NACIONAL
Tablero de Control | Despacho Cada 8 dias Consejo de | https://tablerodecontrol.qui | Permite realizar seguimiento y evaluacion a las metas estratégicas de la
Metas Estratégicas Gobierno ndio.gov.co Administracion Departamental. La Administracion del aplicativo se

encuentra a cargo de la Secretaria Privada.

Seguimiento a | Despacho 10 primero dias Departamento spi.dnp.gov.co El Sistema de Seguimiento de Proyectos de Inversion (SPI), es una
Proyectos de de cada mes Nacional de herramienta que facilita la recoleccién y andlisis continto de informacién

Inversion (SPI)

Planeacion -DNP

para identificar y valorar los posibles problemas y logros frente a los mismos
y constituye la base para la adopcion de medidas correctoras, con el fin de
mejorar el disefio, aplicacién y calidad de los resultados obtenidos. De igual
forma, para tomar decisiones durante la implementacion de una politica,
programa o proyecto, con base en una comparacion entre los resultados
esperados y el estado de avance de los mismos en materia de ejecucion
financiera, fisica y de gestion de los recursos. A si mismo, es una ventana
directa para ver los logros y analizar la gestion de las entidades del Estado
en materia de inversion publica.

A: Administracion C: Consulta R. Reporte



https://tablerodecontrol.quindio.gov.co/
https://tablerodecontrol.quindio.gov.co/

3.13.7 Relacién de Caracterizaciones, Procedimientos, Registros,
Documentos de Competencias de la Secretaria de Hacienda

La Secretaria de Hacienda Departamental en cumplimiento de las metas
establecidas en el Plan de Desarrollo “EN DEFENSA DEL BIEN COMUN “2016-
2019 y las competencias asignadas por Ley, tiene bajo su responsabilidad
aplicacion de Caracterizaciones, Procedimientos, Registros y demas
Documentos de Competencias de la Secretaria de Hacienda.

Anexo No. 09. Relacién de Caracterizaciones, Procedimientos, Registros y demas
Documentos de Competencias de la Secretaria de Hacienda

3.13.8 Relacion de Informes a presentar a las diferentes instancias

La Secretaria de Hacienda Departamental en cumplimiento de las metas
establecidas en el Plan de Desarrollo “ EN DEFENSA DEL BIEN COMUN “2016-
2019 y las disposiciones legales , tiene bajo su responsabilidad la coordinacién,
Reporte y/o publicacién de informacion que se relaciona a continuacion
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NOMBRE DEL
INFORME

Tabla No. 08 Relacion de Informes a presentar a las diferentes instancias

A QUIEN

PRESENTA

PRESENTACION

NUMERO
DE
INFORMES

ACTO
ADMINISTRATIVO

DESCRIPCION

AREA
ENCARGADA

FECHA LIMITE DE

CONTADURIA Febrero 20 Resolucion OFICINA DE
CGR CENERAL DE LA Abril 30 4 Reglamentaria  No. | Se reporta la informacion presupuestal | PRESUPUESTO
PRESUPUESTAL REPUBLICA Julio 30 007 de 2016, articulo | por trimestres
Octubre 30 17 de la CGR
CONTADURIA iﬁﬁlrgg 20 EZZ?;lrof(Ie?]rt]aria No Correspondiente al Sistema General de SE:ECSHCIJ’QUESTDOE
CGR REGALIAS GENERAL DE LA . 4 P P
REPUBLICA Julio 30 007 de 2016, articulo | Regalias,
Octubre 30 17 de la CGR
CONTADURIA
GENERAL DE LA §E$%815 Decreto 1536 de 2016 | Se diligencia el Formulario Unico ggggﬁgUEST%F
FUT REPUBLICA Julio 31 4 y Resolucion CGN No. | territorial por trimestres de todas las
Octubre 31 714 de 2016 categorias que se requieran,
MIN HACIENDA
Entre el dltimo dia
c hébil del mes de L " OFICINA DE
CONTRALORIA P Resolucién Orgéanica A A
SIRECI GENERAL DE LA fe'br‘ero y el 10 dia 1 No. 7350 de 2013, _Rendlcm_n, Electrénica dg la cuenta de la | PRESUPUESTO
REPUBLICA habil del mes de articulo 17 de la CGR informacion de toda la vigencia,
marzo segun el tipo
de informe
CONTRALORIA
BEE%TJTSII\DAI%NTAL Resolucién 358
P Diciembre 27 de 2018 | Se presenta la rendicion de la cuenta de
RENCIEIEH IR ‘ Febrero 28 1 de la Contraloria| toda la vigencia a la Contraloria OFICINA DE
LA CUREES PONTRALORIA Departamental del | De artamentgal del Quindio PRESUPUESTO
GENERAL DE LA Qu%dm P
REPUBLICA
(Trimestral hasta
) Gltimo dia habil mes Informacion contable publica
CONTADURIA siguiente) . convergencia, variaciones significativas,
EI?\ITNDSEROS GENERAL DE LA | Febrero 28 4 ZRgfglx(r:tli(():ﬂlo 72%6 G operaciones reciprocas con corte ggll\%l'uABlLlDAgE
REPUBLICA Marzo 31 trimestral. Estados Financieros y Notas
Junio 30y Contables

Octubre 31




Informe semestral de personas naturales

. Semestral los Ley 901 de 2004 | .°.. 2
CONTADURIA ( . - 4 2 y juridicas con deudas con edad superior
. Primeros 10 dias) Articulo 2 Paragrafo 3 OFICINA DE
BOLETIN BDME EEL\:IE)R’\,IAL DE LA Junio 10 2 Ley 1066 de 2006 glsr;\;eséis rye;ge;yo;)e(liSiSQ/ISMLV que sean | ~ S\ T ARILIDAD
Diciembre 10 Articulo 2 Numeral 5 1 €Xp y exig '
< DIRECCION DE (Primeros 5 dias de DEGEI 2 Liquidacién, declaracién ago de
DECLARACION IMPUESTOS Y | cada med) 1 Diciembre 27 de 2018 re?enciones' il écti‘éagas or |OFICINA ~ DE
RETEFTE ADUANAS Enero a Diciembre Saeiile Uil aplicacion del Estatuto TribFL)Jtario CORIEEPAD
NACIONALES Articulo 606 #
(Primeros cinco dias
de cada bimestre)
< DIRECCION DE Enero Liquidacién, declaracién ago del
DECLARACION IMPUESTOS Y | Marzo 6 Estatuto Tributario Art | . B o o (o A rﬁcﬁ‘;agas on | OFICINA ~ DE
IVA ADUANAS 600 puestc pract CONTABILIDAD
NACIONALES gllell_yo aplicacion del Estatuto Tributario
ulio
Sept
Nov
Liguidacién, declaracion y pago de
DECLARACION | ALCALDIA DE g’;ﬂg‘fﬂrg; S ek 1 Acuerdo 138  de Irﬁgins‘;'r?:isc%%':réf:’&t: fcfr']f'or?ﬁ;‘;aséocgﬁ OFICINA  DE
RETELSS BRMENIA Enero a Diciembre i eojs'de 2019 el Codigo de Rentas del municipio de CONTABILIDAD
Armenia
INFORME DE Cg&l;;ﬁtORlA oEL Un Informe anual ) Articulo 11 Resolucion Repéprte de _Ias _ cifras ’ administradas OFICINA DE
FIDUCIAS ElEN =R 358 de 2018 mediante patrimonios autonomos y otras | ~q\1ag|| |pAD
QUINDIO Enero 22 modalidades de administracion fiduciaria
i DIRECCION DE Un Informe anual Resolucion No Informe de beneficiarios de pagos,
INFORMACION IMPUESTOS Y 1 011004 Octubre 29 de retenciones de impuestos nacionales | OFICINA DE
EXOGENA ADUANAS Junio 1 2018 practicados, etc en la vigencia anterior. | CONTABILIDAD
NACIONALES Formatos 1001- 2276 - 2279 y 1480
Decreto 135 de 2012
] Un Informe anual Numeral 03 Articulo | Informe de beneficiarios de pagos Y
INFORMACION ALCALDIA DE 1 04 retenciones de impuestos municipales | OFICINA DE
EXOGENA ARMENIA practicadas en la vigencia anterior CONTABILIDAD

Mayo 15

Acuerdo 135 Febrero
05 de 2014

Fuente: Secretaria de Hacienda




3.13.9 Contratacion Directa Secretaria de Hacienda Departamental vigencia
2016-2019

La Secretaria de Hacienda Departamental tuvo durante el cuatrienio 2016-2019 la
contratacion directa, segun delegacion efectuada mediante el Decreto No. 076 del
21 de enero de 2016, modificado por los Decretos 106 del 28 de enero de 2016 y
1060 del 30 de diciembre de 2016, “Por Medio del cual se expide el Manual de
Contratacion del Departamento del Quindio”, el cual tiene establecidas las minutas
tipo, adoptadas a través del “Modelo Integrado de Planeacién y Gestion” MIPG, de
la siguiente manera:

Vigencia 2016:

Durante esta vigencia se suscribieron Ciento Siete (107) contratos, de los cuales,
treinta y uno (32) comprometieron recursos de funcionamiento por valor de
SETECIENTOS CUARENTA Y UN MILLONES CIENTO SETENTA Y SEIS MIL
SEISCIENTOS CUARENTA Y OCHO PESOS MCTE ($741.176.648) y setenta y
cinco (75) comprometieron recursos de proyectos de inversion por valor de MIL
CIENTO DOCE MILLONES SETECIENTOS OCHENTA Y OCHO MIL
QUINIENTOS CINCUENTA Y CINCO PESOS MCTE ($1.112.788.555)

Del total de contratos suscritos (107), Cuarenta y Nueve (49) de estos, fueron
Contratos de Prestacion de Servicios Profesionales, por un valor de
CUATROCIENTOS SETENTA Y OCHO MILLONES NOVECIENTOS TREINTA'Y
SEIS MIL SEISCIENTOS DIECIOCHO PESOS M/CTE ($478.936.618) y Cuarenta
y Cuatro (44) fueron Contratos de Prestacion de Servicios de Apoyo a la Gestion
por un valor de DOSCIENTOS CINCUENTA MILLONES DOSCIENTOS SETENTA
Y TRES MIL TRESCIENTOS UN PESOS M/CTE ($250.273.301), para lo cual se
comprometio en total la suma de SETECIENTOS VEINTI CUATRO MILLONES
CIENTO CUARENTA Y TRES MIL DOSCIENTOS CINCUENTA Y TRES PESOS
M/CTE ($724.143.253).

Por otro lado, se realizaron Dos (02) contratos de compraventa por valor de VEINTI
SIETE MILLONES SEISCIENTOS CUATRO MIL CIENTO CINCUENTA Y TRES
PESOS MCTE ($27.604.153), Cuatro (04) de Prestacion de Servicios por valor de
DOSCIENTOS CUARENTA Y OCHO MIL SETECIENTOS CINCUENTA Y NUEVE
MIL OCHOCIENTOS SESENTA PESOS MCTE ($248.759.860) y Ocho (08)
contratos de Suministro por valor de OCHOCIENTOS CUARENTA Y OCHO
MILLONES TRESCIENTOS NOVENTA Y UN MIL DOSCIENTOS SETENTA Y UN
PESOS MCTE ($848.391.271)

Vigencia 2017

lo hicimos g
con Transparencia QUINDIOKT]




Durante esta vigencia se suscribieron Ciento Treinta (130) contratos, de los cuales,
Veinte (20) comprometieron recursos de Funcionamiento por valor de
DOSCIENTOS SETENTA Y CUATRO MILLONES SESENTA Y NUEVE MIL
SEISCIENTOS TREINTA' Y SEIS PESOS MCTE ($274.069.636), Ciento diez(110)
comprometieron recursos de Proyectos de Inversion por valor de DOS MIL
VEINTITRES MILLONES CIENTO CUATRO MIL CUARENTA Y SEIS PESOS
MCTE ($2.023.104.046)

Del total de contratos suscritos, sesenta (60) fueron Contratos de Prestacion de
Servicios Profesionales, por un valor de SETECIENTOS OCHENTA Y OCHO
MILLONES QUINIENTOS NOVENTA Y CUATRO MIL NOVECIENTOS TREINTAY
UN PESOS M/CTE ($788.594.931), Cincuenta y cinco (55) fueron Contratos de
Prestacion de Servicios de Apoyo a la Gestion por un valor de CUATROCIENTOS
SETENTA Y UN MILLONES DOSCIENTOS NUEVE MIL SEISCIENTOS TRECE
PESOS M/CTE ($471.209.613).

Por otro lado, se realizaron Cuatro (04) contratos de compraventa por valor de
CIENTO TRECE MILLONES NOVECIENTOS SETENTA Y CUATRO MIL PESOS
MCTE ($113.974.000), Cinco (05) de Prestacion de Servicios por valor de
OCHENTA Y NUEVE MILLONES SEISCIENTOS SETENTA Y SIETE MIL
QUINIENTOS CUARENTA Y UN PESOS MCTE ($89.677.541), Cinco (05)
contratos de Suministro por valor de OCHOCIENTOS VEINTI OCHO MILLONES
NOVENCIENTOS CUARENTA MIL QUINIENTOS NOVENTA Y SIETE PESOS
MCTE ($828.940.597) y una Capacitacion por valor de CUATRO MILLONES
SETECIENTOS SETENTA Y SIETE MIL PESOS MCTE ($4.777.000)

Vigencia 2018

Durante esta vigencia se suscribieron Ciento Treinta y tres (133) contratos, de los
cuales, Doce (12) comprometieron recursos de Funcionamiento por valor de
CIENTO SESENTA MILLONES DOSCIENTOS DIECISIETE MIL SEISCIENTOS
TREINTA Y OCHO PESOS MCTE ($160.217.638), Ciento Veintiin (121)
comprometieron recursos de Proyectos de Inversion por valor de DOS MIL
TRESCIENTOS UN MILLONES NOVECIENTOS TRECE MIL QUINIENTOS
SESENTA 'Y DOS PESOS MCTE ($2.301.913.562)

Del total de contratos suscritos (133), Sesenta y Cuatro (64) fueron Contratos de
Prestacion de Servicios Profesionales por valor de NOVECIENTOS NUEVE
MILLONES TRESCIENTOS SETENTA Y SIETE MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y
NUEVEPESOS M/CTE ($909.377.999), Cincuenta y un (51) fueron Contratos de
Prestacion de Servicios de Apoyo a la Gestion por un valor de CUATROCIENTOS
SIETE MILLONES NOVECIENTOS CUARENTA Y SIETE MIL TRESCIENTOS
VEINTI CINCO PESOS M/CTE ($407.947.325)
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Por otro lado, se realiz6 Un (1) contrato de compraventa por valor de CUATRO
MILLONES TRESCIENTOS SETENTA Y CINCO MIL TRESCIENTOS CINCO
PESOS MCTE ($4.375.305), Ocho (08) de Prestacion de Servicios por valor de
DOSCIENTOS SESENTA Y OCHO MILLONES CIENTO NOVENTA Y NUEVE MIL
QUINIENTOS CINCUENTA Y OCHO PESOS MCTE ($268.199.558), Nueve (09)
contratos de Suministro por valor de OCHOCIENTOS SETENTA 'Y DOS MILLONES
DOSCIENTOS TREINTA Y UN MIL TRECE PESOS MCTE ($872.231.013).

Vigencia 2019

Durante esta vigencia se han suscrito Ciento Cuarenta y Seis (146) contratos, de
los cuales, Veintidds (22) comprometieron recursos de Funcionamiento por valor de
TRESCIENTOS TREINTA Y CINCO MILLONES SEISCIENTOS TREINTA Y SEIS
MIL SETECIENTOS SESENTA Y DOS PESOS MCTE ($335.636.762), Ciento
Veinticuatro (124) comprometieron recursos de Proyectos de Inversion por valor de
DOS MIL TREINTA'Y NUEVE MILLONES CUATROCIENTOS TRECE MIL CIENTO
DIECISEIS PESOS MCTE ($2.039.413.116)

Del total de contratos suscritos a la fecha (147), Ochenta y Tres (83) fueron
Contratos de Prestacion de Servicios Profesionales por valor de MIL CIENTO
SETENTA Y TRES MILLONES NOVECIENTOS CINCO MIL CIENTO VEINTI
CINCO PESOS M/CTE ($1.173.905.125), Cuarenta y Siete (47) fueron Contratos
de Prestacion de Servicios de Apoyo a la Gestion por un valor de TRESCIENTOS
NOVENTA Y TRES MILLONES DOSCIENTOS OCHENTA Y CINCO MIL CIENTO
SESENTAY TRES PESOS M/CTE ($393.285.163)

Por otro lado, se han realizado Dos (02) contratos de Capacitacion por valor de DOS
MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS MCTE ($2.500.000), Once (11) de
Prestacion de Servicios por valor de SESENTA Y SIETE MILLONES DOS MIL
SEISCIENTOS NOVENTA Y CINCO PESOS MCTE ($67.002.695), Tres (03)
contratos de Suministro por valor de SETECIENTOS TREINTAY OCHO MILLONES
TRESCIENTOS CINCUENTA Y SEIS MIL OCHOCIENTOS NOVENTA Y CINTO
PESOS MCTE ($738.356.895).

Anexo No. 10 Relacion de Contratos Vigencias 2016-2019 Hacienda
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3.13.10 Identificacidn los retos a desarrollar a nivel estratégico y operativo.

o Continuar implementando actividades contenidas en la Estrategia de Cobro
Coactivo que permitan el incremento por recaudo de cartera y de los ingresos
de la vigencia, a través de los cuales se pueden cumplir las metas establecidas
en el Plan Financiero del nuevo Plan de Desarrollo.

o Sostener y/o mejorar los procesos implementados por la Secretaria de Hacienda
para el desarrollo de las actividades propias de la dependencia, asi como para
el cumplimiento de los estandares de orden legal.

3.10.11 Lecciones aprendidas que se podrian tener en cuenta en la préxima
gestion que redunden en el bienestar de la ciudadania

Es importante resaltar que la Secretaria de Hacienda en el periodo 2016-2019 ha
implementado varias estrategias que han permitido no solo realizar una labor
eficiente de los tributos, sino que han sido enfocadas en la efectiva prestacion del
servicio para el ciudadano, para ello como recomendaciones para la administracion
entrante seria relevante tener en cuenta lo siguiente:

+ Impuesto de Vehiculos

o Continuar la parametrizacion de la plataforma SISCAR con los decretos que
expide el Ministerio de Transporte al finalizar cada vigencia fiscal con el fin de
tener actualizados los avallos de los vehiculos, asi como las tasas y las tarifas
a aplicar en cada caso, con esto se protege la renta departamental.

o Realizar de forma permanente procesos de fiscalizacion en las diferentes
Secretarias de Transito del Departamento del Quindio con el fin de verificar que
los tramites sean reportados de forma oportuna y asi no generar reprocesos a la
hora de generar las acciones para el cobro del tributo departamental.

o Implementar campafias de cultura de pago con énfasis pedagdgico, ya que al
acercarse la administracion a la ciudadania se genera un efecto que redunda en
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el recaudo del Impuesto, a través de llamadas telefénicas y extension de puntos
de atencion en centros comerciales.

o La Secretaria de Hacienda del periodo 2016-2019 disefié una mascota amigable
para el cobro del Impuesto Vehicular a través de la cual se desarrollaron
estrategias de cobro virtuales e impresas, el disefio de esta mascota no se
realizo pensando en el slogan del gobierno actual, sino que se propendi6 porque
fuera un insumo para que el Departamento del Quindio pudiera realizar de forma
amigable un acercamiento a la Ciudadania, se le dio por nombre VEQUI
(Vehiculos Quindio), se realiza la entrega del manual de uso de la imagen con
el fin de que pueda la Administracion entrante seguir dandole uso a esta
herramienta de cobro.

+ Impuesto al Consumo

o El sistema de trazabilidad para el manejo de la informacion es contratado
actualmente a través de la Empresa Sistemas y Computadores, quien han
demostrado idoneidad para el manejo de la informacion del Departamento del
Quindio, se debe realizar la contrataciébn del servicio con el operador que
considere pertinente la administracion departamental de forma perentoria en el
mes de enero, ya que a traves de él se controlan los diferentes procesos en el
transporte y autorizacién de productos en el Departamento, entendiéndose éstos
como generacion de cédigos Unicos para tornaguias, departamentalizaciones,
actas de estampillaje entre otros, que permiten realizar el control al comercio
legal en el Departamento de los productos gravados con el Impuesto al
Consumo.

o Se deben adelantar las gestiones necesarias para la contratacion de los
elementos de sefializacion de los productos gravados con el impuesto al
consumo, ya que es el unico medio que permite realizar de forma adecuada el
proceso de trazabilidad de los productos autorizados para el consumo en el
Departamento.

o Actualmente la Administracion Departamental cuenta con un contrato de
Suministro otorgado mediante proceso de Minima Cuantia a la Empresa
Sistemas y Computadores, con el cual se pretende cubrir la demanda de
elementos de sefalizacion por lo que queda de la vigencia y para iniciar la
siguiente.
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o Con la experiencia que se ha vivido en los ultimos periodos, se considera que lo
gue se debe contratar es la generacion de los codigos Unicos para la trazabilidad
del ingreso de los productos gravados con el impuesto al consumo, ya que lo
gue se viene contratando es la generacion de los elementos de sefializacion los
cuales no son el fin primordial del control, con ello se busca generar
herramientas solidas que apoyen la actividad de fiscalizacion y que mejoren dia
a dia los procesos adelantados por la Administracion Departamental para la
proteccion de sus rentas a cargo.

+« Convenio Anti contrabando

o El Departamento del Quindio ha venido suscribiendo convenio con la Federacion
Nacional de Departamentos para la lucha contra el comercio ilegal de productos
gravados con el impuesto al consumo, gracias a dicho convenio se han podido
desarrollar varias estrategias que propenden por la vigilancia permanente del
comercio legal en el Departamento. Es importante para el Departamento del
Quindio seguir adelante con la ejecucion de dichas actividades ya que generan
tranquilidad en la poblacién respecto del consumo de los mencionados
productos y generan incremento en el recaudo de las rentas departamentales
generando un impacto positivo en los sectores de educacién, deporte y salud.

o Una estrategia exitosa adelantada por parte de la Administracion Departamental
fue la realizacion del Festival de la Legalidad, actividad que fomenta la
integracion del sector publico y privado para generar espacios de capacitacion a
la ciudadania respecto de las caracteristicas de los productos aptos para el
consumo en el Departamento del Quindio. Esta estrategia fue acogida con
beneplécito por parte de los comercializadores y distribuidores que se vincularon
al desarrollo del evento participando de forma activa. Adicionalmente se
vincularon a la actividad los aliados estratégicos del programa anticontrabando
con los cuales se pudo apoyar la actividad desde cada campo de accion.

+ Estampillas Departamentales

o El proceso de fiscalizacion realizado en las diferentes entidades ha generado
buenos resultados a nivel departamental, ya que no solo se ha desarrollado un
ambiente de control de la renta departamental, sino que se han fortalecido los
canales de comunicacién con las diferentes entidades logrando disminuir los

hallazgos por mala aplicacién de la normativa legal.
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o Es fundamental continuar aplicando el procedimiento de fiscalizacion
establecido y generar procesos que permitan desarrollar la mejora continua en
pro del recaudo de la renta departamental.

+ Impuesto al Registro

o Para la fiscalizacion de esta renta se han adelantado procesos de depuracion
respecto de las liquidaciones efectuadas en la Ventanilla Unica Virtual, logrando
capacitar al Técnico liquidador en la normativa legal vigente y en la
conceptualizacion propia del Impuesto al Registro. Se debe fortalecer el canal
de comunicacion existente entre las Notarias, la Oficina de Registro y el
Departamento del Quindio, con el fin de unificar criterios para dar una
informacion asertiva a los contribuyentes.

o El proceso de fiscalizacion de esta renta departamental también se ha fortalecido
a través de la revision perioddica de las actuaciones liquidadas en cada una de
las entidades mencionadas, generando confianza en el recaudo de la renta ya
que a través de la vigilancia constante se ha logrado verificar que los actos
liquidados corresponden a los consignados en el Departamento del Quindio.

+ Sobretasa a la Gasolina

o Pararealizar el proceso de fiscalizacion de esta renta departamental se realizan
visitas de inspeccion a las 64 estaciones de servicio del Departamento del
Quindio, se verifican datos de medidores con los reportados al ente territorial,
verificando que los ingresos pagados a la entidad estan a acorde con los
gestionados en el periodo gravable correspondiente el cual es mensual.

o Se deben fortalecer las visitas de control realizadas y como reto para la
administracion en esta renta, seria articular las visitas de fiscalizacion
departamental con la de naturaleza municipal, con el fin de culminar el ciclo de
revision y poder cerrar la cabida al comercio ilegal de este producto.

3.13.12 Tematicas prioritarias a corto plazo para mitigar cualquier afectacion
al departamento en la operacion.
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Con las experiencias adquiridas por la presente Administracion Departamental en
el tema de empalme y ejecucion de las actividades, es preciso realizar las siguientes
recomendaciones para que la Administracion entrante tenga en cuenta en su inicio
de gobierno:

o Realizar la contratacién del sistema de infoconsumo, basico para desarrollar
todo el proceso de trazabilidad del pago del Impuesto al Consumo en el
Departamento del Quindio.

o Iniciar las acciones para la contratacién de los elementos de sefializacion o de
los cédigos unicos de trazabilidad (segun el criterio de la nueva administracion)
para la realizacion de los procesos de fiscalizacion de los productos gravados
con el impuesto al consumo, basicos para contrarrestar el tema del contrabando
en la region.

o Iniciar las acciones para la contratacion de los rotulos de la Estampilla
Prodesarrollo, basicos para el control del ingreso por dicha renta y para dar
cumplimiento a la ordenanza departamental.

o Suscripcion de los convenios con los diferentes Municipios y/o entidades del
orden departamental para el recaudo de las estampillas departamentales
dejadas en consignacion.

o Parametrizacion del aplicativo SISCAR teniendo en cuenta que finalizando la
vigencia fiscal el Ministerio de Transporte expide los decretos actualizando
avaluos, tasas Yy tarifas, los cuales deben ser aplicados en el sistema para el
correcto cobro de la renta departamental (Impuesto Vehicular), esta actividad se
inicia en el mes de Diciembre pero se culmina en el mes de Enero teniendo en
cuenta lo numerosa de la base de datos con que cuenta el Departamento del
Quindio en estos momentos.

o Se deben realizar los pagos contraidos por el Departamento del Quindio
debidamente soportados a través de actas de supervision, facturas, planillas o
demas soportes integrados al sistema financiero a cargo, asi como el pago
oportuno de las obligaciones por concepto de Deuda Publica.

o Se debe realizar el cierre financiero del Departamento del Quindio al 31 de
Diciembre de 2019, teniendo en cuenta que finalizando el afio e iniciando el
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nuevo se realizan los ultimos pagos y ajustes al Balance, los cuales se deben
apegar a los soportes referidos por la dependencia al momento del empalme.

o El Departamento del Quindio, presenté a la Asamblea Departamental a través
de la Secretaria de Hacienda, el Presupuesto de Rentas Gastos e Inversion
para la vigencia 2020 en el cual incluyé los recursos necesarios para que la
Administracion entrante pueda realizar el pago de los gastos de Funcionamiento,
Servicio a la Deuda e Inversion.
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