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Coordinador de Calidad:

Henry Giraldo Gallego

Auditor Lider:

José Duvan lizarazo cubillos

Equipo Auditor:

Rodolfo Rey Diaz

Objetivo: Verificar el seguimiento que efectud la Secretaria AGRICULTURA, del
Departamento del Quindio a su Mapa de Riesgos Institucional en el segundo
semestre de 2021.

Alcance: Evaluacién y Seguimiento al Mapa de Riesgos Institucional mediante las

siguientes acciones:

1) El cumplimiento de los indicadores previstos en el mapa de riesgos en
este periodo.

2) el cumplimiento de los controles previstos en el mapa institucional de
riesgos de acuerdo a MIPG.

3) El diligenciamiento del formato MECI- F-PLA-25 “Gestién y Monitoreo
del Riesgo”.

Documentos de
referencia:

Documentacion del Sistema Integrado de Gestién Administrativa.

Fecha de apertura:

25 de Febrero de 2022

Fecha de cierre:

11 de Marzo de 2022

Proceso:

La oficina de control interno de Gestién a través de la solicitud emitida
con la circular No. S.A.60.07.01-00067 del 25 de enero de 2022;
recolecta las evidencias y confronta los resultados de manera que
demuestren el cumplimiento de los indicadores contenidos en la Intranet
en el proceso estratégico de la Secretaria de Agricultura del
Departamento del Quindio.

Conclusiones del equipo auditor

1. Anotaciones iniciales

El equipo auditor procede a realizar la evaluacién de los riesgos descritos a los que estaria expuesto
la Secretaria de Agricultura Departamental, teniendo en cuenta las evidencias presentadas vy
entregadas a la Oficina de Control Interno de Gestién como respuesta a la circular No. S.A.60.07.01-
00067 del 25 de enero de 2022 y las cuales fueron suministrados a través del oficio
S.A.D.R.A.90.145.01-00169 del 09 de febrero 2022 y radicado en la oficina de Control Interno de
Gestion  09-02-2022, presentando evidencias que soportan el cumplimientos al Mapa de Riesgos
Institucional correspondiente al segundo semestre de la vigencia 2021 en 1 CD con las evidencias, el
formato F-PLA25 diligenciado.

2. Aspectos relevantes




La Secretaria de Agricultura, determiné los siguientes tres (03) riesgos institucionales en los que e_staria
expuesta la misma y es por ello que la Oficina de Control Interno en su Rol de Evaluacion y

Seguimiento* que describe y aplica los instrumentos de juicios creados por la misma secretaria con el
fin de analizar el avance de cumplimiento en procura de la mitigacién de riesgos evaluados a partir de

las evidencias suministradas.

Riesgo 1: Incumplimiento de metas del Plan de Desarrollo
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PROCESO: AGRICULTURA, DESARROLLO RURAL ¥ MEDIQ AMBIENTE

I FECHA MEDICIO ;
RIESGO ACTIVIDADES CONTINGENTES INDICADOR CRONOGRAMA | SEGUIMIENTO DEL OBSERVACION
INDICADOR | INDICADOR
(I TEi director de cada dependencia |
raaliza comités técnicos rimestrales
con su personal de apoyo y |
contralistas a lravés de una reunion
para evaluer el cumplimiento de las |- No de comités |
metas cel Plan de Desarrolio a cargo | técnicos En o primer|
de su direccion, en caso de realizados por indicadot %
incumphimientc, se generan planes direccion / No. de | raalizaron dos (2)
de contingencia Como evidencia se | comités técnicos phemnral !écni[:“’
generan listados de asistenciay | programados por (22)100%  timestrales  por |
actas de reunién de comités técnicos | direccion | diveccién de (2)
donde se registran las acciones a | programados.
seguir, el lempo y los responsables |
R1 de caca acclén. 30 de |
lnc:mp;:i:glu ge -Trimestral diclembre da | |
metas n de "
Desarrofo El directar de cada dependencia an 20 e
conjunto con el jefe de oficina dela |-No. de | naiies dos (2)
secretaria, realizan saguimianto sequimientos a sequimlenios @
wrimestral de los instrumentos de | los instrumentos (2/2) 100% -Iusg instrumentos
planificacién, a través de la de planificacién | i nlanlﬁr‘c‘éw;
verficacian en la ejecucian de realizados ! No d o,
recursos y cumplimiento de metas | de seguimientos roqramadiais bk
En caso de incumplimients, se alos gi 5%‘“9"5"2
generan acciones de contingencia.  |instrumertos de
Compo avidencia se dejan actas de | planficacién |
reunién y los formatos diligenciados | programados ‘
de saguimianto a los instrumentos de |
pranificacién | |

Indicador No. 1:  No. de comités técnicos realizados por direccién / No. de comités técnicos programados por
direccion *100

Indicador No. 2: No. de seguimientos a los instrumentos de planificacion realizados / No. de seguimientos a los
instrumentos de planificacion programados *100

Aplicacion de los Indicadores

Indicador No. 1: No. de comités técnicos realizados por direccion 2 / No. de comités tecnicos programados por
direccion 2*100 = 100%

Indicador No. 2; No. de seguimientos a los instrumentos de planificacion realizados 2/ No. de seguimientos
a los instrumentos de planificacion programados 2.*100=100%

Una vez realizada la verificacion por parte del equipo auditor de la oficina del Control Interno de Gestién, se pudo
evidenciar que en el periodo comprendido entre el 1 de Julio de 2021 al 31 de diciembre de 2021, se evidencia el
desarrollo de dos (2) comités técnicos realizados por cada direccién en igual numero de programados de igual
manera, se realizd el seguimiento a los instrumentos de planificacion.




Archivos de evidencias Riesgo N° 1

Indicador No. 1;
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[_Riesgo 2: Incumplimiento del Objeto y Obligaciones Contractuales

Porapapeles 5 Fuente pirrata g Estitot

FECHA MEDICION
RIESGO ACTIVIDADES CONTINGENTES | INDICADOR CRONOGRAMA | SEGUIMIENTO

DEL OBSERVACION
INDICADOR | INDICADOR

“El auxiliar administrativo del
despacho de la secretaria, realizard
una revision diaria del ingreso y
estado de las solickudes y derechos
de peticion, a través de la
herramienta Tecnoldgica SEVENET y

de la ventanilla Gnica virtual, en caso Se evidencia el

| de ancontrar soficitudes|o algdn cumplimiente en
| hallazgo, remitiré de manera fa respuesta
inmediata el raspectivo reporte a los oportuna de 5
responsables de la respuesta. Como derechos de

avidencia se deja un registro de las
solicitudes (archivo Excel).

peticién, de B

Mo respusestas solicitudes de

B} Respuesia gpoﬂunasda 30 de peticion
inoportuna de 105 | g|efe de oficina y el auxiliar erEciog e Permanante diciembre de | (5/5)100% | instauradas ante
derechos de i 5 4 peticion | No. de "
e administrativo realizardn un repario - 2021 la dependencia
peticign iy 3 solicitudes
diario de las solicitudes, a través de instauradas en el segundo
Ia entrega fisica y recibido del semestie de
responsable de la respuesta, pera el 2021. Se adjunta
seguimiento se apoyarén en el pantaliazo del
técnico administrativo, quién serd el Sevenet y
encargado del seguimiento de las radicado de
| respuestas. en caso de posibles solicitudes
demoras o retrasos estard
recordande y enviando feportes via
telefénica y virtual. Como evidencia
se deja el reporte fisico de la entrega
L con la firma de guien recibe y correos |
| electrénicos de sequimiento. ol

Ferha da Dilinenciamiantn 7i01/2022

Indicador No. 1: No. de contratos sin observaciones de incumplimiento / No. total de contratos seleccionados
para muestreo*100

Indicador No. 2: No. de planes de mejoramiento suscritos por incumplimiento en el contrato / No. total de
contratos con inconvenientes que requieren plan de mejoramiento*100

Aplicacién de los Indicadores

Indicador No. 1: No. de contratos sin observaciones de incumplimiento 18/ No. total de contratos seleccionados
para muestreo 30 *100 = 60%

Indicador No. 2: No. de planes de mejoramiento suscritos por incumplimiento en el contrato 0/ No. total de
contratos con inconvenientes que requieren plan de mejoramiento 0*100= 0%

Una vez realizada la verificacién por parte del equipo auditor de la oficina del Control Interno de Gestién, se pudo
evidenciar que en el periodo comprendido entre el 1 de Julio de 2021 al 31 de diciembre de 2021, se evidencia que
para el cumplimiento de los dos indicadores, la secretaria de Agricultura tuvo en cuenta el resultado de la auditoria
interna, donde se revisaron 30 contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, de estos

12 contratos no arrojaron observaciones. De igual manera, no se evidencian planes de mejoramiento por
incumplimiento en los contratos suscritos.
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Archivos de evidencias Riesgo N° 2
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copia
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| 2637
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Sin observaciones
| 2592 Sin observaciones
| 2137 Sin observaciones
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2006
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Indicador No. 2:

en el semestre.
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En el primer indicador se revisaron 30 contratos en el semestre (15 por trimestre), de los cuales 18 sin

Para el segundo indicador, no se evidenciaron planes de mejoramiento por incumplimiento en los contratos suscritos




Riesqo 3: Respuesta inoportuna de los derechos de peticion
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FECHA MEDICION 9
RIESGO ACTIVIDADES CONTINGENTES INDICADOR | CRONOGRAMA | SEGUIMIENTO DEL OBSERVACION
INDICADOR | INDICADOR

“El auxiliar administrativo del
despacho de la sacretaria, realizaré
una revision diaria del ingreso y
estado de las solicitudes y derechos
da pelicion, a través de la
herramienta Tecnolégica SEVENET y

de la ventanilla (inica virtual, en caso Se evidencla el
de encontrar solicitudes o algdn cumplimiento en
hallazge, remitira de manera la respuesta
inmediata el respectivo reporte a los oportuna de 5
responsables de la respuesta. Como derechos de
evidencia se deja un registio de las peticidn, de 5

No. respuestas

R3 Respuasta solicitudes (archivo Excel} oportunas a R Euh;::i‘fiirsa de

";WP?:““L"“ 108 | _Eljefe de oficina y el auxiliar 3:{5;::? ﬁ: ds Parmanente diciembre de | (5/5)100% | instauradas ante

pz:?éc.‘:s e administralivo realizaran un reparte | (opeiydes 2021 la dependencia
diaric de las solicitudes, atravésde |1 oo caqae en el segundo
la entrega fisica y recibido del semestre de
responsable de 1a respuesta, para el 2021 Se adjunta
sequimiento se apoyarin en el pantallazo del
técnico administrativo, quién seré el Sevenet y
encargado del seguimiento de las radicade de
respuestas. en caso de posibles sclicitudes

demoras o relrasos estard
recordando y enviando reportas via
telefénica y virual. Como evidencia
sa deja el reporte fisico de la entrega

con la firma de quien recibe y correos
electrdnicos de sequimiento
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Indicador No. 1:  No. respuestas oportunas a derechos de peticion / No. de solicitudes instauradas *100

Aplicacién de los Indicadores

Indicador No. 1: No. respuestas oportunas a derechos de peticion 6 / No. de solicitudes instauradas 6*100=100%

Archivos de evidencias Riesgo N° 3

Indicador No. 1:
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Una vez realizada la verificacion por parte del equipo auditor de la oficina del Control Interno de Gestion, se pudo
evidenciar que en el periodo comprendido entre el 1 de Julio de 2021 al 31 de diciembre de 2021, se evidencia que
para el cumplimiento del indicador, la secretaria de Agricultura aporta la evidencia del pantallazo del Sevenet, donde
se desarrolld la respuesta oportuna de 6 derechos de peticion, de 6 solicitudes instauradas ante la secretaria de
Agricultura durante el primer semestre de 2021. Se adjunta pantallazo del Sevenet y archivos en medio magnético de
la trazabilidad en el manejo de las solicitudes.

3. Hallazgos de auditoria
Tipo Requisito Descripcion

AUTORIZACION PARA COMUNICAR ESTE INFORME:

Este informe se comunicara después de la auditoria Gnicamente a los procesos inv y no
sera divulgado a terceros sin su autorizacion. N
Nombre completo Responsabilidad [ A N\ TX
Jefe Oficina Control, Interno de \ :
José Duvan Lizarazo Cubillos Gestion, Auditor Lider \

{ \“'
Rodolfo Rey Diaz Equipo auditor — Control Interno de Gestion. ’Q\ ) E ;\'



