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GOBERNACION DEL QUINDIO

OFICINA DE CONTROL INTERNO DE GESTION

.| ACTA NUMERO: 178
FECHA: | 04 de Noviembre HORA DE 2:00 pm | HORA DE 5.00 pm
de 2022 INICIO: FINALIZACION:
LUGAR: | Oficina de Control Interno de Gestion
ANEXA LISTADO DE ASISTENCIA | SI | NO X

OBJETIVO DE LA REUNION: Realizar seguimiento a los indicadores de Gestién del segundo
cuatrimestre de la vigencia 2022 de la Secretaria de Representacion Judicial y Defensa del
Departamento, teniendo como insumo para su consolidacion, la informacion suministrada por esta
Secretaria en el formato con el CODIGO: F-PLA-46.

ASISTENTES A LA REUNION
N° NOMBRE CARGO DEPENDENCIA QUE
REPRESENTA .
C)1 José Duvan Lizarazo Cubillos Jefe de Oficina de Control | Oficina de Control Interno de
Interno de Gestiéon Gestién ‘
12 | Jenny Marcela Garcia Rincon Contratista  Oficina  de | Oficina de Control Interno de
Control Interno de Gestion Gestion

AGENDA DEL DIA ,
ITEM TEMA RESPONSABLE DEL TEMA
La Oficina de Control Interno de Gestion, realiza el
1 seguimiento a los Indicadores de Gestion de la | Jenny Marcela Garcia Rincén- Auditora
Secretaria de Representacién Judicial y Defensa del Contratista.
Departamento  correspondiente  al segundo | Oficina de Control Interno de Gestion
cuatrimestre de la vigencia de 2022. '

DESARROLLO TEMATICO _

En la presente acta, el equipo Auditor de la oficina de Control Interno de Gestién hara el analisis de
los Indicadores de Gestién de la Secretaria de Representacion Judicial y Defensa del Departamento,
Cgpartiendo de la informacion suministrada a esta oficina por medio del Oficio No. $.R.J.40.136.01-

’00361, con un CD que contiene un total de 12 archivos, incluido el formato F-PLA-46 diligenciado.
-| Anexos que hacen parte de la presente acta.

La Secretaria de Representacién Judicial y Defensa del Departamento dentro de su FICHA TECNICA
DE INDICADORES DE GESTION con C(ngGO: F-PLA-46, tiene determinadds 4 Indicadores con la
finalidad de medir la gestion realizada por esa secretaria, de conformidad con la informacion alli
diligenciada, se realizara analisis de cada indicador, de la siguiente manera:
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NOMBRE DEL INDICADOR .
1. PORCENTAJE DE ACTUACIONES JUDICIALES TRAMITADAS DENTRO DE LOS
TERMINOS DE LEY

OBJETIVO DEL INDICADOR

Medir las contestaciones y actuaciones oportunas a los despachos judiciales dentro de la
representacion al Departamento del Quindio en los procesos Judiciales y Extrajudiciales en que la
entidad sea parte, de acuerdo con las normas vigentes e instrucciones otorgadas en la Secretaria.

FORMULA DE CALCULO

(N.° de actuaciones tramitadas por parte del Departamento en los despachos judiciales) / (N.°
actuaciones requeridas por los despachos judiciales) x 100

APLICACION DEL INDICADOR é ‘

(N.° (70) actuaciones tramitadas por parte del Departamento en los despachos judiciales / N.° (70)
actuaciones requeridas por los despachos judiciales) x 100 = 100%

(70/70) *100 = 100%
TIPO DE INDICADOR

Eficacia i
ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Revisadas las evidencias soporte de la informacién en formato Excel se encuentra la “MATRIZ
PROCESOS JUDICIALES ACTIVOS AGOSTO DE 20227, en el archivo, columna fecha de la CGltima
actuacion, podemos identificar los procesos que tuvieron algln nuevo tramite y se filtra los que se
atendieron en los meses de mayo, junio, julio y agosto, meses que son objeto de revision en el
presente seguimiento al segundo cuatrimestre de 2022, asl mismo, aportaron un archivo por mes erg
formato Word, donde se encuentra el total de las audiencias realizadas en los meses de mayo, junio?
julio y agosto, teniendo en cuenta esta informacién se evaltia y otorga el porcentaje de cumplimiento
del indicador PORCENTAJE DE ACTUACIONES JUDICIALES TRAMITADAS DENTRO DE LOS
TERMINOS DE LEY, lo consignado en el formato CODIGO: F-PLA-46 por la Secretaria de
Representacion Judicial y Defensa del Departamento, no corresponde a la evidencia presentada es
por ello que se analiza lo entregado en las evidencias y no se toma en archivo que contiene el
formato. .

Las actuaciones mes a mes se desagregan en el siguiente cuadro:
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MES # de Actuaciones
Mayo 17
Junio 21
Julio 20
Agosto 40
TOTAL . 98

A pesar de que se tuvo esas diferencias en la informacidn, lo importante es que la Secretaria envia
las evidencias que permiten al equipo auditor verificar y evaluar con base en las mismas, en el
.| momento de diligenciar el formato se utilizd un formato antiguo que contiene un indicador mas y la
informacion correspondiente al 2021, por ello no se tiene en cuenta y se da la calificacion de 100%
porque se confrontaron y analizaron los 7 archivos que se muestran a continuacion:

6 vio [ o suscorentoidad.]

e T Fecha de modificacion |

- H2VAUDIENCIAS T
BV AUDIENC
s e
 AUD(ENCIAST DF MAYO DE :
B R T M s el Sl L
B INDICADORES DE GESTION 2002 miay fun 2t yR0aBas Pt sgrinde s teulor A7LKe] 4
@J MATRIZ DE SENTENCIAS 2022 137002022 2:46 p. Heoja de cdlcule d. 173 KB

Ry RAATRIE PROCESOS FIDICIALES AL T DS NG o Bz it S i B P A S P A e R

(Y MATRIZ PROCESOS JUDICIALES ACTIVOS MAYO DE 2022 1340972022 246 p. oja de cilc 10 KE
L S E BROCESOS JUDICIALES ACTVOS AGOSTO S DE 2022 113 IR oft i ciic ¥

1} MATRIZ PROCESOS JUDICIALES ACTIVOS AILIO DF 2022 (1) 13/03/2022 236 p. m.

(2 matriz selicitudes de concilizcion 2022 1ZARIZ022 Z:46 pooo Heja de cifcule d.

() MATRIZ TUTELAS 2022-02 1340972022 245 p o Hiojade célcute de

CALIFICACION =100%

)

NOMBRE DEL INDICADOR

6‘2. PORCENTAJE DE RESPUESTAS OPORTUNAS A ACCIONES CONSTITUCIONALES DE
T TUTELA EN EL PERIODO

OBJETIVO DEL INDICADOR

Medir la respuesta oportuna a las acciones de tutela en las actuaciones en los cuales sea parte 0
intervenga el Departamento del Quindio para garantizar la defensa juridica de la entidad y la
proteccién de sus intereses y garantizar los derechos de los accionantes. .

TIPO DE INDICADOR:
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Eficacia.

FUENTA DE INFORMACION

Libro radicador de tutelas.

FORMULA DE CALCULO

No. de Acciones de Tutela atendidas en el término legal / No. de Acciones de Tutela notificadas :"100
APLICACION DEL INDICADOR

L3

(219/219) *100 = 100%

TIPO DE INDICADOR é

Eficiencia .
ANALISIS DE LOS RESULTADOS

En el archivo Excel “TUTELAS 2022- 02", se encuentra a evidencia de las tutelas radicadas en la
| Secretaria de Representacion Judicial y Defensa del Departamento en el segundo cuatrimestre de la
| vigencia 2022, la descripcion de cada mes del presente seguimiento, se encuentra en el cuadro que
se relaciona a continuacién:

MES # de Actuaciones
Mayo 50
Junio 49
Julio 53
| Agosto 67
TOTAL 219

Lo diligenciado en el formato CODIGO: F-PLA-46 nuevamente en este indicador no corresponde a lé
informacion del segundo cuatrimestre de 2022, por lo tanto se consigna en el cuadro lo reportado en
evidencias para los meses de mayo, junio, julio y agosto de 2022,

Se califica con un cumplimiento de! 100% puesto que la Secretarfa de Representacion Judicial en su
~| matriz permite llevar un control de las acciones ‘de tutela, con su fecha de radicacién, fecha de
vencimiento y abogado asignado para su contestacion, lo que permite que las tutelas sean
contestadas a tiempo.

CALIFICACION = 100%
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.| NOMBRE DEL INDICADOR

3. PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE CONCILIACIONES A AUDIENCIAS PREJUDICIALES
ATENDIDAS '

OBJETIVO DEL INDICADOR

Monitorear la atencién oportuna de las solicitudes de conciliaciones a audiencias prejudiciales.
FORMULA DE CALCULO

No. 3 asistencia a audiencias prejudiciales / No.3 audiencias prejudiciales convocadas *100 |
APLICACION DEL INDICADOR

C)(3l3) * 100= 100%

: |
TIPO DE INDICADOR '[

-

Eficacia

ANALISIS DE LOS RESULTADOS

'

La Secretaria de Representacion Judicial y Defensa del Departamento anexa un documento en
formato Excel denominado “MATRIZ DE SOLICITUDES DE CONCILICION 2022"en el cual aparecen
las siguientes solicitudes de conciliacion: ;

|

MES # DE CONCILIACIONES i
Junio 1
Julio ‘ 1
Agosto 3
QS TOTAL 5

En total la Secretaria de Representacion Judicial y Defensa del Departamento realizé 5 conciliaciones
pre judiciales en el segundo cuatrimestre de 2022, el equipo auditor encuentra que el formato
CODIGO: F-PLA-46, no corresponde a la informacion de este periodo reportan un formato de 2021,
de conformidad con la evidencia se puede evaluar el cumplimiento del indicador en un 100%.

CALIFICACION =100%
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NOMBRE DEL INDICADOR

5. PORCENTAJE DE ACTOS ADMINISTRATIVOS DE SEGUNDA INSTANCIA EN LOS PROCESOS

-| DISCIPLINARIOS
OBJETIVO DEL INDICADOR

Medir la funcion publica al interior de la entidad garantizando la aplicacion del principio procesal de
segunda instancia dentro de las actuaciones disciplinarias relacionadas con sus servidores.

PLAZO DE CUMPLIMIENTO:
1 afio
TIPO DE INDICADOR:
Eficacia

FRECUENCIA:
Anual

FORMULA DE CALCULO

No. de proyecciones de actos administrativos de segunda instancia en los procesos disciplinarios /

No de recursos presentados dentro de |
«| de control interno disciplinario *100

APLICACION DEL INDICADOR
(0/0) * 100 = 0%
ANALISIS DE LOS RESULTADOS

|| La Secretaria de Representacion Judicial y Defensa del Departamento argumenta de manera verbal

que en el segundo cuatrimestre del
instancia.

o

a primera instancia de los procesos disciplinarios de la oficina

ano 2022 no se presentd ninguna sentencia de segunda

CALIFICACION =0%
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SEMAFORIZACION SEGUIMIENTO SEGUNDO CUATRIMESTRE INDICADORES DE GESTION

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO NUMERO DE
CUMPLIMIENTO ZONA SEMAFORIZACION | 1yr) iNDICADOR INDICADORES.
0-59% BAJA 0% 1
60 - 79% MEDIA :
80 - 100% ALTA ERDE 100% E
TOTALES " 4

Teniendo en cuenta los resultados descritos en el cuadro anterior 3 de los indicadores se calificaron
en un 100% y es importante mencionar que el que se encuentra en 0 es porque no se requirié de
ningun acto administrativo de segunda instancia en los procesos disciplinarios para su resolucion.

Es importante resaltar que en el presente seguimiento la Secretaria de Representacion suprimio el
indicador No. 3. PORCENTAJE DE POLITICAS DE PREVENCION DEL DANO ANTIJURIDICO
FORMULADAS cuyo objetivo era: medir la reduccién de las condenas impuestas al Departamento
"por los organismos judiciales mediante politicas publicas que reduzcan la incidencia del dafio
antijuridico y estrategias que mejoren la defensa judicial. }

En los seguimientos anteriores siempre se hizo la recomendacion acerca de reformular el indicador
en cuanto a su FORMULA DE CALCULO, teniendo en cuenta que desde el afio 2019 ya se habian
proyectado, formulado y adoptado las politicas de prevencién del dafio antijuridico, por medio del
decreto No. 674 del 19 de diciembre de 2019, motivo por el cual se sugirié adaptar en indicador en el
sentido de dar aplicabilidad al seguimiento que esta secretaria realiza a las Politicas formuladas.

Nota: Es necesario recomendar que se siga implementando el indicador, pero de forma correcta con
el objetivo de medir las gestiones que la Secretaria de Representacion Judicial y Defensa del
Departamento en materia de politicas de prevencién del dafio antijuridico ha realizado.

CONCLUSIONES DE LA REUNION

El equipo Auditor considera que la Secretaria de Representacion Judicial vy Defensa del
Departamento entrega en debida forma las evidencias y ellas permiten verificar la informacion de
?cada uno de los indicadores que en total fueron 4, pero no se estan tomando el tiempo para
diligenciar el formato F-PLA-46 que les permite llevar un control del cumplimiento de cada indicador
en el afio para cada seguimiento, se reitera que para este 2022 se suprimié un indicador que sigue
siendo importante para la medicion del cumplimiento de los procesos de la secretaria, es decir, que el
afio pasado que fueron 5 indicadores. Se reconoce que la secretaria esta siempre presta a completar
y explicar la informacion presentada lo que facilita el trabajo del auditor para calificar los indicadores.




FORMATO Cédigo: F-CIG-03 a;

Version: 04 -
Fecha: 07/12/2018

Pagina8de 8

Acta de reunién

RECOMENDACIONES

En cuanto al indicador PORCENTAJE DE POLITICAS DE PREVENCION DEL DANO
ANTIJURIDICO FORMULADAS, las recomendaciones otorgadas de manera reiferada en
seguimientos anteriores se hicieron para que en este afio 2022, se adecuaran o ajustaran los
indicadores al igual que su férmula, todo ello con el fin de dar aplicacion a los demas articulos del
Decreto No. 00674 del 19 de diciembre de 2019 y evidenciar las actividades que la Secretaria de
Representacion Judicial ha ejecutado, sin embargo, el indicador no se ajusto, sino que se eliming.

Se recomienda prestar mas atencién cuando se diligencia el formato F-PLA-46 para que este
-| condense la informacion que se entrega en las evidencias

N° EVIDENCIAS Y ANEXOS

1 Oficio No. S.R.J.40.26.00-00361 y CD con la informacion presentada como evidencia y los
indicadores 2 cuatrimestre de 2022,

F

TAREAS Y COMPROMISOS FECHA DE RESPONSABLE OBSERVACIONES
EJECUCION
Seguir aplicando la | Seguimiento Lider del proceso de
metodologia  implementada | tercer o enlace definido
para el cumplimientc de los | cuatrimestre de para el
indicadores de Gestion. 2022. diligenciamiento de
indicadores con
envio de evidencias
pertinentes. /—\ \

/ 1

[ =

A
NOMBRE RESPONSABLE CARGO {
REUNION

= —

José Duvan Lizarazo Cubillos | Jefe de Oficina de Control Interno de \ [ | '
Gestion }2

Jenny Marcela Garcia Rincén | Contratista del Equipo Auditor-Oficina de K
Control Interno de Gestion. T
ELABORACION REVISION APROBACION
José Duvan Lizarazo Cubillos José Duvan Lizarazo Cubillos José Duvan Lizarazo Cubilios
Cargo: Jefe de Oficina OCIG Cargo: Jefe de Oficina OCIG Cargo; Jefe de Oficina OCIG




