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SERVICIO ATENCION A LA COMUNIDAD SAC
CONSULTAS CIUDADANAS

En el Periodo: ENERO — MARZO 2

SECRETARIA SALUD ARMENIA




CONSULTAS CIUDADANAS g
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Por Entidad: la iudad que Queremos
+ Alcaldia -
Secretaria de Salud 1-2-3-4-5-6-7-8-9-10-11-

12-13-14-15-16-17-18-
19-20-21-22-23-24-25-
26-27-28-29-30-31-32-
33-

Fiscalia General de la Naci 1

Policia Nacional 2

Defensoria Familia ICBF 3-7-12-25-41
Defensoria del Pueblo 4
Personeria Municipal 10-15

Suteq 11

Fiscalia Pereira 8

Redsalud Armenia ESE 17

Centro de Bienestar el Anciano 35

www.armenia.gov.co
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Por Generc): + Alcaldia

Hombre 17
Mujer 16
No Registra

Www.armenia.gov.co



CONSULTAS CIUDADANAS} | Arien
Por Régimen: a cudad que Queremos

« Alcaldia -

Régimen
Contributivo 8
Subsidiado 2
Vinculado 0
Especial 0
Particular 0
No Registra 23

Wwv'./.armenia.gov.co



Armenia

CONSULTAS CIUDADANAS P lod e Queretos
Por Municipio:
Nombre Cantidad
Armenia 33

Www.armenia.gov.co
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Por Medio de Recepcidn: acudad que Queremos
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Escrito 31
Persona 2
Telef 0
E-mail 0

Www.armenia.gov.co



CONSULTAS CIUDADANA§ B Aras
Clasificacion A: a ciudad que Queremos

« Alcaldia -

Peticion 21

Queja

Reclamo

Sugerencia

Felicitacion

Intermediacion

O | O| O] O

Otro:

Wwv'./.armenia.gov.co



YNSULTAS CIUDADANAS TIPIFICADAS POR TEI\/IAS._
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Queja:
Prestacidn de Servicio 6
Deficiencia Administrativa 4
Seguimiento a Tutela 0
Aseguramiento 0
Otro o)

www.armenia.gov.co



PROYECTO SUBSIDIO A LA DEMANDA _*
CONSULTAS CIUDADANAS TIPIFICADAS POR T-E-KJM§

la ciudad que (Jueremos

« Alcaldia -

Peticion:
Prestacién de Servicio 15
Deficiencia Administrativa 3
Seguimiento a Tutela 0)
Aseguramiento 0)
Otro o)

www.armenia.gov.co
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Periodo:

0-5

6-15 8 16 10 33
16-30

TOTAL

Www.armenia.gov.co



ESTADO DE CONSULTAS | ,rmen"a
CIUDADANAS la ciudad que Queremos

« Alcaldia -

En el Periodo: Enero - Marzo 2017
Recibidas : 33
Cerradas:29
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Remitida:
Tribunas Etica Medica 0
Tribunal Etica Enfermeria 0
Tribunal Etica Odontoldgica 0
Superintendencia Nacional de Salud 0
Ministerio de la Proteccion Social 0
Indagacién Preliminar 0

Www.armenia.gov.co



CONSULTAS CIUDADANAS CLASIFICADAS POR PO. , I :

CONSULTAS CIUDADANAS

Nombre CuentaDeNumero_Radicacion
Nueve EPSC 6-12-31
Saludvida 9-19
Cafesalud Subsidiado 28-32
Asmet Salud 16
Coomeva 27

la ciudad que Queremos
+ Alcaldia
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CONSULTAS CIUDADANAS CLASIFICADAS POR POBLACION

Tipo Poblacidn CuentaDeNumero_Radicacion

Otro

Adolescentes 2

Discapacitada(o) 2

Embarazada 1

Madre Cabeza de hogar

Nifa(o)

Tercera Edad

Victimas

o|lor|jol|Ww

TOTAL
18

Www.armenia.gov.co
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Recibidas de la Supersalud:
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