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PROCESO: FAMILIA

QUE REQUIERE DE:

PROCESO

QUE OFRECE A:

Direccion, directrices de asignacion de
recursos, acompafamiento, control
especifico al impacto de las metas del
plan de Desarrollo, articulacién de los
diferentes procesos.

GESTION GERENCIAL

- Informes,

- Informacion sobre requerimientos y

desarrollo de los diferentes sectores
sociales.

impacto a la comunidad
(poblacién beneficiada), metas
cumplidas, gestion, bienes y servicios
en pro de la ciudadania.

Asesoria, capacitacion y
acompafiamiento en los proyectos de
inversion social.

Banco de programas y proyectos,
disposicién y articulacion de
herramientas tecnolégicas para un
seguimiento de metas y plan de
desarrollo eficiente.
Herramientas para almacenamiento
histérico de logros, lineas base y
demas informacion para estructuracion
de Planes de Desarrollo.

Asistencia técnica y apoyo para el
seguimiento a las politicas publicas.

GESTION DE LA PLANIFICACION

- Informacioén

para desarrollo de

proyectos.

- Ejecucién de proyectos con recursos

propios de inversion y/o del orden
nacional.

Seguimiento a metas de plan de
desarrollo, poblacion  beneficiada,
insumos para consolidar los informes
de rendicién de cuentas y estadisticas.
Productos, bienes y servicios como
evidencia de cumplimiento de metas.

- Apoyo en el proceso de proyectos
productivos en el é&rea de la
agricultura y desarrollo rural.

AGRICULTURA, DESARROLLO RURAL
Y MEDIO AMBIENTE

- Programas de apoyo en el area de

agricultura, para emprendimientos
productivos, desarrollo rural y medio
ambiente, dirigido a las diferentes
poblaciones como son: Mujeres




o R
QUINDIO

1966

MATRIZ

Cddigo: MT-PLA-01

Interrelacién de Procesos

Version: 03
Fecha: 30/07/2018

Pagina2de 8

cafeteras del Departamento del
Quindio, adulto mayor y la
discapacidad, indigenas,
afrodescendientes y las de enfoque
diferencial, y las demas que estén
inmersas dentro del plan de desarrollo
y por ende en los proyectos de la
Secretaria.

Articulacién en procesos de
contratacion.
Manejo de programas con poblacién

- Apoyo institucional.
- Articulacion en el desarrollo de

proyectos y ejecucién de programas

vulnerable trabajos sexuales o
. . ( o o INTERIOR gue conlleven al cumplimiento de las
reincidencia delictiva, reclusion metas del olan de desarrollo
intramural, drogadiccion, habitantes de > P Lo
calle, bandas delincuenciales, entre - Informacion sobre e_I requerimiento y
g ' desarrollo de los diferentes sectores
otras) .
sociales.
Informacion de las entidades que
contratan con la administracion ., .
- Informacién sobre el cumplimiento o
departamental y de las cuales se o L
requiere acreditar conceptos avance d_e las politicas publlca_s. _
sanitarios SALUD - Informacion sobre los procedimientos

Asistencia técnica para los requisitos
habilitantes en los diferentes procesos
contractuales en donde se debe
garantizar alimentacion.

y transferencia de los recursos de
estampillas de adulto mayor
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Autorizacion de funcionamiento para
los Centros Dias y CBA

Estado sanitario de instalaciones
fisicas de emprendimientos, dedicados
a la transformacién de alimentos.
Rutas de atencibn en caso de
consumo de Spa, abuso sexual, entre
otras.

Apoyo en las etapas precontractual,
contractual y pos contractual de las
obras de infraestructura fisica, dirigida
a las diferentes poblaciones que
atiende a la Secretaria de Familia.

Asesoria y acompafiamiento técnico
en la formulaciébn y ejecucion de
proyectos en temas puntuales de

AGUAS E INFRAESTRUCTURA

- Informacién sobre necesidades en

materia vial, social y de saneamiento
basico, de la comunidad, o de
adecuaciones locativas.

-  Recursos econdémicos e informacion,

para llevar a cabo procesos
contractuales dirigidos a las diferentes

s e oblaciones atendidas or la
obras e infraestructura fisica. P ) P

" ) secretaria, en cuanto a la
Supervision de las diferentes obras, en ) .

. i infraestructura necesaria de los

donde la secretaria de familia, tenga .
o ) diferentes sectores.
injerencia.
Informacion turistica.
Articulacion para informacion - Caracterizacion de poblaciones.

solicitada de politicas publicas.

Apoyo e informacion en ofertas de
proyectos productivos dirigidos a las
diferentes poblaciones.

TURISMO, INDUSTRIA'Y COMERCIO

- Ideas de proyectos a desarrollar con

las diferentes poblaciones.

- Informacion sobre programas sociales

a desarrollar en lugares turisticos.
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Informacion especifica en actividades
0 proyectos orientados a fortalecer la
poblacién vulnerable.

Orientacion y diagndésticos sobre el
turismo en los diferentes municipios
del Departamento.

Articulacién para la Prevencién del
trabajo infantil y explotacion sexual.
Orientacién de los documentos o
requisitos legales para formalizacion
de empresas.

- Aporte en el cumplimiento de politicas

publicas.

- Aporte y gestion de recursos para la

implementacién de estrategias de
proyectos productivos dirigidos a la
poblacion.

- Informacion especifica de

emprendimientos, asociaciones vy
organizaciones del sector que
favorezcan a la poblacion.

Apoyo y acompafiamiento en todos los
programas culturales y festividades
gue se requieran.

Articulacién que facilite acceder a la
oferta institucional de este proceso,
beneficiando a las diferentes
poblaciones.

Informacion  en  actividades o
proyectos orientados a fortalecer a las
diferentes poblaciones,

Informacion especifica y
acompafiamiento, sobre la
convocatoria para proyectos del
programa Nacional de concertacion
del Ministerio de Cultura.

CULTURA

- Informacion de la poblacion
- ldeas de negocios para las diferentes

poblaciones.

- Informacion sobre programas sociales

y culturales que beneficien y puedan
desarrollar  con las  diferentes
poblaciones.

- Informacion, bases de datos, gestion y

recursos.
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Articulacién para ejecutar contratos o
convenios relacionados con las
diferentes poblaciones atendidas por
la secretaria.

Bases de datos de instituciones
educativas, e informacioén de
caracterizacibn de la poblacion
estudiantil.

Estadisticas sector educacion,
informacion  general del sector
educativo.

Articulacién para conocer informaciéon
de desercién escolar en las diferentes
Instituciones educativas.

EDUCACION

- Informacion y caracterizacion de la

poblacion.

- Informacién y recursos humanos y

presupuestales, para desarrollo de
proyectos.

- Informacién e interrelaciobn para

desarrollar actividades de prevencion
en las diferentes Instituciones
Educativas del Departamento.

- Proyectos de fortalecimiento para las

instituciones educativas.

Asignacion, direccion y
acompafiamiento de recursos POAI,
recursos financieros para desarrollo de
programas y proyectos en
cumplimiento de las metas del plan de
desarrollo.

Certificados de disponibilidad vy
registros presupuestales, informacion
sobre  adiciones  presupuestales,
Informes financieros.

Asesoria e Informacion financiera y
tributaria especifica de programas y
proyectos.

HACIENDA PUBLICA

- Ejecucién a la asignacion de recursos.
- Informacion de prioridades para la

asignacion de recursos POAI

- Informes de gestion, contractuales y

ejecucion de recursos.

- Informacién técnica financiera de la

ejecucion de programas y proyectos
ejecutados.
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Personal idéneo, servicios - Informes de (gestibn, apoyo en
administrativos, capacitacion, procesos precontractuales y

bienestar social, salud ocupacional,
suministro de bienes y elementos.
Certificados de Planes Anuales de
Adquisicion, articulacion para llevar
procesos comunes de adquisicion de
bienes y servicios.

Socializacion de actos administrativos,
apoyo temas logisticos.

GESTION ADMINISTRATIVA

articulacion para solucionar temas
institucionales que se presenten.

- Informacion en diversos temas
relacionados con el talento humano y
con las actividades logisticas vy
eventos desarrollados por la
dependencia en los diferentes
sectores.

Asesoria legal, elaboraciébn de
contratos y convenios, conceptos
juridicos, acompafiamiento en toda la
etapa precontractual, contractual y
poscontractual de la contratacion.
Apoyo en los procesos
precontractuales, en la revision
juridica y los procesos de adjudicaciéon
legal que se deben surtir para
adjudicar los contratos.

GESTION JURIDICA Y DE
CONTRATACION

- Solicitudes para elaboraciéon de
contratos, convenios y  otros
requerimientos de insumo.

- Informes de gestion contractual, apoyo
en los procesos precontractuales en
aspectos técnicos necesarios para la
adquisicién de bienes y servicios.

Apoyo para respuestas de las
diferentes demandas en donde esté
vinculada la Secretaria. (Accion de
tutela, demanda, desacato), emitir
conceptos y realizar comité de
conciliacion cuando sea el caso.

REPRESENTACION JUDICIAL

- Informes de gestion y legales, ante
una investigacion de  proceso
relacionado con temas o funciones de
nuestra dependencia.
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Asesoria y control de los procesos y

procedimientos, apuntando a la mejora

continua. - Informacién para el ejercicio de
Acompafiamiento en planes de controles administrativos, informes
mejoramiento para la aplicacion y especificos relacionados con el
desarrollo de los diferentes controles, control, autocontrol, identificacion de
asesoria en materia de riesgos. riesgos e informacibn sobre la
Capacitacion en los temas autoevaluacion.

relacionados con el MIPG. - Informes de gestion evidenciado,

Articulacién para llevar a cabo los
procesos de auditorias a través de
las  diferentes herramientas de
seguimiento de la gestibn de la
dependencia.

Orientacion en la elaboracién de mapa

de riesgos, mapa anticorrupcion,
seguimiento a metas, informes de
gestiéon de la dependencia,

indicadores de gestion.

CONTROL INTERNO DE GESTION

cumplimiento  de auditorias vy
seguimiento a las metas del plan de
desarrollo.

Seguimiento al mapa de riesgos,
mapa anticorrupcion, seguimiento a
metas, informes de gestibn de la
dependencia.

Indicadores de gestion.

Informacion relacionada con el debido
proceso en actos que vulneren el
codigo disciplinario unico.

CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO

Informacidén requerida segun el caso.
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FECHA DE ACTUALIZACION: JULIO 30 DE 2018 NOMBRE LIDER DEL PROCESO: MARIA DEL CARMEN

AGUIRRE BOTERO
CARGO: SECRETARIA DE FAMILIA

ACTUALIZO: DIANA CRISTINA MUNETON LOAIZA
CARGO: PROFESIONAL CONTRATISTA




