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PRESENTA CIÓN  

El proceso de rendición de cuentas evidencia las acciones individuales y colectivas de 

cada una de las secretarías sectoriales y de los entes descentralizados, así como el 

manejo de los recursos a disposición de la Administración Departamental, en 

concurrencia con el Gobierno Nacional, los municipios, las agremiaciones y los entes 

no gubernamentales que ponen cada día su empeño en hacer de este un mejor 

departamento para sus habitantes. 

Así, el informe de gestión correspondiente a la vigencia 2016 da cuenta de las 

ejecutorias emprendidas desde la Administración Departamental durante el último 

año, con el Plan de Desarrollo 2016 ï 2019 En Defensa del Bien Común, sus 

estrategias, programas, subprogramas y componente financiero como hoja de ruta 

que determina el modelo de gobierno propuesto para los quindianos durante el 

presente cuatrienio.   

Se trata de la gestión entendida como el esfuerzo superior a la suma de las partes 

para dar vida a un engranaje en cuya construcción y puesta en marcha han 

participado las comunidades, líderes regionales, contratistas, funcionarios y directivos 

de la Administración Departamental poniendo en tal empeño su esfuerzo, voluntad y 

experiencia como piezas fundamentales para cumplir los objetivos planificados en 

aras de velar por el interés general de los habitantes del Departamento. 

Los ciudadanos, entes de control, funcionarios, entidades y corporaciones públicas 

tendrán acceso, a través de este informe de rendición de cuentas, a los resultados 

cuantitativos y cualitativos de un ejercicio de gobernanza transparente, honesto, 

riguroso y de cara a la comunidad que no sólo pone de manifiesto los logros más 

sobresalientes del gobierno departamental Quindío Sí Para Ti enmarcados en el 

cumplimiento de las metas trazadas, sino además los aspectos que están en proceso 

de cristalizarse, así como las acciones por mejorar en diversos aspectos, para lo cual 

se han desarrollado múltiples ejercicios de buen gobierno, siempre de cara a la 

comunidad y en respuesta al compromiso incesante e irrenunciable de buscar El Bien 

Común para esta tierra.  

 

 

 
CARLOS EDUARDO OSORIO BURITICÁ 

Gobernador del Departamento del Quindío 
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CAPÍ TULO I  

CONTEXTO GENERAL  DEL  DEPARTAMENTO DEL QUINDIO  

 
 
1. Misión  
 
Liderar y coordinar de manera eficiente y efectiva los recursos económicos, sociales y 
logísticos, así como los esfuerzos del gobierno nacional, de los municipios, de los 
empresarios, universidades y diferentes sectores sociales, para el cumplimiento de la 
función esencial del Estado Social de Derecho en el departamento del Quindío. 
 
2. Visión  

 
El Plan de desarrollo 2016 - 2019 ñEN DEFENSA DEL BIEN COMĐNò tiene dos 
visiones para el departamento que representan, por un lado, el respeto a los principios 
constitucionales y programáticos de la administración sobre la prevalencia de los 
derechos de los niños y niñas animando a su participación y garantizando el derecho 
a ser escuchados; y, por otro lado, la situación de transición que vive el país y el 
departamento en particular, entre unas generaciones que han afrontado los rigores 
del conflicto armado interno durante 60 años, y una nueva generación que siente y 
piensa su departamento sin conflicto, con el arte, la cultura y la innovación 
imponiéndose como las mayores manifestaciones humanas en una nueva sociedad.  
 
Esa transición desde el conflicto y la muerte, hacia la paz y la vida en un hermoso 
Quindío Territorio Verde se expresan con claridad en las dos visiones que se 
presentan a continuación. 
  
Los adultos investigadores, profesionales y expertos en los diferentes temas que 
fueron consultados en un ejercicio especial para definir la visión, concluyeron:  
 
ñPara el 2019 el departamento del Quind²o ser§ reconocido en el contexto nacional e 
internacional como territorio verde, sostenible y emprendedor; modelo en la utilización 
de energías limpias, capaz de integrar sabiamente la educación, la investigación y la 
innovación para la competitividad, la productividad y la generación de empleo en el 
marco del desarrollo sostenible; con un modelo de liderazgo social y político que 
privilegia el bien común y la transparencia de la administración pública; y que es 
ejemplo nacional en la construcción de la paz territorial, gracias a la aplicación de los 
principios de justicia, equidad y enfoque diferencial para el desarrollo humanoò.  
 
En el ejercicio de participación con niños, niñas, adolescentes y jóvenes provenientes 
de diferentes lugares del departamento, ellos definieron la siguiente visión del Quindío 
para 2019:  
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ñPara el 2019 el departamento del Quind²o ser§ reconocido en el contexto nacional e 
internacional como modelo de prosperidad, innovación y emprendimiento para el 
desarrollo regional; basado en la excelencia académica de sus estudiantes y en la 
centralidad del arte y el deporte para la formación de niños, niñas, adolescentes y 
jóvenes; con autoridades y ciudadanía que trabajan unidos por la seguridad y la 
convivencia ciudadana; y con modelos de gestión de lo público sustentados en la 
cultura de la legalidad y no tolerancia con la corrupci·nò.  
 
Dos expresiones complementarias de dos generaciones dispuestas a construir un 
futuro en paz, empeñadas en que el departamento cumpla sus compromisos con la 
humanidad a través de su apego a los ODS al interior de un Quindío Territorio Verde1. 
 
 
3. Principios del Plan de Desarrollo  2016 - 2019 
  
Incidencia ciudadana. No es solamente la participación de la población en los 
asuntos públicos, se trata de que la ciudadanía incida en las decisiones que toman las 
instituciones, que hagan efectivo control social a los proyectos de la administración y 
que evalúen el desempeño de sus representantes y administradores públicos. Es 
importante que la ciudadanía utilice todos los mecanismos que le ofrece la 
democracia para evaluar, sancionar o premiar ideas, decisiones y líderes sociales y 
políticos de la región. El diseño y discusión del Plan ha sido un ejemplo de ello, y en 
su ejecución será primordial la incidencia de toda la ciudadanía del departamento.   
 
No tolerancia con la corrupción. Se promoverán y respetarán mecanismos 
pertinentes y respetuosos de regulación social frente a la administración de los 
recursos públicos. No será solamente la sanción legal o la ejecución de los programas 
de transparencia la que devolverán al Quindío la confianza en sus gobernantes. El 
departamento impulsará un cambio cultural para que la corrupción sea erradicada del 
departamento del Quindío. Más acción y sanción social y administrativa de carácter 
preventivo que acompañen a las denuncias y procesos ante los tribunales.  
 
Mitigación y adaptación al cambio climático. Las decisiones y acciones de 
desarrollo que se tomen en ejecución de este Plan de Desarrollo deberán considerar 
los efectos de estas en el mediano y largo plazo con respecto al cambio climático. No 
se trata exclusivamente de pensar en la mitigación de los efectos del cambio climático 
en la región, se trata de analizar permanentemente cómo las decisiones y 
comportamientos que se tienen en el Quindío, afectan de manera regional y global la 
posibilidad de la existencia del ser humano en la tierra. El análisis de implicaciones de 
las decisiones públicas sobre la sostenibilidad, será un ejercicio permanente de la 
administración departamental.  

                                                           
1 Misión y Visión del Plan de Desarrollo del Departamento del Quindío 2016 ς нлмф ά9ƴ 5ŜŦŜƴǎŀ ŘŜƭ .ƛŜƴ /ƻƳǵƴέ 
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Primacía de derechos de niños, niñas, adolescentes y jóvenes. Además de cumplir 
con el principio constitucional, tiene que ver como en el caso anterior, con que cada 
decisión y actuación que se adelante por parte de la administración departamento, se 
haga pensando en las implicaciones que esta tiene en la garantía de los derechos de 
niños, niñas, adolescentes y jóvenes. Naturaleza y nuevas generaciones serán los guías  
 
Trabajo respetuoso, coordinado y articulado. El cumplimiento de las metas de 
desarrollo sostenible y la construcción de la paz en el departamento del Quindío, depende 
de una buena relación de trabajo entre los diferentes niveles de gobierno. La 
administración departamental apoyará diferentes mecanismos de integración regional e 
intermunicipal como estrategia básica para la prestación de servicios públicos y sociales, 
así como para la consolidación del Quindío como un Territorio Verde. Cualquier 
mecanismo que se implemente se hará respetando la opinión y voluntad de alcaldes, 
concejos y asamblea departamental.  
 
Cambio cultural. La implementación de los acuerdos de paz será la oportunidad de 
hacer las cosas mejor y de manera diferente.  
 
Los avances y la sostenibilidad de los mismos en la sociedad quindiana, dependen de 
que se logre transformar conductas individuales y comportamientos colectivos. El ñvalor 
simb·licoò que otorga la sociedad a temas como la educaci·n, el maltrato, el homicidio, la 
corrupción, el consumo del agua, la paz, la ciencia y la tecnología o muchos otros que 
tienen que ver con el desarrollo de una sociedad, definen el esfuerzo de la administración 
por transformar positivamente los comportamientos que de ellos se derivan. Es difícil 
hablar de ordenar el territorio alrededor del agua, si no existe en la sociedad un 
comportamiento acorde con su importancia; si se contaminan las fuentes o si no hay una 
actitud de consumo responsable de este recurso por parte de la ciudadanía, será muy 
difícil que las propuestas del Plan se concreten.  
 
De la misma manera se podría hacer referencia a todos y cada uno de los programas que 
plantea el Plan de Desarrollo del departamento. Para que la agroecología avance, se 
debe consolidar una cultura proclive a la seguridad alimentaria; para dejar de enterrar 
residuos contaminando el ambiente, hay que empezar la separación en la fuente; para 
que haya mayor transparencia es importante que la ciudadanía reconozca y se movilice 
en defensa del bien común; para que haya menos accidentes y homicidios, la ciudadanía 
debe regular el consumo del alcohol; para que haya menos enfermedades se debe 
apreciar y practicar más el ejercicio físico. Y así sucesivamente, cada buen propósito del 
Plan de Desarrollo, conlleva una transformación de valores y, sobre todo, de 
comportamientos ciudadanos. Será labor de la administración, contemplar en la ejecución 
de los programas y proyectos, estos componentes de cambio cultural que son necesarios 
para alcanzar y mantener los impactos esperados por la ejecución del Plan2. 
 

 

                                                           
2 Principios orientadores del Plan de Desarrollo del Departamento del Quindío 2016 ς нлмф ά9ƴ 5ŜŦŜƴǎŀ ŘŜƭ .ƛŜƴ 
/ƻƳǵƴέ 
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4.  Objetivos Generales  
 
El Plan de Desarrollo del Departamento del Quindío, tiene dos objetivos centrales:  
 
Desarrollo sostenible: Consolidar un proceso de desarrollo regional que lleve al 
cumplimiento de las Metas de Desarrollo Sostenible establecidas para el 2030 en el 
departamento, a partir de un compromiso colectivo alrededor de la visión del Quindío 
como Territorio Verde, que permita el trabajo mancomunado con las administraciones 
municipales, los empresarios, los centros de producción de conocimiento y las 
diferentes organizaciones sociales, políticas y religiosas del departamento.  
 
Paz territorial: Construir la paz territorial en el Quindío bajo un enfoque sustentado en 
el poder de la ciudadanía, la reparación y reconciliación, la equidad social y el buen 
gobierno, como compromiso de la administración para que las nuevas generaciones 
del departamento progresen bajo un nuevo paradigma de relaciones humanas 
basadas en la convivencia y el respeto mutuo3. 
 
 
5. Cadena de Valor Plan de Desarrollo 
 
La cadena de valor que articula los problemas del desarrollo del departamento con 

productos y metas de resultado y de impacto, se expresa en el siguiente gráfico: 

. Tomado del Plan del Desarrollo 2016 -2019 ñEn defensa del bien com¼nò, p.p. 216 ï 221. 

 

 

Tomado del Plan del Desarrollo 2016 -2019 ñEn defensa del bien com¼nò, p.p. 216 ï 221. 

 

                                                           
3 Objetivos del Plan de Desarrollo del Departamento del Quindío 2016 ς нлмф ά9ƴ 5ŜŦŜƴǎŀ ŘŜƭ .ƛŜƴ /ƻƳǵƴέ 
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6.  Estructura Plan de Desarrollo ñEN DEFENSA DEL BIEN COMĐNò  2016-2019 

 

Tabla No. 1 Matriz Plurianual Plan de Desarrollo ñEN DEFENSA DEL BIEN 
COMĐNò VIGENCIA 2016 

 

CATEGORIA DESCRIPCIÓN No.  METAS 
PRODUCTO 

CUANTIA 

ESTRATEGIA ESTRATEGIA DE DESARROLLO 
SOSTENIBLE 

20     4,477,655,850  

PROGRAMAS  Quindío Territorio Vital 20     4,477,655,850  
SUBPROGRAMA   Generación de Entornos Favorables y 

Sostenibilidad Ambiental 
6                  

1,459,572,379  
SUBPROGRAMA   Manejo Integral del Agua y Saneamiento 

Básico 
7                   

2,308,717,121  
SUBPROGRAMA   Bienes y Servicios Ambientales para las 

Nuevas Generaciones 
7                    

709,366,350  
ESTRATEGIA ESTRATEGIA DE PROSPERIDAD CON 

EQUIDAD 
44   25,084,470,134  

PROGRAMAS  Quindío Rural, inteligente, competitivo y 
empresarial 

29   10,980,000,000  

SUBPROGRAMA   Innovación para una Caficultura 
sostenible en el Departamento del 
Quindío 

4 
               

1,200,000,000  

SUBPROGRAMA   Centros Agroindustriales Regionales 
para la Paz - CARPAZ 6 

              
6,000,000,000  

SUBPROGRAMA   Emprendimiento y empleo Rural 4      230,000,000  

SUBPROGRAMA   Impulso a la competitividad productiva y 
empresarial del sector Rural 3 

                    
90,000,000  

SUBPROGRAMA   Quindío Prospero y productivo 5 1,300,000,000  

SUBPROGRAMA   Hacia el Emprendimiento, 
Empresarismo, asociatividad y 
generación de empleo en el 
Departamento del Quindío 

4 

                    
80,000,000  

SUBPROGRAMA   Quindío Sin Fronteras 3    2,080,000,000  

PROGRAMAS  Quindío Potencia Turística de 
Naturaleza y Diversión 

4    3,495,360,000  

SUBPROGRAMA   Fortalecimiento de la oferta de productos 
y atractivos turísticos  

2     1,040,000,000  

SUBPROGRAMA   Mejoramiento de la competitividad del 
Quindío como destino turístico 

1               
2,080,000,000  

SUBPROGRAMA   Promoción nacional e internacional del 
departamento como destino turístico 

1                    
375,360,000  

PROGRAMAS  Infraestructura Sostenible para la Paz 11   10,609,110,134  
SUBPROGRAMA   Mejora de la Infraestructura Vial del 

Departamento del Quindío 
3              

865,550,230  
SUBPROGRAMA   Mejora de la Infraestructura  Social del 

Departamento del Quindío 
8                 

9,743,559,904  
ESTRATEGIA ESTRATEGIA DE INCLUSION SOCIAL 149 180,012,213,815  
PROGRAMAS  Cobertura Educativa 10 110,821,460,485  
SUBPROGRAMA   Acceso y Permanencia 3   11,736,846,660  
SUBPROGRAMA   Educación inclusiva con acceso y 6                  




